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DELI ZSOLT

Személyiségfejlesztés alapu pedagégusképzés a cél

Egészség. Természetes, ha van, de ha megrendiil, rakényszeriiliink, hogy foglalkozzunk
vele és minden energidnkat a helyreallitasara forditsuk. A palyan toltott huszonot esz-
tendém soran folyamatosan érzékeltem, hogy baj van ezen a téren, és tobb mint hat éve
foglalkoztat mar kutatoként is a pedagogusok egészségi allapota.

Kezdetben kozvetlen kollegaim, a zenetanarok korében vizsgalédtam. A kutatas-
bdél kideriilt, hogy mar a témafelvetés is megmozgatja 6ket: mint a palackbdl szabadult
szellem tortek el6 sérelmek, problémak, kiégéses panaszok, testi-lelki bajok a kérdése-
im nyoman. A vizsgalati minta egy nap alatt reprezentativ lett, a szabad vélaszos kér-
désekre bekezdéseket irtak a vélaszadok. Oriasi ventilliciés igény mutatkozott meg
- f6ként, hogy egy zenetanarnak, aki a ,,celldjaban” tanit egész nap, csupan a folyosoéi
futé talalkozasokkor van lehetésége megoldaskeresésre, tandcskérésre. A gyakornok
kollégaknak ott a mentortanar segitségképpen, bar ez a rendszer sem miikodik haté-
konyan e tekintetben. Lathatova valt a vizsgalatbdl az is, hogy széles kort megkiizdési
stratégidkkal rendelkezik a kollégak egy része — ennek koszonhetd, hogy léteznek még
zenetanarok —, de ezek individualis szinti eljarasok, atfogd, kozosségi tamogato szisz-
témarol, mentalis véd6halordl nem beszélhetiink.

A késobbiekben az 0sszes pedagogiai szakag képviseldjének populacidjara kiter-
jesztettem a vizsgalataimat. Az eredmények megoldasokért kialtanak. A kezdok ese-
tében rendre megjelent a szakirodalomban rogzitett krizis, a gyakorlé pedagoégusok
kiemelték, hogy baj van, de a segitségre nincs anyagi forrasuk, a nyugdij elétt allok
pedig mar beletorédtek, a szakma sajatossaganak gondoltak a nehézségeket. Termé-
szetesen voltak ellenpéldak is, amelyek a személyiségbeli eréforrasokra iranyitottak a
figyelmemet, tovabbi célokat allitva kutatéi munkam elé, amelynek keretében jelenleg
a gyakornokvizsgalatra fokuszalok.

Meggy6z6désem, hogy a személyiségfejlesztés alapu pedagdgusképzés a cél. Az
ilyen fels6oktatasbol kilép6 fiatal kollégakban meglesz az igény az élethosszig tartd
onismereti Utra, az énhatékonysag tudatos és folyamatos novelésére, a tudasfrissitésre

és a bels6 er6forrasok gondozasara, amelynek ,,mellékhatasa” a szakmai és lelki jol-
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DELI ZSOLT

léten tul a rugalmas, adaptiv pedagogusszemélyiség, aki nem a megszokott sémakat
alkalmazza napi munkdja soran, hanem mindig a helyzetnek megfelel, kreativ meg-

oldast valasztja. Hivatdsomnak tekintem e szemlélet képviseletét.
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KOVACS-HERKA BRIGITTA

A legfontosabb a tdarsadalmi megbecsiilés

Bar az utébbi években egyre tobb kutatds foglalkozik a munkahelyi kiégés témajaval, a
csecsemo- és kisgyermeknevelok problémai viszonylag kevés figyelmet kapnak mind a
tudomanyos szakérték, mind a szakmai kozélet részérdl. Ez alighanem azzal magyaraz-
hatd, hogy a csecsemd- és kisgyermeknevel6k munkaja és az azzal jaré pszichés terhelés
kevésbé hangsulyosak és latvanyosak, mint az egészségligyben dolgozdké vagy a tana-
roké. Pedig a jollétet fenntartd, az énhatékonysagot tamogaté moddszerek alkalmazasa,
a szupervizid rendszeressé tétele e szakmacsoport hivatasgondozasaban is nélkiilozhe-
tetlen, hiszen a csecsemd- és kisgyermeknevel6k mentalhigiénés segitésének elmara-
dasa negativ hatassal lehet az 6ket koriilvevo kozosségre, a gyermekek egészségére és
fejlodésére is.

Meggy6z6désem, hogy a személyiségfejleszté tréningek, a stressz- és konfliktuskeze-
16 eljarasok, a preventiv technikak, az érzelmi stabilitast segit6 és a munka-maganélet
egyensulyat biztositd életvezetési gyakorlatok bevezetése, valamint a szakmai mento-
ralas mellett sziikséges egy atfogo tarsadalmi attit@idvaltas. A palyan toltott éveim titk-
rében elsédleges veszélyforrasnak latom a megbecsiilés hianyat, a sziil6i alulértékelést,
amely alapvet6 informacidhianybdl fakad: a csaladok nem ismerik eléggé a csecsem6-
és kisgyermeknevel6k munkdjénak pedagdgiai jelentéségét. Elénkebb kommunikécid-
val, tudatosabb csaladedukacidval, az egytittmiikodés kovetkezetes elmélyitésével so-
kat lehet javitani ezen a tendencian. Fontos ugyanakkor minden férumon képviselni
a csecsemo- és kisgyermeknevel6k misszidjanak dsszetarsadalmi értékét, és ramutatni
azokra a rizikofaktorokra is, amelyek a szakemberek mindennapjait jellemzik a fokozott
fizikai terheléstdl kezdve az érzékeny csaladi helyzetekkel valé talalkozasbdl fakado ér-
zelmi kimeriilésig.

Gyakorl6 pedagogusként mindezek miatt érzem hivatasom részének olyan felméré-
sek elvégzését, amelyek pontos betekintést adnak a kiégés specifikus okaiba, megel6zési
stratégidiba és eredményes kezelési modjaiba. A kovetkezd években szeretnék elmélyed-

ni a kollégak és az intézményvezetdk lelkiallapotanak és munkahelyi koriilményeinek
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8 KOVACS-HERKA BRIGITTA

tanulmanyozasaban, emellett pedig részt venni olyan kezdeményezésekben, szakmai
szervezetekben és kozosségi mozgalmakban, amelyek a kiégés elleni kiizdelem érdeké-
ben tevékenykednek és folyamatosan felhivjak a figyelmet az 6nismeret és az egészség-

tudatossdg prioritdsara.
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SZOMBATHELYINE NYITRAI AGNES

Fokuszban a szupervizio

Képosztassy Béla atyaval, mentalhigiénés szakemberrel, szupervizorral, féiskolank oktatdjaval
a X. Keresztény Neveléstudomanyi Konferencidn tartott plenaris el6addsa kapcsan a keresztény

szemléletti pedagdgus-mentalhigiénérél és a szupervizi6 fontossagarol beszélgettiink.

Eléaddsod szdmos szép gondolata koziil az egyik, hogy a pap feladata az emberek elveze-
tése az iidvosségig. Mi inditott el azon az uton, hogy felszentelt papként mentdlhigiénés

szakember és szupervizor legyél?

Valdéban, papként mindig érteni akartam az embereket, mivel ugy kiildott hozzajuk az
Egyhaz, hogy azt mondta: a legfontosabb dolog, hogy minden ember eljuthasson az
idvosségre. Es azt is mondta, hogy sose nézzek mésként az emberre, mint aki testes-
t6l-lelkestdl arra hivatott, hogy élete beteljesedjen Istenben. Ez a gondolat valéban meg-
hatarozé lelkipasztori, lelkigondozéi és szupervizori munkam soran.

Az egész a liturgia szeretetével kezd6dott. Mdr a szemindriumban nagy érdeklddés-
sel fordultam a liturgia felé, és arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy milyen utakon
keriil kapcsolatba, hogyan 1ép bensdséges kozosségre az ember az Istennel és a ma-
sik emberrel? Mi valdjaban a liturgia, melyet az Egyhaz kezdettdl fogva tinnepel, hogy
odagytijtse az embereket Istenhez: kifejezze halajat és erdsitse elkotelezddését? Hogyan
neveli, fejleszti, mélyiti a ritudlis inneplés az embernek Istenhez torténé kapcsolodasat?
Ez az érdeklédésem a kapcsolddas irdnt hozta magaval valdszintileg a mentalhigiéné
felé fordulast és a késébbi szupervizids tanulmanyaimat.

A Semmelweis Egyetem — akkor még a Testnevelési Féiskolahoz kot6dé — men-
talhigiénés képzését igazabol mar szeminaristaként megismertem. Tulajdonképpen
kicsit titokban jartunk ki a szigord napirendiink engedte kimendink alkalmaval a kép-
z6khoz, hogy izelit6t kapjunk a nondirektiv segité beszélgetés gyakorlatabdl, megis-
mertiik és megszerettiik az Onismeret r6gos utjait. Nyaranta kiillonb6z6 intenziv he-
tekre jartunk Bibliodrdma, (férfi-ndi) Eletszerepeink és hatdraink, Rendszerszemlélet a
csalddterdpidban és Segitd beszélgetés témakban. Ezen alkalmakon, és késébb, immar

beiratkozva a mentalhigiénés képzésre megtapasztaltuk a kiscsoportos munka eleven-
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10 SZOMBATHELYINE NYITRAI AGNES - KAPOSZTASSY BELA

ségét és gazdagsagat, tanulmanyoztuk a pszicholdgia nézépontjait és belatasait a tobbi
emberrel foglalkozé tudomany kiilonb6z6, am egymast gazdagité nézépontjat.

Egy olyan szemléletet kaptam, amely meghatarozta papi szolgalatomat. Megtanul-
tam, hogyan vegyem észre és tartsam tiszteletben az embert a maga elesettségében és
egyediségében, amellyel egyitt is Isten meghivta a beteljesedésre. Isten két fiilet, de csak
egy szajat teremtett nekem, hogy észrevegyem és meghallgassam a masik embert, s csak
azutan, ha sziikséges, adjak tanacsot neki.

A szupervizorképzést a covid el6tti évben kezdtem el a Kérolin, és mondhatom, hogy egy
ujabb vilagot tart fel nekem. El6szor mindenesetre alaposan meg kellett kiizdenem 6nma-
gammal: a stidium elején legalabb egy évig azt probaltam megérteni: hogy lesz a mentalhi-
giéné nondirektivitasabol, ért6 figyelmébdl folytonos kérdezés — ami a szupervizio sajatja.

Hogyan egyeztethetd dssze ez a két, latszolag szoges ellentétben allé magatartas?

Kik a példaképeid ebben?

Nagyszerii szakemberek, tandraim inspiraltak, akiket a képzés soran ismertem meg.
Tomcsanyi Teoddra, a Semmelweis Egyetem mentdlhigiénés képzésének alapitéja és
munkatdrsai keltették fel lelkesedésemet és a kivancsisagomat a téma irant. Ugyanakkor
annak idején személyesen is fel kellett tennem magamnak a kérdést, hogy a human
tudomanyokkal valé foglalkozas hogyan segitheti a lelkipasztori gondoskodast? Hol
vannak a pszichologia és a teologia hatarai és érintkezési teriiletei? Meg kellett gy6z3d-
nom arrol, hogy létezik olyan pszicholdgia is, amely nem szembe megy a kereszténység
emberképével, hanem azzal egy iranyba mutat. Latjuk, hogy van a pszichologiaban (is)
egy olyan, ideoldgiailag és politikailag is motivalt szakmaisag, ami hol kifinomultan ér-
zékenyitve, hol nyiltan harcolva kiizd az Egyhaz éltal kozvetitett emberkép ellen. Ez
komoly atgondolast és dontést kivant t6lem, miel6tt belevagtam.

Késdbb a szupervizio tanuldsa soran ugyancsak nagyszert kiképz6im voltak, legna-

gyobb hatéssal Wiesner Erzsébet és Nemes Eva voltak ram.

Vannak-e kovetdid?

Kovetdkrol beszélni talan tulzas, de tanitvanyaim és barataim koziil az eltelt évtize-
dekben sokan megszerették ezt a szemléletet, és azota tobben el is végezték valamelyik

mentalhigiénés vagy szupervizids képzést. Bizonyos értelemben valahogy tényleg tra-
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FOKUSZBAN A SZUPERVIZIO 11

gasztja a tandr a tanitvanyaira bizonyos dolgok szeretetét, azt a modot, ahogy a dolgokat
latja és kezeli. A sok visszajelzés alapjan latom, hogy akar a lelkipasztori, akar az oktato

munkam soran van hatdsa annak, amit csinalok.

Evtizedek 6ta tanitasz f8iskoldnkon. Hogyan segit ez a szellemiség és tudds Téged oktatdi

tevékenységedben?

Mind a tanitott targyak tematikdjaban, mind azok megkozelitésében meghataroz men-
talhigiénés és szupervizor képzettségem. A liturgia fentebb emlitett, részben az ember
oldalardl torténd megkozelitése és reflexidi, a pszicholdgiai tudas hasznalata a lelkipasz-
torkoddasban vagy a nondirektivitas alkalmazasa a segitségnyujtasban fontos prioritasok
szamomra, és athatjak oktatoi tevékenységemet.

Emellett az egyhazmegyénél szeptembertdl az egyhazi képzések felelése is vagyok,
ami azt jelenti, hogy 6ssze kell hangolnom a kiilonb6z6 - a féiskolai oktatas mellet 1é-
tez6 — sajatos lelkipasztori képzéseket, amelyek a plébaniai élethez nyudjtanak konkrét
tamogatast. Ifjisagi munka, akolitus- és diakdnusképzés, intézéképzés, animatorképzés,
teologiai alapismeretek. A munkdm sordn nagy szerepe van az egyiittmiikodések dssze-
hangolasanak és a hal6zatosodas szemléletének.

Szupervizorként az oktatasban elsdsorban a reflexivitasra vald készség kialakitasat, a

kérdezést és a tanulasra valo folytonos készséget tartom fontosnak.

Melyek a szupervizé modszerei? Miben hasonlo és miben kiilonbozik a segité szakmdk

szupervizidja a pedagogusokétol?

A szupervizidban ugynevezett esetmunkat végziink, a szupervizalt ltal hozott esettel
dolgozunk. Eset minden lehet, ami a szupervizaltat foglalkoztatja: szakmai tapasztala-
tok, helyzetek, melyekbe munkdja soran keriilt, szakmai identitdsanak kérdései, illet-
ve a sajat szervezeten beliil felmeriilé kérdések. Mivel a szupervizios folyamat célja az
érintett szakmai kompetencidinak és identitdsanak fejlesztése, a pedagdgusok esetében
értelemszertien mas kérdésekkel dolgozunk, mint egyéb segit6 szakmak esetében.

A szupervizidés munka sordn olyan kérdéseken dolgozunk, ami a szupervizalt sza-
mara problémat jelent. Amit konkrét helyzetben atélt, ami nehézséget okoz vagy aka-
dalyozza a tovabblépésben és segitség hijan az ezzel torténd sziintelen foglalkozas fel-

emésztené pszichés energidit. A szupervizié védett munkaterében lehetévé valik, hogy

KATOLIKUS PEDAGOGIA » 2024 « 3—4 « INTERJU



12 SZOMBATHELYINE NYITRAI AGNES - KAPOSZTASSY BELA

az ezzel kapcsolatos els6dleges érzelmeitdl eltavolodva ratekintsen a kialakult helyzetre,
azzal kapcsolatban 1j Osszefliggéseket fedezzen fel, Gj meglatasokra jusson és 4j straté-
giakat alakitson ki a jovére vonatkozdlag.

A pedagogusok szupervizidja elsésorban hozott témadikban kiilonbozik, de szak-
maspecifikusan biztosan érdemes a figyelmet egyrészt a rajuk bizottak tanulasi stilusa-
iban val¢ eltérésekre iranyitani, erésiteni a sajat tanulasi modszereikre val6 onreflexio-
jukat vagy ramutatni a szupervizids folyamatban magaban is végbemend onismereti és
tudasbeli gyarapodas lehetséges mddjaira.

A pedagodgusok szupervizidja jelenleg még kevéssé elterjedt, a tovabbképzések egye-
l6re inkabb a tananyagra és az ismeretatadas hogyanjara koncentrélnak, csak remélhetd,
hogy id6vel feler6sodik a figyelem a pedagdégusaink egyéni reflexivitasat és lelki egész-

ségét erGsité tamogatasi formak irant.

Melyek a taldlkozdsi pontok a tudomdnyos alapti szupervizio és a hitélet dltal ,kindlt”

lelkigondozads kozott?

Mindenekel6tt azt emelném ki, hogy mindkét munkaforma folyamatszerd, tehat kisé-
rést jelent. Mind a lelkipasztor, mind a szupervizor egy hivét vagy egy szupervizaltat se-
git A pontbol B pontba jutni. A szupervizi6 folyaman hivatas végzése kozben keletkezd
gondokat, szorongast, zsakutcakat akarjuk megsziintetni, és lelki értelemben is valami
hasonlot tessziik a hivékkel, akiket lelkigondozunk. Megtanitjuk ket arra, hogy sajat
helyzetiiket megértsék, hogy hogyan kapcsolodjanak Istenhez, hogyan éljenek reflexiv
életet, hogyan ismerjék fel és keriiljék el az életiiket fenyegetd kisértéseket. Hasonlot te-
sziink a szupervizioban is amikor a szupervizalt korillményeire, sajat mikodésére reflek-

talunk, a képessé tevésre és a reflexivitas novelésére toreksziink.

Hogyan latod a mentdlhigiéné és a szupervizio helyzetét napjainkban?

A mentalhigiénés szemlélet, gy latom, orszagszerte elterjedt és amint nalunk, az Apo-
ron is, sok helyen lehet képzédni a témaban. Papként 1épten-nyomon talalkozom olyan
pap és szerzetes kollégakkal, akik mentalhigiénésen képzettek, a vaci egyhazmegyében
is vagyunk jé paran.

Annak idején képzéim elmesélték, hogy a rendszervaltas el6tt egy évvel(!) nekik
azért is kiizdeniiik kellett, hogy mi, egyhazi személyként egyaltalan részt vehessiink a

képzésen, mivel ez egyaltalan nem volt egyértelm.
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Ezzel parhuzamosan a piispokeink szamara sem volt eldontott kérdés, vajon a men-
talhigiéné olyasvalami-e, ami tamogatja a papi identitast és amivel nyugodtan élhetiink,
s6t tamogat benniinket az egyhazi szolgalatunk végzésében, és nem jelent veszélyt hi-
vatasunkra nézve. Meglatdsom szerint ez a tdvolsagtartds azota sokat oldédott, de a fent
emlitett, tisztazatlan elméleti szembendllds miatt ma sem art a kortltekintés. A Vatikani
Zsinat felhivta a figyelmet arra, hogy az Egyhaznak tiszteletben kell tartania a vilagi tu-
domanyok autonémiajat, de forditva is, a vildgi tudomanyoknak is el kell fogadniuk azt,
amit a teoldgia az emberrél mond.

A szupervizio is elterjedtebb az egyhazi életben, mint korabban volt, lassan megis-
merjiik a fogalmat az egyhazmegyében is. Egyre kevésbé idegen, és mivel néhany szak-
ember mar az egyhdzmegyében is miikodik, egyre batrabban kérnek segitséget a kollé-

gak adott esetben.

Mit iizensz megszivlelenddként a Katolikus Pedagogia olvaséinak?

Batoritok mindenkit az Onismeretben valé novekedésre, és papként természetesen
Krisztusba vetett hitiik megélésére, egyhazkozségiik életébe valé bekapcsolodasra.
Ugyanilyen fontos, hogy ez az életapolas az egész életiiket kisérje végig. Meggy6z6dé-

sem, hogy igy tudunk teljes, keresztény életet élni.
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Gyogypedagogusok
pszichés eréforrdsai a kiégés megel6zésében

BEVEZETES

Tanulmanyunkban azokat a tényezoket tekintjitk at, amelyek veszélyeztetik a gyogy-
pedagogusok mentalis egészségét, illetve koritkben 2022-ben végzett hazai kutatasunk
eredményeit mutatjuk be. Kutatasunkban a kiégés egyéni szinten megjelend tiinete-
it vizsgaltuk azzal a célkitiizéssel, hogy olyan kiégésprevenciés munkahelyi tréninget
szervezziink szamukra, amely adekvatan valaszol a sziikségleteikre. A gyogypedagogusi
munka sokrétlisége miatt a pszichologiai-pedagogiai segités egyik fontos terepeként ér-
demes mélyebben foglalkoznunk azokkal a jollétet veszélyeztetd tényezokkel, amelyek a
személyes és szakmai hatékonysagot is befolyasolhatjak.

A hazai szakirodalmat attekintve alig talalunk a gyégypedagdégusok mentalis egész-
ségére vonatkozé kutatasokat, mikozben az elmult két évtizedben a pedagogusok ko-
rében végzett mérések szama egyre novekszik. Ezzel szemben nemzetkozi viszonylat-
ban a gyogypedagdgusok lelki egészségével foglalkozé tudomanyos publikaciok szama
1979-t6l dinamikusan novekvd tendenciat mutat. Killondsen a kétezres évek kozepé-
t6] kurrens a téma féleg az Egyesiilt Allamokban, mivel a No Child Left Behind (2001)
program bevezetésének sikere erdsen fliggott a gydgypedagogusok létszamatdl, szak-
mai felkésziiltségétSl. Eurdpaban pedig az integracio-inkluzié iskolai megjelenése, illet-
ve annak sokrétd sikere mulik a gyogypedagdogusok hatékonysagan. Nemcsak a kiégés
szempontjabdl figyelemreméltd az a tény — elismerve a gyogypedagogusok szakmai ori-
entaciojat, elkotelezettségét —, hogy antropoldgiai, szocioldgiai, pszicholdgiai és peda-
gogiai szempontbdl igen nehéz terepen dolgoznak. Tehat kiégés tekintetében kiilonosen
veszélyeztetett professziordl beszéliink. Altaldnosan igaz, hogy napjainkban a pedagé-
gusok palyaelhagyasa nemzetkdzi és hazai viszonylatban is er6sodik, ezzel az oktatdsi
rendszerben generdlva Osszetett problémakat, amelyeknek hatdsai szervezeti és egyéni
szinten is jelentkeznek. Ezenfeliil pedig a globalis gazdasagi-tarsadalmi hatasok, a 21.

szazad kihivasai, a pandémia stb. mind tovabb bonyolitjak a helyzetet.
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ELMELETI HATTER

A gyogypedagogusok kiégése hazankban kevéssé kutatott téma, mikézben fontos olyan
aspektusokat vizsgalni, amelyek tdmpontok lehetnek a késébbi lehetséges vagy sziiksé-
ges intervenci6 szamara (PECZzE 2023).

A pedagogusok és a gyogypedagogusok kiégése a hosszan tarto stressz, az egyéni
személyiségjellemzok, az érzelmi szabalyozas és a megkiizdési mechanizmusok kozot-
ti kolcsonhatas eredményeként értelmezhetd jelenség (MASLACH-SCHAUFELI-LEITER
2001). A pedagégusok korében kialakuld kiégés el6idézé okai kozé sorolhatok a kovet-
kezd tényezok: a tulzott adminisztrativ kotelezettség, az idégazdalkodas nehézségei a
munka és a csalad elvarasai kozott, stresszteli szituaciok gyakorisaga, tulhajszoltsag és
érzelmi kimeriilés, a munkahelyi er6feszités és a jutalmazas egyensulyanak elbillenése,
valamint a talvallalé magatartds (SALAVECZ-NECULAI-JAKAB 2006; JAGODICS-SZABO
2014; JAGODICS-NAGY-SZENASI-VARGA-SZABO 2020; MIHALKA-PIKO 2018; PECZE
2023). Korunkban mindezeket tovabb bonyolitja az a gazdasagi-tarsadalmi kdrnyezet,
amely az egyén és kozosség szempontjabdl szamos veszélyt hordoz, hangsulyozva a glo-

balizmus karos hatdsait.

A kiégés szindroma jellemzdi

Christina MAasLACH (2003) multidiszciplinaris megkozelitése szerint a munkahelyi kié-
gés olyan pszichologiai szindroma, amely a munkahelyi stresszorokra adott hosszan tarto
valasz. Maslach szerint a munkahelyi kiégés fogalma A Burnt Out Case (GREENE 1961)
cimi regénybdl szarmazik, amelyben egy lelkileg meggyotort és kiabrandult épitész fel-
mond a munkahelyén, és visszavonul az afrikai dzsungelbe. A szakirodalom hasonld
pszichés jelenségeket ir le, példaul a rendkiviili faradtsagot, az idealizmus és a munka
iranti szenvedély elvesztését. A kiégés tarsadalmi problémaként valo megkozelitését, an-
nak fontossagat a tarsadalomtuddsok koran felismerték, joval azel6tt, hogy a pszicholo-
gusok felfigyeltek volna a jelenségre.

A pedagogusok kiégéssel veszélyeztetettsége sem tjkeletli probléma. Az elmult mas-
tél évtizedben a szakirodalomban idészakosan fellangol a téma, szdamos tudomanyos
eredményt felmutatva. A kiégés jelenségét korabban inkabb a segit6 foglalkozastak ko-

rében vizsgaltak, sokkal kevésbé a pedagdgusok korében. Néhany példa a korabbi kuta-
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tasokbol: PETROCZI és munkatdrsai (1999) a pedagdgusok kozérzetét, valamint a kiégés
kialakulasaban szerepet jatszo tényezoket vizsgaltak. SALAVECZ és munkatarsai (2006)
a pedagogusok lelki egészsége és a munkahelyi stressz kozotti kapcsolatot vizsgaltak.
Osszefiiggést kerestek az énhatékonysag és a tulterheltség egészségre gyakorolt hatdsai
kozott. MIHALKA Es P1k6 (2018) jelentds vizsgalatokat folytattak 2016-17-ben, amelyek
soran a pedagdgusok lelki egészsége és a munkahelyi stressz kozotti kapcsolatokat te-
kintették at.

A kiégés szindroma a munkdhoz vald viszony megvaltozasat jelenti, amely az érzel-
mi kimertiltség, a deperszonalizacio és a személyes hatékonysag csokkenésének klini-
kai tiineteiben jelenik meg. Leginkabb azokat érinti, akik munkajuk soran érzelmileg
telitett emberi kapcsolatokkal dolgoznak, igy az orvosok, egészségiigyi szakdolgozok,
lelkészek, szocidlis munkdsok mellett kiemelten érintheti a tanarokat is (BorpAs 2010).
Ugyanakkor a pedagogusképzésben részt vevé egyetemi hallgatok, akik szintén segitd
palyara késziilnek és tanulmdnyaik soran jelentés idét toltenek a pedagégiai gyakorld
intézményekben, nem keriiltek kellden a figyelem kézéppontjdba. Oket is hasonlé meg-
terhel6 kornyezet fogadja, amelyben a szakmai inkompetencia érzése tovabb nehezit-
heti a lelki egyenstly megtartasat. Az egyetemi kurzusok és gyakorlati képzések szinte
teljes munkaidében lekétik a pedagogushallgatok idejét (D1 BLASIO-SZIGETI 2022).

A kiégéssel foglalkozé kutatasok a jelenséget individualis, interperszonalis és szer-
vezeti oldalrol is vizsgaljak (MIHALKA-PIKO 2018). Az individualis megkozelités a sze-
mélyiség vizsgalatara fokuszal, kiilénos tekintettel a burnout szindrémara hajlamosit6
személyiségjegyekre, illetve a kiégés egyéni szinten megjelend tiineteire. Az interper-
szondlis szempontok a tarsas kornyezet, a segit6 szakember és kliense kapcsolatara vo-
natkoznak. A szervezeti szintre vonatkozo kutatasok pedig az adott munkahely, munka-

kor és a szervezet specifikumait helyezik el6térbe (Sz1GeTI 2023).
Gyogypedagogusokat érint6 osztalytermi kihivasok

A kiégés mértéke a stresszkezelés és az érzelmi szabalyozas mellett egy masik tényezo-
vel is Osszefliggésbe hozhaté: a tanaroknak a tanuldk magatartasi nehézségeivel vald
megkiizdésének hatékonysagaval (O’NEILL-STEPHENSON 2012; SKAALVIK-SKAALVIK
2017). Gyakran a tanulok magatartaszavarai vezetnek a tanari kiégéshez (HASTINGS-

BrOwN 2002), illetve az érzelmi- és magatartaszavaros tanulok osztalytermi létszama-

KATOLIKUS PEDAGOGIA « 2024 « 3—4 « TANULMANYOK



18 DI BLASIO BARBARA - SZIGETI MONIKA VERONIKA

nak aranya fligg 6ssze a kiégés magasabb intenzitasaval (NICHOLS-SosNOWSKY 2002).
Erdekességként emlitjiik, hogy PuLLis (1992) kutatdsi eredményei azt mutatjik, hogy
az érzelem- és magatartaszavaros tanulokkal foglalkoz6 tandrok nem tekintették su-
lyos kihivasnak tanuldik magatartasat, nem jelolték azt {6 stresszforrasnak. RUBLE és
munkatdrsai (2011) szerint az autizmus spektrum zavarral kiizd6 didkokkal foglalkozo
tandrok esetében az osztalytermi munka menedzsmentjének mindsége fliggott dssze a
kiégéssel, de az adminisztracié mennyiségével vagy a kollégaiktol kapott tamogatassal
nem volt dsszefiiggése.

Figyelemre mélt6 IRVIN és munkatdrsainak (2013) eredménye, miszerint az autiz-
mus spektrum zavarral kiizd6 diakokra juto felnéttek szama és a kiégés kozott forditott
kapcsolat lehet, vagyis a magasabb szint( kiégés inkabb a tobbtanaros modell esetén je-
lentkezik (IRvIN-HuME-BoyD-McBEE-OpOM 2013). EMBICH (2001) azt talalta, hogy
a magas kiégési szint a naponta egy oOrat egylitt tanité tanaroknal jelentkezett, ami arra
utal, hogy a gyogypedagogusok és a tobbségi tanarok kozott tobb probléma lehet, amely
megterheli a munkahelyi légkort. Valoszintileg a stlyosabb problémakkal kiizdé didkok
esetén lehet zokkendmentesebb a szakmai egyiittmikodés (GIANGRECO-SUTER-HURLEY
2013). Hazai szakmai korokben is egyre hangsulyosabba valik a kéttanaros modell le-
hetdsége, de a tapasztalatok szerint ennek az egyiittmtikodési formanak a modszertani
hatterét aprdlékosan ki kell dolgozni ahhoz, hogy az integraciot sikerre vigye.

Az eredmények sokszintisége miatt érdemes volna vizsgalni, hogy a fogyatékossag
tipusa, a kornyezeti valtozok (pl. adminisztrativ timogatas, inkluziv pedagégiai kornye-

zet) hogyan befolyasoljak a gyogypedagogusok mentalhigiénés allapotat.
Szerepértelmezési bizonytalansag és szerepkonfliktus

A szerepértelmezési bizonytalansagot olyan helyzetek leirdsara hasznaljak, amikor a
munkakor és az elvart szerep nem egyértelmuen illeszkednek egymashoz (BRUNSTING-
SRECKOVIC-LANE 2014; CzIKE 2006). Szerepkonfliktusnak tekintjiik azokat a helyze-
teket, amikor az egyén feleldssége és a megoldandé feladatok konfliktusba keriilnek,
vagy ha nem lehetséges ésszerti idon beliil és modon teljesiteni azokat. Mind a szerep-
konfliktus, mind a szerepértelmezési bizonytalansag jelentésen hozzajarul a gyégype-
dagdgusok kiégéséhez, tekintettel a tanar életkorara, nemére, szakmai tapasztalatara és

képzettségére (CRANE-IWANICKI 1986).
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A tanulok életkora is befolyasolja a tandri kiégés mértékét, vagyis egy ot éven ét tartd
longitudinalis mérés szerint a 13-19 éves korosztallyal foglalkozé gyogypedagdgusok
korében magasabb a kiégés szintje, deperszonalizacid és érzelmi kimeriiltség jellemez-
te 6ket (WEBER-TOFFLER 1989; CARLSON-THOMPSON 1995; FRANK-MCKENZIE 1993).
Egy masik kutatas szerint a pedagogusok szamara az értelmileg sériilt és az autizmussal
€16 tanulokkal valo6 foglalkozas megterhel akkor is, ha a tanulokkal dolgozé segité fel-
nottek szdma magasabb az atlagosnal (IRVIN £s MTsA1 2013). Az erdforrasok hidnyos-
sagai miatt tovabbi nehezitd tényez6 az adminisztrativ feladatok egyre novekvd terhe, a
sziil6i értekezletek szervezése és a sziil6kkel torténd egyiittmtikodés, illetve az iskolan
kiviili feladatok ellatdsa (EmBIcH 2001).

Mas kutatasok a gyogypedagdgusok érzelmi sziikségleteire fokuszaltak. Ilyen sziik-
ségleti tényezok: a biztonsag (annak személyes és tdgabb dimenzidi), tarsas timogatas,
megbecsiiltség érzése, autondémia és dnmegvaldsitas lehetdsége (CARLSON—-THOMPSON
1995). Kiégés tekintetében a stresszorok gyakorisaga és véltozatossaga a palyakezd6 gyo-
gypedagdgusokat kiilondsen veszélyezteti, amely a palyaelhagyast is el6idézi (Fimian-
BLANTON 1986). Erre a jelenségre mar hazai viszonylatban is utaltunk az el6z6ekben.

A vezet6i attitdd szintén befolyassal van a munkatarsak kiégési szintjére. Tobb ta-
nulmany is bemutatja, hogy a munkahelyi vezetd tamogaté fellépése, a kollegialis kap-
csolatok minésége mind hatdssal vannak a kiégésre, azokkal forditottan korreldlnak
(WEBER-TOFFLER 1989; ZABEL-ZABEL 2002; EMBICH 2001; RUBLE-MCGREW 2011).
Jellemzden, a fogyatékossaggal él6 gyermekek sziilei ritkabban keresik fel problémaik-
kal a tandrokat, de amennyiben a sziil6i kapcsolat tdmogato és egyiittmiikodd, minden-
képp a tanari kiégés ellen hato tényezoként mutatkozik (ZABEL-ZABEL 2002).

Gyogypedagogusok esetén a kiégés tudatos megel6zésére vonatkozoan nemzetkozi
szinten is alig talalunk tudomanyos eredményeket. COOLEY ES YOVANOFF (1996) ter-
veztek célzott beavatkozast, amely a stresszre és a munkatdrsi tdmogatdsra helyezte a
hangsulyt. Kontrollcsoportot is bevontak a kisérletbe, akikkel semmilyen célzott foglal-
kozas nem tortént ebben az iddszakban, csak a mérésekben vettek részt. A beavatkozdas
tiz hétig tartott, amely hetente kétdras foglalkozasokbol allt. Ebbol 6t héten at a stresszel
valé megkiizdésre osszpontositottak, és a kovetkezé harom készség fejlesztését tiizték
célul: (a) problémak azonositasa és megoldasanak kidolgozasa, (b) fizioldgiai megkiiz-
dés (pl. izomlazitas), és (c) kognitiv megkiizdés (pl. 6nismeret és pozitiv jelentéskere-

sés). A masodik szakaszban 6t héten at a tanarok paros munkdban gyakoroltak az is-
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kolahoz kapcsolddd problémak megoldasat egy négy 1épésbdl allé folyamatban: (a) a
probléma tisztazasa, (b) a probléma 6sszefoglalasa, (c) a beavatkozas megtervezése, (d)
a beavatkozas eredményének értékelése. A beavatkozasban részt vevok jelentds pozitiv
iranyu killonbségeket tapasztaltak az érzelmi kimeriilés és a személyes teljesitmény, va-
lamint a munkahelyi elégedettség és a szervezeti elkotelezettség terén. Ezzel szemben
a kontrollcsoport tandrai nem tapasztaltak véltozast sem az érzelmi kimeriilés, sem a
munkahelyi hatékonysdag terén. Egy masik kutatdsban JENNETH, HARRIS és MESIBOV
(2003) azt taldlta, hogy a tanarok célzott segitd beavatkozas melletti elkételezettsége
forditottan korrelalt az érzelmi kimeriiléssel és a személyes teljesitménnyel. Az elkotele-
zettség tovabba magyarazta a személyes teljesitmény valtozékonysaganak 17,8%-at, ami
arra utal, hogy azok a tandrok, akik elkotelezik magukat egy (pszichoedukaciés) tréning
mellett, nagyobb sikert érhetnek el a kiégés enyhitésében. Mivel a kiégés a hosszu ideig
tarto stressz, az egyének tulajdonsagainak és megkiizdési stratégiainak kolcsonhatasa-
ban jelentkezik (MASLACH £s MTsA12001), a gyogypedagogusok kiégésével kapcsolatos
kutatasokban bizonyos tulajdonsagokat, érzelmeket vagy észleléseket talalhatunk fon-
tos célpontként vagy aspektusként az intervenciok szamara (BRUNSTING-SRECKOVIC—
LANE 2014). A tanarok érzelmi allapotaval és kiégésével foglalkozo szakirodalom 0sz-
szefoglaléan megallapitja, hogy az érzelmi szabalyozas igéretes cél lehet az intervenciok
szamara. Tekintettel a COOLEY és YOVANOEFF (1996) feladatkozponti megkiizdésre és
érzelmi szabalyozasra fokuszalé beavatkozasanak eredményeire, a szakért6k arra hivjak
fel a figyelmiinket, hogy tovabbi kutatasokat kell végezni a tanari érzelmi szabalyozassal
kapcsolatban annak érdekében, hogy javitsak a tanari kiégést célzé beavatkozasok haté-
konysagat (PARK-SHIN 2020). A jovében vizsgalatokat kell folytatni annak érdekében,
hogy altalanosithatok legyenek az eredmények a tanar- és pedagdgusképzés, valamint a

tandrok és a vezet6k szakmai fejlddését célzo tréningek szamara.

A KUTATAS LEIRASA
Kutatasunkban gydégypedagégusokat szolitottunk meg, akiknek tobbek kozott a
pszicholdgiai immunkompetenciajat a Pszichologiai Immunkompetencia Kérdéivvel
(OLAH 2005), a kiégésitk mértékét a Maslach-féle kiégés kérdoivvel vizsgaltuk azzal

a céllal, hogy megismerjiikk a célcsoport mentalhigiénés sziikségletét. Emellett a
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Lazarus és Folkman altal kifejlesztett Megkiizdési Modok Kérdéiv roviditett valtozatat
hasznaltuk a megkiizdési stratégidk feltardsara (LAZARUS-FOLKMAN 1986; R6zsa-
K6-KrexkO-UNoKkA-CsORBA-FECSKO-KULCSAR 2008). A Beck Depresszid Kérdoiv
roviditett valtozataval a gyogypedagogusoknal eléfordulé depressziv zavarok szintjét és
gyakorisagat mértiik fel (PERCZEL FORINTOS — Kiss — AjTAY 2005). A MOS SSS-H kérdéiv
segitségével a tdrsas tdmasz mérését végeztilk (Sz. MAKO-BERNATH-SZENTIVANYI-
MAKO-VESZPREMI-VAJDA-KIss 2016), ugyanis a tdrsas tamasz nehéz, stresszel teli
élethelyzetekben, betegségek lekiizdésében és a stresszorokkal szembeni megkiizdésben
is jelentds szerepet tolt be. Az adatokat online kérdéives felméréssel gytjtottiik, célzottan
pedagogiai szakszolgalati és egységes gyogypedagogiai modszertani intézményekben,
de nem kizardlagossaggal. A részvétel anonim és onkéntes volt, onbevallasos adatok

alapjan tortént. Kutatasunk soran statisztikai adatelemzést végeztiink.

Kutatdsi kérdések
Kutatasi kérdéseink arra iranyultak, hogy a pandémia utan a gyogypedagdégusok koré-
ben milyen a kiégés mértéke, a depresszio tiinetei jelentkeznek-e, illetve a pszicholdgiai
immunkompetencidik koziil melyek mozgosithatdk a prevencid érdekében, és milyen
megkiizdési médokkal fordulnak szembe a nehézségekkel? Gyogypedagogusokra vo-
natkozdan azt is vizsgaltuk, hogy a Maslach-féle kiégés kérd6iv eredménye becsiilhet6-e

a tobbi mérési eredménnyel?

Kutatdsi célok
Kiégésprevencidos munkahelyi tréning szervezése a gydgypedagogusok mentalis egész-
ségének fenntartdsa és helyredllitasa céljabol, elsésorban a pedagogiai szakszolgalat ke-
retein beliil, a munkahelyi klima mindsége és a szakmai hatékonysag javitasa érdekében.
A mérési eredmények alapjan a tréningek tematikajat a gyogypedagogusok pszicholégi-

ai sziikségleteihez igazithatjuk.

Mintavétel
A megkérdezettek 1étszama N: 134 £6, akik koziil csupan 2 6 volt férfi. A felmérés 2022-
ben tortént. Eletkor szempontjdbol a 39 és 60 év kozottiek voltak tobbségben, 4tlagé-
letkor 46 év volt. A valaszadd gyogypedagdgusok koziil 85 f6 Pedagdgiai Szakszolga-
latnal, 8 f6 altalanos iskoldban, 38 f6 EGYMI-ben, és 3 {6 pszichologusként évodaban
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dolgozik. A valaszadok 44%-a Somogy varmegyében dolgozik, de a tobbiek is Tolna és
Baranya varmegyébdl, a Dél-Dunantul régiobol kiildték el valaszaikat. Lakhely szerint a
valaszadok 42%-a varmegyeszékhelyen, 32% varosban és 26% faluban lakik.

Megkérdeztiik, hogy a féallasuk mellett véllalnak-e egyéb, bérkiegészité munkat,
amelyre 49%, 65 {6 valaszolt igennel. A valaszadok 43%-a rendelkezik BA-szintd, 57%-a
MA/MSc-szintii végzettséggel, doktori fokozata nem volt senkinek.

Meéréeszkozok
A demografiai adatok felvétele mellett strukturalt kérddives keresztmetszeti vizsgala-
tunkban a kovetkez6 teszteket hasznaltuk:

A kiégés vizsgalatahoz a Maslach Burnout Inventory Educators Survey (MBI-ES) kérd6-
ivet, amely az érzelmi kimertilést, a deperszonalizaciot és a személyes teljesitmény csokke-
nését vizsgalja 22 itembdl 4ll6, konnyen kitolthet6 teszt formajaban. A tételek arra vonatkoz-
nak, hogy az egyén milyen mértékben érzi megterhelének munkajat, illetve milyen gyakran
vagy milyen erésen €l at kiillonboz6 fizioldgiai allapotokat (MASLACH-GOLDBERG 1998).

A megkiizdési stratégiak feltardsara a Lazarus és Folkman altal kifejlesztett Megkiiz-
dési Mddok Kérddiv roviditett valtozatat hasznaltuk (LAzZARUS-FOLKMAN 1984; ROzsA
ES MTSAI 2008). A megkiizdés a személyes jellemzdk és a kornyezeti tényezdk dina-
mikus kolcsonhatasanak az eredménye, amely megmutatja a kivalasztott megkiizdési
stratégia végrehajtasahoz sziikséges eréfeszités mértékét.

A Beck Depresszid Kérdoiv roviditett valtozataval a pedagdgusok pszichés allapotat,
a depresszids tiineteket mértiik fel. A skdla a hétkoznapi stresszre adott érzelmi, kognitiv,
fiziologids és magatartasi reakciok mértékét és formait térképezi fel (PUREBL-ROZsA-
Korp 2006).

MOS SSS-H kérdoiv felhasznalasaval a tarsas timasz mérésére vallalkoztunk (Sz. MAkO
ES MTSAI 2016), amely a pszichés jollét fenntartasaban fontos szerepet tolt be, hozzaja-
rul a pszichés jollét fenntartasahoz.

Pszicholdgiai Immunrendszer Felméréssel a pedagogusok pszicholégiai immun-
rendszerének fejlettségét és hatékonysagat vizsgaltuk, azonositottuk azon képességeiket,
amelyek a stresszel valé megkiizdésben segitségiikre vannak. A kérdéiv 80 itembdl és
16 alskalabdl all (OLAH 2005). Végiil attekintettiik a kiillonb6zé mérési adatok kozotti
Osszefliggéseket, kiilonosen a kiégést befolyasold tényezdk tekintetében. Az elemzést az
IBM SPSS Statistics 28-as verzidjaval végeztiik.
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A vizsgalati eredmények bemutatasa

A kiégés szindromaban szenvedok kevésbé toleransak a nehézségeket okozd helyzetek-
kel szemben, tiirelmetlenebbek, negativ hozzaallas és cinizmus jellemz6 rajuk, ezek a
kornyezetiik szamara is megnehezitik az egytittmtikodést (MASLACH-GOLDBERG 1998).
Az els6 kutatasi kérdéstinkre keresve a valaszt, a mérési eredménytink a 1. dbrdn lathato.

KK1: Milyen a gyogypedagogusok kiégésének mértéke a lezajlott pandémia utdn?

3 16, 2%

57 £8,
43%
74 8,
55%

kismértékii m=kozepes mnagy

1. abra: A gyogypedagdgusok kiégésének mértéke (Maslach)

A vizsgalt mintankra kismértéki és kozepes kiégés jellemzd, nagymértéki kiégettség 3
f6t érint, tehat a valaszadd gyogypedagdgusok esetén jellemzéen megjelenik a korunk
jarvanyaként emlegetett tiinetegyiittes, a kiégés.

A kiégés normalt (a vonatkozé kérdések szamaval elosztott) atlagpontszama: 1,85
(SD =0,77), mely kissé magas érték. Az érzelmi kimeriiltség alskalajanak normalt atlag-
pontszama 2,50 (SD = 1,18), a deperszonalizacié alskalaé 0,76 (SD = 0,82), a személyes
hatékonysag alskala atlagpontszama 1,80 (SD = 0,79). A kozepes kiégésti csoport atlagé-
letkora 44 év volt. A kismértékii kiégésti csoport atlagéletkora 48 év. Mintankban egyéb-
ként a szakmai évek és a kiégés 6sszpontszama kozott semmilyen trend nem rajzolodott

ki (r = -0,016; p = 0,858), és a csaladi allapot sem volt hatassal a kiégés mértékére.
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KK2: Milyen szintii depresszio jellemzi a gydgypedagogusokat?

1416, 11% 016, 0%

27 16, 20%

93 6, 69%

normal
enyhe depressziés allapot
= kbzépsulyos depresszids allapot

= sulyos depressziés allapot

2. abra: A Beck-féle depresszié mértéke

A valaszadok 11%-a depresszié szempontjabdl kozépsulyos allapotu, senki sem jellemez-
het6 sulyos depresszios dllapottal, a legnagyobb létszamu csoport (93 £6) pedig enyhe de-
presszios dllapottal jellemezhetd (2. dbra). A valaszolok 20%-a a normal 6vezethez tartozik.
Mintankban a depresszio és az életkor kozott enyhe negativ korrelacié all fent (r = -0,16).

A depresszi6 lényegesen csokkenti az egyén képességét a munkdjanak elvégzésére,
maésrészt megneheziti azt, hogy megbirkdzzon a mindennapi élet feladataival (ADAM-
N1STOR-NISTOR-CSERHATI-MESZAROS 2015). A depresszi6 kialakuldsaban genetikai
és kornyezeti tényezok jatszanak szerepet (HIpDAKA 2012). A kornyezeti tényezdk koziil
kiemelend6é a magas munkahelyi kovetelmény, a munka feletti alacsony kontroll és a
tarsas tamogatas hianya, amelyek a depresszi6 kialakuldsanak veszélyét szignifikansan
novelik (BoNDE 2008). A tiinetek hasonlosagat tekintve megallapithatd, hogy mindkét
allapotra jellemz6 a masok problémaira adott érzelmi valaszok szamanak csokkenése, a
jelentds 6romképtelenség, a szocialis ingerektdl valo eltavolodas, az informacio felidé-
zésével, valamint a dontések meghozataldval kapcsolatos nehézségek (ADAM £s MTSAT
2015; KULCSAR 1998).
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Az aktivacids szint csokkenése a kiégés esetében nem annyira markdns, mint a de-
presszié fennallasakor. A kiégésben szenvedd emberek vitalisabb benyomast keltenek,
mint a depressziésok (SHIROM—-EZRACHI 2003). Az egyes helyzetekhez kapcsolodo sajat
felel6sségrol realisabb elképzelésiik van, a blintudatuk is kisebb, mint a depresszi6val
kiizd6ké (BRENNINKMEYER-VAN YPEREN-BUUNK 2001). A tiinetek killonb6zoségét
tekintve, a kiégésben szenveddk szamara csak a munkahelyi kapcsolatokban megjelend
kolcsonosség érzése sériil, mig a depresszidsok dsszes intim kapcsolata érintett (BAKKER-
SHAUFELI-DEMEROUTI-JANSSEN-VAN DER HULST-BROUWER 2000). Mindemellett el-
mondhaté az is, hogy a kiégés kifejezetten a munkahelyi kornyezethez kapcsolhato, mig
a depresszié kontextusfiiggetlen és az élet minden teriiletére — beleértve a munkahelyet
is — kiterjed (LEITER-DURUP 1994).

KK3: A gyégypedagdgusok milyen megkiizdési modokkal reagalnak a kornyezeti

kihivasokra?

Erzelmi indittatast cselekvés
Erzelmi egyensuly keresése
Visszahuzo6das
Alkalmazkodas

Céltudatos cselekvés

Segitségkérés

Problémaelemzés

0,

o

0 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00
Atlagos pontszam

3. abra: A Lazarus-féle megkiizdési modok

A gyégypedagogusok inkabb a problémafékusziu megkiizdési médokkal reagalnak a
kihivasokra, és a nehézségeket kevésbé érzik tamadasnak (3. dbra). Az érzelmi indit-
tatasu cselekvések mint megkiizdési stratégia kevésbé hatékonyak a pedagdgiai hely-
zetekbdl adddo nehézségekkel valé megbirkozasban, és a megkérdezett gydgypedago-
gusokra kevésbé jellemzd. Ugy tlinik azonban, hogy a problémafékuszi megkiizdési
moddok sem védenek eléggé a kiégés és a depresszid kialakuldsatol, melynek az allhat

a hatterében, hogy ezek a stratégiak a gyakorlatban nem mtikodnek a jelenlegi, sokré-
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tlen terhelt pedagdgiai kornyezetben, illetve az interakcios partnerek negativ reakcioi
is akadalyozhatjak a megvaldsitasukat. Azonban biztat6 eredmény, hogy gydgypeda-
gogusok esetén a céltudatos cselekvés, segitségkérés és a problémaelemzés inkabb jel-
lemz6 megkiizdési mod, amelyre a kordbban bemutatott kutatas reflektalt, vagyis, ha
megtorpanas helyett a problémat operacionalizaljuk, akkor pszichésen sikeresebben

birkézhatunk meg vele.

KK4: Gyogypedagogusok korében milyen jellemzdje van a tarsas tdmasz keresésének?

Pozitiv szocialis interakcién alapulé

tAmasz P 122
Erzelmi-informaciés tamasz P 113

Instrumentalis tamasz * 94

MOS SSS-H OSSZES P 115

0 200 40 60 80 100 120 140
Fé

mmagas mnormal = alacsony

4. abra: A tarsas tamasz jellemz6i (MOS SSS-H)

A jellemzoket a 4. dbrdn latjuk. 40 £6 érzi ugy, hogy az instrumentalis (kézzelfog-
hato6) tamaszt nélkiilozi, vagyis nincs, aki segitsen neki, ha sziiksége van tamaszra
vagy fizikai segitségre. Viszonylag kevesen, 12 6 érzi gy, hogy nincs elég pozitiv
emberi kapcsolata, nincs kivel kikapcsolddnia, megosztania érzelmeit. Végiil a tar-
sas tdmasz globdlis mutatdja szerint 19 f6 rendelkezik alacsony tdmasszal. Osszes-
ségében a mintankban szerepl6 gyogypedagdgusokra inkabb valtozatos tamaszke-
resés jellemz6, amely a kiégéssel szembeni megkiizdésben jelentds segitség lehet. A
magasabb tarsas tamogatottsag mérsékelten magasabb pszicholdgiai jolléttel, pozi-
tiv affektivitassal és alacsonyabb depressziv és szorongasos tiinetképzddéssel tarsul
(Sz. MAKO £S MTSAT 2016).

KATOLIKUS PEDAGOGIA » 2024 « 3—4 « TANULMANYOK



GYOGYPEDAGOGUSOK PSZICHES EROFORRASAI A KIEGES MEGELOZESEBEN 27

Az 1. tablazat az alfaktorok egyes jellemzdit tartalmazza.

1. tablazat: A MOS SSS-H {8- és alskaldinak leiré statisztikai jellemz6i

Skala Instrumentalis Erzelmi- Pozitiv szocia- | MOS SSS-H
tamasz informaciés | lis interakeién | Osszpontszam
tamasz alapulé timasz
Atlag (M) 13,60 35,69 32,19 81,48
Szoras (D) 2,44 6,41 4,88 11,98
min-max 3-15 17-40 14-35 45-90
Alacsony (f6) 40 21 12 19
Normal (f6) 94 113 122 115
Magas (f6) 0 0 0 0

Forrds: sajat szerkesztés

KK5: Milyen jellemzdi vannak a gydgypedagogusok pszicholégiai immunrend-
szerének?

»A pszicholégiai immunrendszer fogalma azoknak a személyiségforrasoknak a
megjelolésére szolgal, amelyek képessé teszik az egyént a stresszhatasok tartds elvi-
selésére, a fenyegetésekkel valoé eredményes megkiizdésre gy, hogy a személyiség
integritasa, mikodési hatékonysaga és fejlddési potencidlja ne sériiljon..” (OLAH
2005: 85.) A Pszicholdgiai Immunrendszer Felmérés roviditett valtozatat hasznal-
va harom dimenzié mentén jellemezhetjiik az egyén pszicholdgiai immunrendszer
komponenseit, Ggymint: Megkozelité Alrendszer, Onszabalyoz6 Alrendszer és a
Mobilizal6-Alkoto-Végrehajté Alrendszer (OLAH 2005). A mért érték vonatkozik
az altalunk megkérdezett gyogypedagdgusokra, a masik adatsor az orszagos stan-
dardot mutatja (5. dbra).
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Pszicholdgiai Immunrendszer Felmérés

Ingerlékenység gatlas
Erzelmi kontroll
Impulzuskontroll

Kitartas

Szinkronképesség

Szocialis alkotoképesség
Tarsas mobilizalas képessége
Enhatékonysag
Leleményesség

Tarsas monitorozas, empatia
Kihivas, rugalmassag
Novekedés érzés

Ontisztelet

Koherencia érzés

Kontroll érzés

Pozitiv gondolkodas
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00

Standard érték mMért érték

5. abra: PIK komponensek
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mértérték 15,60 14,70 17,13 1554 1506 13,63 14,57 14,63 1564 1572 14,09 1537 17,01 1586 12,72 14,13
szoras 309 254 268 330 1,9 359 322 326 25 342 372 315 221 262 317 294

standard érték 14,30 13,87 15,97 13,55 16,51 14,03 13,82 13,06 14,67 13,37 14,79 12,67 17,62 1501 13,78 13,93
sz0rés 431 398 398 443 382 433 416 395 395 440 409 421 615 392 456 45

6. abra: PIK komponensek szdrasi értékei
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Minden komponensben az eltérés szignifikans p = 0,05 szignifikancia szint mellett, ki-
véve a ,Kihivas, rugalmassag”-ot, a ,,Szocialis alkotoképesség”-et, a ,Kitartast” és az
»Ingerlékenység gatlas”-t. Valojaban a tobbi esetnél a ,,Tarsas monitorozas, empatia” ki-
vételével az eltérések szignifikansak még p = 0,01 szignifikancia szint mellett is (6. dbra).

Az immunkompetencia skala értékei koziil a magyar atlagtol valé elmaradas mu-
tatkozik az Erzelmi kontroll, Kitartds, Szocidlis alkotoképesség, Kihivas-rugalmassag,
Novekedésérzés komponensekben. Az aldbbiakban viszont jobban teljesitenek a hazai
atlagnal, ugymint az Impulzuskontroll, Szinkronképesség, Tarsas mobilizalas képes-
sége, Enhatékonysag, Leleményesség, Tarsas monitorozds képessége, Empdtia, On-
tisztelet, Koherenciaérzés, Kontrollérzés és Pozitiv gondolkodas komponensekben (5.
dbra). Az utdbbi komponensek komoly eréforrasként mikodhetnek a kiégéssel szemben
(Sz1csek 2004).

Az alabbi képességeknek az atlaghoz képest gyengébb szintje arra enged kovetkez-
tetni, hogy ezek a komponensek a stresszel valé megkiizdésben is gyengébben mozgo-
sithatok:

Erzelmi kontroll: azt mutatja meg, hogy a személy hogyan képes turra lenni a fenye-
getés, a veszélyhelyzetek és kudarcok keltette szorongasokon. Az alacsony pontszamot
eléré személy nehezebben képes uralkodni negativ emoécidin és a konstruktiv viselke-
désre nehezebben képes energiat forditani.

Kitartds: azt méri, hogy a személy mennyire képes sziikséglete kielégitésének elha-
lasztasara, illetve, hogy elhatarozott viselkedését akadalyozo tényezdk esetén folytatja-e.
Az atlagnél kevesebb pontot eléré személyt ebben az alacsonyabb frusztracids toleran-
cia szintje kevésbé segiti.

Szocidlis alkotoképesség: a skala azt méri, hogy a személy mennyire képes 6nmagaban
és masokban olyan képességeket felfedezni, amelyek nem feltétleniil nyilvanvalok, de
hasznosak a stresszel valé megkiizdésben. Az alacsony pontértéket elért személy inkabb
egyediil probalja megoldani a nehézségeit.

Kihivds-rugalmassdg: a valtozasok kovetésére és szenzitiv érzékelésre valo hajlamot
értjiik alatta. Az alacsonyabb pontértéket elérék kevésbé nyitottak a valtozasra és kevés-
bé fogékonyak az tjdonsagokra.

Novekedésérzés: a személy sajat pszicholdgiai fejlédésének érzett mértékét mutatja.
Az alacsonyabb pontértékili személy onmagat megujuldsra nehezebben képes személy-
ként definialja.

KATOLIKUS PEDAGOGIA « 2024 « 3—4 « TANULMANYOK



30 DI BLASIO BARBARA - SZIGETI MONIKA VERONIKA

Az alabbiakban azokat a komponenseket mutatjuk be, amelyekben a standardnal
jobb eredményt értek el a gydgypedagdogusok.

Impulzuskontroll: a magas pontértéket elért személy a viselkedését racionalisan kont-
rolldlja és a helyzethez ill leghelyénvalobb magatartast valasztja.

Szinkronképesség: A magas pontértéket elért egyén képes ra, hogy pszichés energiait
a tevékenységére koncentralja. Képes kontrollalni figyelmét és tudatat.

Tarsas mobilizdlds képessége: arra utal, hogy a személy mennyire sikeres tarsai meggy6zé-
sében, motivaldsaban és iranyitasaban. A magas pontszamot elért személy képes masok
iranyitasara, képes elérni, hogy masok tamogassak céljai elérésében.

Enhatékonysdg: azt mutatja meg, hogy a személy milyen mértékben és hatékony-
saggal képes aktualizalni tanult vagy 6nmaga gyartotta terveit és megoldasi javaslatait.
A magas pontértékli személy ugy érzi, hogy képes a kittizott cél érdekében elérevivd
viselkedéseket végrehajtani.

Leleményesség: a személyiség kreativ, innovativ kapacitasat, konstruktiv és originalis
kapcsolatokra val6 hajlamat méri.

Tdrsas monitorozds képessége, empadtia: a skala a szocidlis nyitottsdgot méri. A magas
pontértékii személy képes a tarsas kornyezeti informaciok szelektiv észlelésére és adek-
vat felhasznalasara.

Ontisztelet: ez a skala azt méri, hogy mennyire tartjuk magunkat értékesnek. A ma-
gas pontértéket elért személyek megbecsiilik magukat, biiszkék magukra és a létreho-
zott értékeikre.

Koherenciaérzés: a torténések megértésének a képessége. A skala harom f6 kompo-
nense a felfogoképesség, a forrasok kezelésének képessége és az értelmesség. A magas
pontértéket elérd személy az élet nehéz pillanatait lekiizdend6 kihivasoknak kezeli. Ke-
resi egy adott helyzet értelmét, nem menekiil el a megprobaltatasok és kihivasok el6l.

Kontrollérzés: azt méri a skala, hogy mennyire tudjuk az életiink feletti kontrollt gya-
korolni. Az alacsonyabb pontérték azt jelzi, hogy az egyén gyengébben aktivizalja pszi-
chés erejét, hogy a kontrollt fenntartsa vagy megszerezze.

Pozitiv gondolkodds: azt jelenti, hogy az egyén mennyire képes a kedvez6 valtozasok
el6vételezésére. A magas pontértéket elérd személy optimista és sikerorientalt, még ne-
héz helyzetekben is (OLAH 1996; PERCZEL FORINTOS — KIss — AjTAYy 2005).

A kiilonb6z6 komponensek harom alrendszerbe sorolhatok. A gyégypedagogusok a

Megkozelit6-monitorozo alrendszer terén kiilondsen alacsony szintet értek el, vagyis a
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kornyezet megértése, a pozitiv kovetkezmények monitorozasa esetiitkben gyenge szintd,
mikdzben az Onszabélyozo és a Mobilizalo-alkoto-végrehajté alrendszerekben a muta-

toik jelentdsen meghaladjak a standard értékeket (7. dbra).

PIK alrendszerek

100,0 90,7
90,0
80,0 73,0 75,6
70,0 60,1
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0,0

88,5

Atlagos pontszam

Onszabalyozé alrendszer Mobilizalé-alkoté-végrehajté  Megkozelité-monitorozé
alrendszer alrendszer

mVizsgalt minta Standard

7. abra: PIK alrendszerek

A tobbi mérés eredményével a kiégés mértékének joslasa ramutat arra a tényre, hogy
a prevencios tréningeket érdemes problémafékusziian megtervezni ahelyett, hogy bi-
zonytalan hatékonysagu beavatkozasokat végziink. Az 6todik kutatasi kérdésiink erre a
problémara irdanyul.

KKS5: Kiégésprevencid szempontjabol mely tényezdkre kell a prevencios tréningek-
nek fékuszalnia?

Tobbvaltozds illesztett linedris regresszidval, Stepwise technikaval megvizsgaltuk,
hogy a Lazarus-féle megkiizdési médok, a Beck Depresszié Kérdéiv roviditett valtozata,
a MOS SSS-H és a Pszicholdgiai Immunrendszer Felmérés eredményei alapjan milyen
mértékben josolhato a Maslach-féle kiégés kérd6iv dsszpontszama. A gyogypedagdgu-
sokra illesztett regressziés modell (hatodik modell) globalisan j6 az F-préba eredménye
alapjan (p<0,001) (2. tabldzat).
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2. tablazat: Illesztett tobbvéltozds linedris regressziés modell

ANOVA®
Modell Negyzet- ar | Nesyzet F ’
Osszeg atlag
6 regresszio 132,466 6 22,078 31,589 <0,001*
maradék 88,762 127 0,699
osszes 211,228 133
2. tabldzat folytatasa
2 . .pa | Becslési
Modell R R Korrigdlt R? | , . .y
hiba szérasa
6 0,774 0,599 0,580 0,83601

a) Josl6 valtozok: Depresszié (0-10), Megkdzelité-monitorozd
alrendszer (0-10), Céltudatos cselekvés (0-10), Alkalmazkodas
(0-10),Segitségkérés(0-10), Erzelmi-informéciéstémasz(0-10)

Forrds: sajat szerkesztés

A modellbe bevont magyarazévaltozdok, a Depresszid, a Megkozelité-monitorozo, a
Céltudatos cselekvés, az Alkalmazkodas, a Segitségkérés és az Erzelmi-informacids
tamasz Osszpontszamanak tobbszoros determinacids egyiitthatdja 0,774, tehat egy
kozos kapcsolat a magyarazovaltozok kozott pozitiv iranyu és szoros. Ezek a valtozok,
tehat a Depresszi6 Osszpontszama, a Megkozelit-monitorozoé alrendszer dsszpont-
szama, a Céltudatos cselekvés, az Alkalmazkodas és a Segitségkérés megkiizdési mo-
dok, valamint az Erzelmi-informéciés tdmasz dsszpontszama egyiittesen 58,0%-ban
magyarazzak a Maslach-féle kiégés osszpontszamanak szérédasat a gyogypedagogu-
sok esetén. A standardizalt béta értékek alapjan a Depresszi6 hat a legnagyobb mér-
tékben a kiégés pontszam alakuldsara, mig a PIK Megkdozelité-monitorozé alrend-
szere a masodik, a megkiizdési modok koziil a Céltudatos cselekvés a harmadik, a
Segitségkérés a negyedik, az Alkalmazkodas az 6tédik és az MOS SSS-H Erzelmi és

informdcids tdmasz a hatodik legnagyobb hatasui tényezé (3. tdbldzat).
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3. tablazat: Illesztett tobbvaltozos linedris regresszids modell

Egyiitthatok®
Nem .. . s
Modell standardizalt Az egyutth'atf)‘k S’tanda1t§1zalt, t P
B standard hibdja| béta egytitthato
6 (konstans) 3,902 ,614 6,353 | <,001
Depresszid ,535 ,069 541 | 7,744 <,001
(0-10)
Megkozelits- -,247 ,065 -,263 | -3,797 | <,001
monitorozo
alrendszer (0-10)
Céltudatos -117 ,036 5,200 | -3,262 ,001
cselekvés (0-10)
Alkalmazkodas ,099 ,037 ,154 | 2,644 | 1,009
(0-10)
Segitségkérés -,083 ,031 -,162 | -2,707 | ,008
(0-10)
Erzelmi és ,100 ,043 , 152 | 2,305 ,023
informacios
tamasz (0-10)
a) Fiiggo valtozo: Kiégés (0-10)

Forrds: sajat szerkesztés

Tehat a gyogypedagogusokrol elmondhatd, hogy ha a Depresszi6 dsszpontszama 1-gyel
nd, akkor atlagosan a modell szerint 0,54-gyel né a Kiégés 6sszpontszama, ha a mo-
dellben minden mas tényezé valtozatlan marad. Ha a PIK Megkdzelit6-monitorozé al-
rendszerének pontszama 1-gyel né, akkor atlagosan, a modell szerint 0,25-tel csokken
a Kiégés sszpontszama. Ha a Céltudatos cselekvés megkiizdési mod pontszama 1-gyel
nd, akkor dtlagosan, a modell szerint 0,12-vel csokken a Kiégés dsszpontszama. Ha az
Alkalmazkodas megkiizdési mod pontszama 1-gyel nd, akkor atlagosan, a modell sze-
rint 0,10-zel n6 a Kiégés 0sszpontszama, ha a tobbi modellben szereplé tényezot val-
tozatlannak feltételezziik. Ha az Erzelmi és informdcids tdmasz pontszama 1-gyel nd,
akkor atlagosan, a modell szerint 0,10-zel n6 a Kiégés 6sszpontszama (ceteris paribus).
Végiil a modell szerint, ha a Segitségkérés megkiizdési méd pontszama 1-gyel né, akkor

0,08-cal csokken a Kiégés dsszpontszama atlagosan.
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A KUTATAS KORLATAI

A vizsgalat kutatdasmodszertani limitacidja a mintank, amely nem reprezentativ. A ku-
tatasban részt vevo kitoltdk féleg Somogy Varmegyében élnek és dolgoznak, a mérési
eredményeket esetleg olyan regionalis tényezok is befolyasolhatjak, amelyeket itt nem
vettiink figyelembe. A kutatast veszélyeztetd tényezdé volt a COVID-19-pandémia,
amelynek kozvetlen lecsengése utan tortént az adatfelvétel. Ennek egyik kovetkezménye
lehet az alacsonyabb szint(i kitoltési hajlanddsag, hiszen vészesen kimeriilt pszichés er6-
tartalékokkal tértiink vissza a megszokott életiinkhoz. A mért adataink is ezt a nagyfoku
kimeriiltséget titkrozhetik. A fentiek miatt érdemes lenne a jovében a vizsgalatban részt
vevok korét ujra megkérdezni, illetve a vizsgalatot az iskolai, munkahelyi szervezeti mi-
kodésre is kiterjeszteni.

Masfeldl, mivel f6 célunk a kiégésprevencio hatterének feltarasa, a kiégésre hato leg-
fontosabb tényez6k meghatarozasa volt, a kiégett gyogypedagdgusok nagy szama elény-
ként is értelmezhetd; nagyobb szamu ,kiégett” mintat kaptunk, mely segiti a kutatas

eredményeihez kapcsol6do, prevencids tréningre vonatkozd kovetkeztetések levonasat.

KONKLUZIO

A gyogypedagogusok kiégésének mértéke nem mutatott semmilyen kapcsolatot az alta-
lunk vizsgalt demografiai tényezokkel, sem az életkorral vagy a munkaban toltott évek
szamaval. Az elvégzett vizsgalatok eredményei pedig azt tdmasztjak ala, hogy a kiégésre
vonatkozo prevencids beavatkozasban a depresszié csokkentésére kell a f6 hangsulyt
helyezni. Az érzelemkozpontd megkiizdési modok kozé tartozé Alkalmazkodas szintén
emeli a kiégés szintjét, igy a tdmogatd technikdknak az 6nérvényesités képességének
erGsitésére is fokuszalnia kell a gyogypedagogusok esetében. A szakirodalmi adatok
alapjan arra szamitottunk, hogy a tdrsas tamogatds barmely formaja a kiégés ellenében
hat, igy némiképp meglepd az eredményiink, hogy az erésebb Erzelmi és informdcios
tamasz hatdsara - ha csak kisebb mértékben is, de — emelkedik a kiégés szintje. Az
eredményeink ellenére ugy véljiikk, hogy a prevencios tréningeknek a tarsas tdmasz jol-
létet tamogaté szerepét erdsitenie kell a tovabbiakban is. A kiégéssel szembeni protektiv

faktorként jelennek meg a Céltudatos cselekvés és a Segitségkérés megkiizdési modok,
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tovabbd a PIK Megkozelit6-monitorozo alrendszere. Ebbél adéddan a prevencios prog-
ramoknak fokuszalnia kell a redlis helyzetértékelés, a kreativ problémamegoldas-, a kiil-
s6-bels6 eréforrasokat mozgdsitd képesség, az emociondlis és kognitiv kontrollfunkci-
ok, valamint a lehetséges pozitiv kovetkezményekre valé hangolddas erdsitésére. Ezen
eredmények ismeretében a gyogypedagdgusok mentalis egészségének megdrzésére ira-
nyuld preventiv beavatkozasok célzott tervezése valosulhat meg. A kiégés prevencioja,
kezelése egyéni és szervezeti szinten is tervezhetd. A prevencié elsddleges 1épéseit mar
a pedagogusképzési szinten meg lehet valositani: Onismereti csoportok, Onismereti gya-
korlatok alkalmazasa, szakmai motivacids célok tisztazasa segitségével. Munkahelyi szer-
vezeti keretben pedig tamogaté kapcsolati halo kialakitasa, esetmegbeszélés, konzultacio
segitségével a stressz szintjének csokkentésével érhetd el (FEKETE 1991; VARI 2020). A
prevencioban a sajat mentalhigiéné apolasa, a fesziiltségcsokkentés, a felel6sségmegosztas
és a kozosség szerepének felértékelése jatszhat fontos szerepet, illetve sajat eredményeink

alapjan a depresszio mértékének csokkentése lesz napjainkban a prevencio kulcsfeladata.

Koszonetnyilvanitds
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»Hid, ami dsszekapcsol™-

A szocidlis, proszocidlis készség fejlesztésének és
a konfliktuskezelésnek egy hatékony titja az évodapedagdgidban

BEVEZETES

,Eletiink értelme és prébaja, hogy hogyan tudjuk kiteljesiteni emberi kapcsolatainkat.”
(HEGYINE 2003: 11.) Nagy szavaknak tlinnek, de ha végiggondoljuk, hogy életiinknek
melyek voltak a legtartalmasabb, legmeghatarozobb pillanatai, amelyekbdl késobb is tol-
tekezhettiink, ra kell jonniink, hogy minden ilyen élményiinknek kapcsolatok vannak
a hatterében vagy épp a kozéppontjaban. A kapcsolatok életiink soran végigkisérnek,
alapot adnak a boldogulashoz, meghatarozzak a vilaghoz val6 hozzaallasunkat. Mégse
vehetjiik tehat tulzasnak ezt a kijelentést. Kiilonosen akkor nem, ha ismerjiik azokat a
kutatdsokat, melyek ramutattak arra, hogy akik jé kapcsolatban élnek, tovabb, egészsé-
gesebben és boldogabban élnek (SkraBsk1 —-Kopp 2009), tehat a kapcsolati halo egyben
megtartd halo is.

Ebbdl kovetkezik, hogy egész életiinkre meghatarozo a szocialis, proszocialis és ér-
zelmi kompetencidink fejlettsége. Alapja az édesanyaval val6 korai kotédés alakuldsa,
majd ezt kiegésziti a pedagdgusokkal kialakitott kotédés. Hazai és kiilf6ldi kutatasok is
arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy mar nem elég a spontan szocializacio, sziikség van
az intézményes kereteken beliili fejlesztésre is (ZsoLNAI-LEszZNYAK-KasIk 2007). Ha
kisgyermekkorban nem nyitjuk rd a gyerekek lelkét a kapcsolatokban rejlé erére, szoci-
alis kompetenciaik fejletlenek maradnak, nehezebben fognak boldogulni személyes éle-
titkben is. Azoknak az élete sikeresebb, kiegyensulyozottabb, elégedettebb és boldogabb
lesz, akik kapcsolataikban jol boldogulnak, adekvatan értelmezik tarsaik viselkedését,

kommunikaciéjat, metakommunikacidjat és az ezeken keresztiil kozvetitett érzéseket és
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sziikségleteket. Ezeket a kompetencidkat az egyiittmiikodés kiillonb6zé megvaldsulasai
soran tudjak a gyermekek a leghatékonyabban elsajatitani. Természetesen sziikséges az
is, hogy sajat érzéseikkel és a sziikségleteikkel tisztaban legyenek, sziikség szerint meg-
feleléen tudjak azokat szabalyozni és kozvetiteni. Tapasztalatom, hogy mindekézben
nemcsak sajat sziikségleteikért tesznek, hanem a proszocialis viselkedésiik is fejlédik,
mely figyelembe veszi a tarsak érdekeit is, s6t képes tenni értiik. A fejlett szocidlis kom-
petencia magaval hozza az §szinte, vildgos, tamogaté kommunikaciét, melynek kovet-
keztében a konfliktusokat eredményesebben, hatékonyabban oldhatjak meg. Ezeket 6sz-
szefoglalva: a fejlett szocidlis- és proszocialis kompetenciak egy boldogabb, sikeresebb
életet tesznek lehetové.

Mi pedagdgusok, nevel6k, sajnos nem vagyunk eléggé tudataban annak, hogy kulcsem-
berek vagyunk, lehetiink: a gyerekek, fiatalok és felnéttek boldogulasahoz, boldogsa-
gukhoz vezetd ut egy-egy szakaszan. A kapcsolatok alakitasa, a szocialis kompetenciak
és konfliktusmegoldasi stratégidk fejlesztése, a hivatasunkbol fakadé lehetdség és egy-
ben: feleldsség is. A kisgyermekkor egészen a serdiilékor végéig kulcsfontossagu ido-
szak a szocialis, érzelmi és proszocialis készségek elsajatitdsaban a kognitiv készségek
fejlesztése mellett. Ezek minGségétdl fiigg az aktualis és a késobbi lelki egészségiink, és
az életben val6 boldogulasunk is. Nem elhanyagolhat6 tehdt a szocilis kompetenciak
élethosszig tarto fejlesztésének-fejlettségének prevencids hatésa.

A téma siirget6 idGszertségét mutatja, hogy: ,A WHO adatai szerint az elmalt husz
évben a gyermekeket és fiatalokat érinté mentalis egészségiigyi zavarok szdma vilag-
szerte nétt” (WINKLER-ZSOLNAI 2022: 5). Mindennapos tapasztalataim a gyerekek,
kollégak és sziil6k kozott, a szocialis kompetencia és az érzelmi intelligencia nevelési
madjaira, modszereire, kommunikacios szokasaink buktatéira és hidanyossagaira hivta
fol a figyelmemet. A szakirodalmakban és mar a tantervekben is felmeriil a szocialis
kompetencidk, a hatékony kommunikacié és az eredményes konfliktusmegoldasra ne-
velés halaszthatatlan volta. Ezek a pedagogusképzésbe még csak az utdbbi években kez-
denek beépiilni. Lassan eszméliink. A hazai (ZsoLNA1 2007; GYURCSIK 2020; HEGEDUS
2019; NEMETH 2008; CzIKE 2008; SzZOKE-MILINTE 2020) és nemzetkozi kutatdsok
(ALEXANDER-SANDAHL 2017; KRANNICH ES MTSAI 1997; PETERMAN 2019; Arbeitsstab
Forum Bildung 2000) bizonyitjak, hogy az EQ-ra alapozott szocialis készségeket fejlesz-
t6 programokkal, mddszerekkel sokat tudunk tenni a gyermekek, fiatalok, majd feln6t-

tek boldogulasaért, elégedettségéért. Ezen problémakor és eredmények alatamasztasara
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kivanok egy osszefoglalast adni az (Erészakmentes) Egyiittmiikodé6 Kommunikacidval
— a tovabbiakban EMK-val - szerzett tapasztalataimrdl, melyek bizonyitjak a médszer
élményekre alapozott, szocialis- és proszocialiskompetencia-fejleszt6, eredményessé-
gét. A téma indokoltsagat erdsiti, melyet kutatdsom is aldtamaszt, hogy a pedagdégusok
tobbségének nincs a kezében megfelelé konfliktusmegoldasi és szocialis kompetenciat
fejleszté modszer, és az EMK-t mind a mai napig alig néhany 6vodaban és iskoldban

alkalmazzak Magyarorszagon.

SZOCIALIS ES ERZELMI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE

A kompetenciak azon képességek és készségek egyiittese, melyek motivalnak a don-
téshozatalra, problémamegoldasra és annak kivitelezésére (Proman Consulting 2021)
»Szocialis kompetencian azokat az interperszonalis készségeket értjiik, melyek segi-
tenek eligazodni a tarsas helyzetekben, gordiilékennyé teszik az emberi érintkezést a
hétkoznapi életben, a partnerkapcsolatban, s6t, a munkahelyen is” (HEGYINE 2003:
21). A proszocidlis viselkedés sajat magunk vagy masok javat szolgalja. Pl. a segitség-
nyujtas, vigasztalas, megosztas, egyiittmiikodés, tamogatas, védelem... Az altruista
viselkedés: masok sziikségleteinek a figyelembevétele, esetleg lemondas, akdr a sajat
hatranyunkra is (ZsoLNAI-LESNYAK-KASIK 2007). Az érzelmi kompetencia a szoci-
alis viselkedéssel szorosan Osszefiigg, eredményességét segiti. Legfontosabb elemei:
az érzelmek kifejezése, felismerése és megértése, valamint az érzelmek szabalyozasa
(ZsoLna1 2018). A kompetenciak pozitiv élményeken keresztiil fejleszthetdk, és mint
ahogy korabban is fontos volt, ma a tuddsalapu tarsadalomban ugyanolyan fontos
a fejlesztésiik az élethosszig tartd tanulds szempontjabdl is. Egy rendszerként hatds-
sal vannak egymasra, az egyik fejlédése huzza a masik teriiletet is, segitik, tamogat-
jak végs6 soron az egész személyiség fejlodését. A személyiséget is rendszerként kell
értelmezniink mind a sajat készségteriileteinek a fejlddésével kapcsolatban, mind a
kornyezetével vald interakciokat, korai, korabbi kapcsolatokat, kornyezeti hatasokat
tekintve. Az 6vodas korosztalyban megkeriilhetetlen az érzelmi tényezdék fokuszba
helyezése, mivel a gyerekek tettei, megnyilvanulasai érzelemvezéreltek. Pedagogus-
ként a pozitiv érzelmi élményekre alapozhatunk, igy sokkal hatékonyabb eredménye-

ket érhetiink el, mivel az affektiv készségek hordozzak a kognitiv készségeket is. Az
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érzelmi élmények hatasa a késGbbi korosztalyokban is érvényes. Aki az érzelmeivel a
maga és a tobbiek szamara is elfogadhatdan, s6t kivanatosan tud banni, aki a prob-
lémahelyzetekhez proaktivan tud hozzaallni, annak pozitiv attitidje befolyasolja a
tarsas interakcidkat, a csoportlégkort, mely meghatdrozé a kedvezé fejlédésben. A
nevelés minden teriilete szempontjabol kulcs az érett referenciaszemély — a pedago-
gus hitelessége. Vizsgalatok kimutattak (SZOKENE é. n.), hogy a tudatos szocialis és
érzelmi kompetencia fejlesztése latvanyos eredményeket hoz. Ehhez azonban sziikség

van jo programokra.
A SEL-programok

Az 1970-es évektdl kezd6dd vizsgalatok ramutattak, ,hogy szoros kapcsolat all fenn
a szocialis kompetencidk fejlettsége, a maganéleti sikeresség, a szakmai-tanulmanyi
eredményesség, a pszichés egészség és a tarsadalomba valo beilleszkedés kozott” (SPEK-
KER-KASIK-NAGY 2013). Proszocialis készségeink fejlettsége és aktivitdsa pedig érté-
kességiink érzetét és elégedettségiinket noveli amellett, hogy pozitivan, épitéen hat a
kornyezetiinkre és prevencids hatasa van (Arbeitsstab Forum Bildung 2000). Ebbdl kiin-
dulva, a szocialis és érzelmi tanulas — a SEL-programok — a 90-es években bontakozott
ki az Egyesiilt Allamokban. Hazénkban az 1996-t6l bevezetett Nemzeti Alaptantervben
igy jelenik meg:

»A NAT kiemelt fejlesztési feladatai kozvetve tamogatjak a szocialis kompetencia
fejlesztését. A hangsulyt a kommunikacios, a dontési, a lényegkiemeld, az életvezetési,
az egylttmuikodési, a problémamegoldd és a kritikai gondolkodas képességeinek a
fejlesztésére helyezi... a felnéttlét szerepeire valo felkésziilésre, amely alatt a didkok
szocialis és tarsadalmi kompetencidinak a fejlesztése értend6.” (NEMETH 2008.)

Vannak kidolgozott médszerek, melyek a szocidlis kompetenciak fejlesztésére ira-
nyulnak, de még tobbségében nem tudatosan és bevett gyakorlatként alkalmazzak a
pedagdgusok az intézményekben. Ahhoz, hogy a mar fellelhetd, de kevéssé alkalma-
zott mddszerekkel élni, nevelni tudjunk, szemléletvaltasra van sziikség az oktatas és
nevelés viszonyat tekintve. ,Ha elkezdik hasznalni a médszereket, akkor magatol fog
valtozni az attitlid.” (CzIke 2008.) A lehet6ségekbdl az egyik az EMK.
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EMK - AZ EGYUTTMUKODO (EROSZAKMENTES) KOMMUNIKACIO

»Dr. Marshall B. Rosenberg az EMK megalkotéja és oktatasi vezet6je. Az EMK lehetd-
séget kinal, hogy 0j kreativ alapokra helyezziik kapcsolatainkat, konfliktusmegoldasi
modszereinket, onkifejezésiinket, érzésekrol, sziikségletekrol, eréforrasokrol, egytittér-
zésr6l, onmagunkért valo kiallasrol szol. Célja az egyiittmiikodés kialakitdsa. Ahogy maga
M. B. Rosenberg is elmondta, nincs ebben a modszerben semmi 4j. Amit az EMK egyestt,
mar évszazadok Ota ismert. Mégis szamunkra egy vildgos, jol hasznalhat6 rendszerré fogta
0ssze, hogy megkonnyitse egymassal valo talalkozasainkat” (EDOCSENY 2014: 9.)

Az EMK ,arra szoktat ra, hogy 6szintén és tisztan fejezziik ki magunkat, mikozben tisz-
telettel és egyiittérzéssel figyeliink a masikra. Segitségével minden eszmecsere alkalmaval
felismerjiik sajat magunk és a masik ember mélyen rejlé sziikségleteit” (ROSENBERG 2001:
11.) Az Egytttmiikod6 Kommunikaci6 gyakorlatanak alapfeladata, annak a belsé erd-
nek a tdmogatasa, mely képessé tesz benniinket a tisztanlatasra, és arra, hogy felel6ssé-
get vallaljunk tetteinkért, érzéseinkért, er6forrasainkért, szitkségleteinkért és dontésein-
kért. Ezzel a sajat bels6 er6forrassal lesziink képesek egyiittérzéssel fordulni magunk és
masok felé. Az egyiittérzés vezet a kolcsonds megértésre, amellyel akar egy konfliktus-
helyzetben is a magunk és a masik sziikségletére figyelhetiink és képesek lesziink ten-
ni is egymasért. Ez a proszocidlis magatartas teszi lehetévé a minéségi taldlkozasokat,
a konfliktusok épit6 megoldasat ugy, hogy megerésodve jojjiink ki belélilk, még jobb
esetben a konfliktusok proaktiv elkeriilését eredményezi. Ennek eléfeltétele, hogy meg-
ismerjiik az érzések szines és arnyalt vilagat, hogy felismerjiik, az egyes szituacidkban
milyen érzések, illetve sziikségletek irdnyitjak a cselekedeteinket. Mint ahogy meg kell
ismerni az érzéseinket, ugyanugy fel kell ismerni a sziikségleteinket és er6forrasainkat
is ahhoz, hogy az egyiittélés és egyiittmiikodés az érzéseink uraldsdval, szabalyozasa-
val eredményes és 6romteli legyen. ,,Az EMK olyan eszkoz, amely mindenki szamara
hozzaférhetd, elsajatithatd. A kulcs az empatia — a beleérzésen alapuld megértés — és az
Oszinteség” (emk.hu).

Az egytttmiikodés kolcsondsségen alapul és mindenki javat szolgalja, fontos, hogy
érzelmi alapon is 1étrej6jjon, ne csak kognitiv szinten. Létezik az ugynevezett ,kozosségi
agy. »Az emberi agy valoban tobb elégedettséget mutat egytittmiikodés soran, mint
egyediil elért gy6zelem esetén” (ALEXANDER-SANDAHL 2017: 94). Es a jovére vetitve,

amib6l mindenki profital: ,,A tarsadalomban és az emberi kapcsolatok alakitasaban
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vald konstruktiv részvétel az egytittmiikodési képességtol fiigg” (SZOKE-MILINTE 2020:
10). A pedagogus szerepe meghatarozo az egyiittmtikodésre motivald légkor megterem-
tésében. Az érzelmi atélés indukalja az egyiittmikodést, mely igy 6romforrds a gyere-
kek szamara. Ezzel egy ujra és Gjra atélni kivant helyzet teremtédik, mely tamogatja a
szocialis kompetencidik fejlédését. A kooperacidba hivo legkézenfekvibb eszkoziink a
kommunikacio.

Kommunikacié - szocidlis kommunikacid: az emberek kozotti kommunikacié egy-
altalan nem egyszert dolog. Lehet 6romteli kapcsolatépités, de lehet félreértések, lelki,
kapcsolati probléma forrasa is. Ahogy viselkedésiinket, szemléletiinket az egyiittmuko-
dés és a proszocialitds szolgalataba dllitjuk, tigy valtozik a hozzaallasunkhoz kapcsolod-
va a szobeli kifejezésmddunk, megnyilvanulasaink is. Az emberi kapcsolatok észlelé-
sében segitségiinkre vannak az érzelemvezérelt metakommunikacios eszkozok, melyek
60-80%-ban er6sitik, esetleg gyengitik a verbalis kommunikacio hitelességét. Az EMK
egy hatékony eszkoz az érzelmi kommunikacids készségek fejlesztésére is.

Az EMK négy alkotéeleme M. B. Rosenberg szerint (az alabb leirt négy lépést haté-
konyan tudjuk alkalmazni konfliktusmegoldaskor, de hétkéznapi kommunikacionkban
is a segitséglinkre lehetnek):

1. Megfigyelés: A tényszer(i megfigyelés kaput nyit a kommunikaciéhoz, nem tar-
talmaz itéletet, se szemrehdnyast, amennyiben szavainkkal metakommunikacionk
kongruens.

2. Erzések: kifejezése. Erzelmeink kifejezésével sebezhetdvé tesszilk magunkat, de

egyben kapcsolddasi lehetdséget is kindlunk. Fontos f6lismerni, hogy milyen érzé-

sek vannak benniink egy adott helyzetben, mert sziikségleteinket, eréforrasainkat
ezeken keresztiil talalhatjuk meg.

3. Sziikségletek - eréforrasok megtaldldsa: Erzéseink gyakran a sziikségleteinkbél

fakadnak. Sziikségleteink felismerése segit abban, hogy érzéseinket uralni tudjuk.

Erzéseink, sziikségleteink kifejezésekor én-iizeneteket kozliink (JONAT-REDO 2012).

4. Kérések: amelyek mindkét fél életét gazdagabba, jobba, szebbé tehetik. Kérni an-

nak érdekében, hogy a kapcsolat fennmaradjon, er8s6djon, megelégedésiinkre szol-

galjon, és az érintettek szamara elfogadhaté megoldas jojjon létre.

Az EMK nem egyszertien csak egy nyelvezet, hanem gondolkoddsmdd, hozzaallas,

szemléletmod (ROSENBERG 2001). J6, ha szem el6tt tartjuk: ,,A konfliktus az élet és a
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fejlédés szerves része” (JONAI-REDO 2012: 79), a lehetséges novekedés helye. Cél a prob-
lémamegold6 gondolkodads kialakitésa. Erdemes arra épiteni, hogy alapjaiban a gyere-
kek megértésre és egylittmiikodésre vagynak. Ezért (is) fontos a bizalomteli légkorben
kialakult kotddés. Ebben az érzelmi kapcsolatban a neveld, mint mediator, segité lehet
a gyerekek, fiatalok konfliktuskezelésének a folyamataban. A pedagdgus segit ratalalni a
gyermeknek a helyes ttra, amelyen elindulhat a masik felé.

A konfliktushelyzetek megoldasaban hatékony eszkoz:

Az EMK JETEKKARTYA KESZLET (BeENDE 2019). Szamunkra az 6vodaban az
EMK-nak ez az egyik zsenidlis taldlméanya, amit a legkisebbekkel is kivaloan és valtoza-
tosan tudunk hasznalni. A kartyak ot csoportja: érzés, sziikséglet-er6forras, kérés-ko-
szonet, torténet, megfigyelés. Minden kdrtyan egy rajz van, és alatta rairva az érzés vagy
sziikséglet, amit abrazol. Kivald eszkoz az érzések és er6forrasok-sziikségletek megis-
merésében. Segitségiikkel vessziik végig az EMK négy 1épését is, és segitjiik a gyerekeket

a konfliktusmegoldas utjan.

KUTATASI EREDMENYEK

A kovetkez6 tapasztalataimra alapozott feltételezésbdl indultam ki:

Az egytttmiikodésre alapozott EQ-fejleszté6 EMK-jatékok meginditjdk és jelen-
tdsen segitik a szocialis, proszocialis, kommunikacids és konfliktusmegoldo készségek
fejlédését. Ovodaskoru gyerekeknél is hatékonyan alkalmazhaté az EMK négylépeses
konfliktusmegoldasi mddszere. Ismeretet — és jo esetben gyakorlatot is — szerezhetnek a
konfliktusmegoldas terén.

A kutatas célja volt, hogy a sajat tapasztalataim mellett tobb iranybol, tobb szem-
pontbdl és mddszerrel is korbejarjam és bemutassam az EMK-nak - évodas csoportban
— a szocidalis, proszocialis, érzelmi kompetencidkra és a konfliktusmegoldasra gyakorolt
hatasat.

Onkitoltds kérdéivet haszndltam a pedagogusok szocidliskompetencia-fejlesztd és
konfliktusmegoldé modszereinek, illetve ezzel kapcsolatos igényeinek a felmérésére. A
kérdéseket harom csoportra osztottam: a szocialis kompetencidkhoz kapcsolédokra,
a kommunikdciéra, illetve a konfliktusmegoldasra vonatkozdkra. Az eredmények Kkis

mintabdl sziilettek, az orszag tobb telepiilésérdl érkeztek a valaszok. A valaszaddk 73%-
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a tobb mint tiz éve foglalkozik gyerekekkel, fiatalokkal. Azokat a valaszokat és diagra-
mokat ismertetem, amelyek nyilvanvaléan kifejezik a szocialis kompetenciak fejleszté-
sének indokoltsagat és a pedagdgusok modszersziikségletét.

A pedagdgusok 70%-a tobb id6t forditana az 6vodai nevelési id6bél a szocialis
és proszocialis kompetenciak fejlesztésére, mint amennyit az 6vodai keretek biztosi-
tanak. Biztat6, hogy tobb mint 66% napi-heti rendszerességgel tudatos fejlesztést is
beilleszt a nevelésbe. Szamomra az is bizakodasra ad okot, hogy a gyerekek, fiatalok
tobb mint 60%-a kérés nélkiil is szivesen tesz tarsaiért a pedagogusi tapasztalat sze-
rint. (1. dbra)

Onként véllalnak-e munkét a csoportért, osztélyért?
43 vélasz

20,00% 18.:6%

18,00%

16,00%

14,00%
12,00%

10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

Megjegyzés: Az 1-t6l 10-ig terjedd skédldn a ,,soha” és az ,egymassal vald versengés” kozott valaszthattak.

1. abra: , Kutatas szocialis kompetencia témaban” c. sajat Google tirlap, 2023

Kérésre 78% ez az arany. Az eredmény jelzi, hogy van proszocialis érzékenység
a gyerekekben és fiatalokban. Ez a nyitottsag jo alap arra, hogy bevonjuk Gket a
kozosségi jatékokba, kooperativ tevékenységekbe és tovabbfejlessziik proszocialis
készségeiket. A valaszaddk 90,7 szazaléka venné 6rommel, ha megismerhetne haté-
kony szocialis- és proszocialiskompetenciat-fejleszté mddszert. Ez erés igényt mu-
tat. (2. dbra)
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Orommel venné, ha megismerhetne egy hatékony szocidlis-,
proszociilis kompetenciit fejleszté médszert?
43 valasz
legyen ingyenes és
hatékony; 2,3%

nem; 4,7% __

M 39 igen: 90,7%

2 nem: 4,7%

M1 taldn 2,3%

m 1 legyen ingyenes és hatékony: 2,3%

igen; 90,7%

Megjegyzés: Az ,igen, nem” valasztasi lehetSség volt adott, a masik kettét a valaszadok irtdk.

2. abra: , Kutatds szocidlis kompetencia témaban” c. sajat Google trlap, 2023

A kommunikacidra vonatkozé kérdés és valasz:

Az On csoportjaban vagy osztalyaban (atlagot tekintve): értik-e, jol
értelmezik-e egymas verbalis kommunikacidjat a gyerekek?
43 vélasz
35%

30,2%
30%

25%

20%

15%

10%

5%

0% -

L »

Megjegyzés: Az 1-10-ig terjedé skdlan a ,sok a félreértés” és a ,,pontosan értik” végpontok kozott valaszt-
hattak a vélaszadok.

3. abra: ,Kutatas szocidlis kompetencia témaban” c. sajat Google tirlap, 2023

Az 1-t6] 10-ig terjedd skalan a 7-es kapta a legtobbet (30%), a 8-as (28%). Meglep6,
hogy a gyerekek 30 szdzaléka 50%-0s ardanyban sem érti meg elég pontosan a tarsa
mondanivaldjat (3. dbra). Nyilvan a verbalis kommunikdcié mogott ott van a meta-
kommunikacid, amelynek a helyes kddolasa segiti a verbalis értelmezést. Konfliktus-

forras lehet, ha nem jol értelmezziik tarsaink kommunikacidjat.
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A konfliktushelyzetekre vonatkozé kérdések:

Képesek elmondani, hogy mire lenne sziikségiik az adott
konfliktushelyzetben? 43 vilasz

csak segitséggel; soha; 4,7%
16,3%

sokanjol, = soha
pontosan; 4,7% ritkan; 27,9% m ritkan
B csak diihéngenek
B megkdzelitéleg
H tébbnyire

tdbbnyire; 20,9% sokan jol, pontosan
csak diihéngenek;

2,3% W csak segitséggel

megkozelitleg;
23,3%

4. abra: , Kutatds szocidlis kompetencia témaban” c. sajat Google tirlap, 2023

A valaszadok felét megkozelitd: 44,2% irta azt, hogy ritkan képesek a gyerekek fel-
ismerni és elmondani sziikségleteiket, vagy csak segitséggel, és ebbdl 9,3%-uk csak
dithong a konfliktushelyzetekben (4. dbra). Azt gondolom, ez olyan nagy szazalék,
ami mutatja, hogy rengeteg félreértésnek, elégedetlenségnek, masok kritizalasanak...
lehet az oka, hogy sajat érzéseiket és sziikségleteiket nem ismerik fel, s nem tudjak jol
kifejezni a gyerekek. (Mi felnéttek is gyakran egysikuan, szegényesen kommunika-
lunk, keressiik a megfeleld szot az érzéseink és sziikségleteink kifejezésére.) Minden-

képp fejlesztésre szorul az érzések felismerésének készsége.

Konfliktushelyzetben képesek-e 6nalléan megegyezni?
43 valasz

gyakran; 9,3%

M scha
ritkan
tobbnyire; 32,6% m tdbbnyire
ritkan; 58,1% = gyakran
o szinte mindig

5. abra: ,Kutatas szocialis kompetencia témaban” c. sajat Google tirlap, 2023
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A gyerekek kozel 60%-ban ritkan képesek konfliktushelyzetben konszenzusra jutni
(5. abra). A tovabbi kérdésekre adott valaszokbol kideriilt, hogy feln6tt mediatort
70%-ban elfogadnak, de egy kortarsat csak 39,5%-ban esetleg, 23% tobbnyire. Néhol
el6fordul, hogy a kortars medidlas gyakorlatnak ttinik: 16,3%-nal. Kideriilt az is, hogy

a pedagdgusoknak csak 18,6%-a boldogul jol a konfliktushelyzetekben.

Hallott konkrét konfliktusmegoldasi moédszerrsl?
43 valasz

nem; 46,5% Wigen

igen; 53,5% nem

6. abra: ,Kutatas szocidlis kompetencia témaban” c. sajat Google tirlap, 2023

Elgondolkodtat6 az eredmény a pedagogusképzésekre és tovabbképzésekre gondolva,
hogy a valaszaddk 46,5%-a — bevallasa szerint — nem hallott konkrét konfliktusmegol-
dasi modszerrél (6. dbra). Az eredmény figyelemfelhivé abbdl a szempontbdl is, hogy

a megkérdezettek kozel 70%-a legalabb tiz éve mar a palyan van. A , konfliktusmegol-

dok” 25%-a elmondta, hogy ideje lenne valtoztatni a mddszerein.

Oroémmel venné, ha megtanulhatna egy hatékony
konfliktusmegoldasi technikat?
43 valasz

talan; 2,3%

Higen
nem

o talan

igen; 90,7%

Megjegyzés: A ,talan” valasztasi lehetséget az egyik valaszado irta.

7. abra: ,,Kutatds szocialis kompetencia témdban” c. sajat Google tirlap, 2023
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A pedagogusok 90,7%-a oriilne, ha megtanulhatna egy hatékony konfliktusmegoldasi
modszert.

Osszegezve, kedvezd lenne, ha az intézményi keret lehetévé tenné, a megfelel6 meny-
nyiségli és mindségu tudatos szocialiskompetencia-fejlesztést, ahogy a toérvényi eldiras
is mutatja. Kivanatos, hogy természetes része legyen a gyerekek mindennapjainak, egy-
egy kozos jaték, kiscsoportos tevékenység, tudatos érzelmi fejlesztés. Emellett a pedago-
gusok részérdl nagy érdeklddés van mind a szocidliskompetencia-fejleszté modszerek-
re, mind hatékony konfliktusmegoldasi stratégiara. A tanitok kozott végzett kutatasok
(GYURCSIK 2020) egyértelmien megerdsitik, hogy elsdsorban a gyerekek egyiittmi-
kodési készsége segiti az iskolai munkat, nem a kognitiv képességek fejlettsége, amire
tapasztalatom szerint az évodak még ma is tulzott hangsulyt fektetnek. Megjelenik a
pedagoégusok valaszaiban a gyerekek nyitottsaga a proszocidlis tettekre, ami jo kiindulas
lehet arra, hogy keressék a megegyezést a konfliktushelyzetekben. A neveld tamogatasa,
medialdsa, hiteles példaja az egyik legfontosabb huzoéerd. Az EMK jol hasznalhaté mod-
szer a konfliktusmegoldasra, az érzések és sziikségletek megismerésére, arnyalt kifejezé-

sére, szocidlis, egytittmikodési és kommunikacios kompetenciak fejlesztésére.
EMK A GYAKORLATBAN - ESETLEIRASOK

2012-ben, amikor megismerkedtem az EMK-val, nem volt kész, gyerekek kozé vihetd
program, jatékgytijtemény. Nem tudatosan, de jo helyen ragadtam meg a gyerekek felé
val6 kozvetitést: az érzelmeken és a kozos, egyiittmiikodésre alapozott jatékokon ke-
resztiil. A kezdetektSl nem vart, apré 6romok és meglepetések értek. Mara az EQ, tarsas
és szocialis kompetenciak fejlesztése az EMK-val, szerves része a neveldmunkamnak.
A ,szemléletmod” végérdl kozelitem meg az EMK-t, mert pusztan a nyelvezetet,
szofordulatokat, mondatokat megtanulni a gyerekekkel, az életszertitlen. Nincs mo-
gotte hattér, tartalom még. Az 6vodaban el8szor a kozos jatékok élményén keresztiil
formaljuk a gyerekek érzelmi és tarsas intelligenciajat. Ezeken az alkalmakon a szébeli
kommunikacié mellett igen nagy szerepe van a metakommunikacionak. A gyerekek
tobbsége ebben az életkorban természetesen még nehezen fogalmazza meg a gondola-
tait, de testitk, mimikajuk ,,beszél” helyettiik. Erzékenyen fogjak és értik a metakommu-
nikdaciot az oldott, bizalomteli légkorben. A kotédésen keresztiili bizalomteremtésnek az

eszkoze az egyiittmtikodés és a kitiintetett figyelem is. Egyiittmtikodé Kommunikacio:
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egylittm(ikodés és egymasnak adott figyelem, erre helyezem a hangsulyt. Az EQ-fejlesz-
t6 EMK-s ¢vodai foglalkozasokon a pozitiv érzelmekkel toltott élmények kozben a szo-
cialis, proszocialis és kommunikacidés kompetencidkat 6rommel, szinte észrevétleniil,
jatszva sajatithatjék el a gyerekek. Eszkozeink lehetnek: a mese, dramajaték, szitudcids
jatékok és minden egylittmiikodésen alapuld jaték. Sokkal hatékonyabb a viselkedés
alakitasaban, ha a pozitiv készségeket erdsitjiik, mintha arra térekednénk, hogy a nega-
tiv viselkedési megnyilvanulasokat sziintessiik meg.

Az EMK hatékonysaganak a bizonyitdsara, bemutatasara feltaro jellegli kutatast,
esetleirast és videoelemzést végeztem. Célom: az alabbi példakon keresztiil hitelesen
demonstralni az egytittmitikodésre valo készség, a proszocialis magatartds megjelenését,

a konfliktushelyzetek gyiimolcs6z6 megoldasanak a lehet6ségét.
»En vagyok a f6nok!”

Az eset kivalasztasdanak a szempontja bemutatni az indulatokkal teli, vibral6 légkor
megszelidiilését, lelassulasat, mialatt a kislany a negativ érzések kimonddsahoz a kar-
tyakat megkeresi és onmagara figyelve sziikségleteit is felismeri. Az elemzést az EMK
konfliktusmegoldas négy lépése szerint végeztem. Mint megfigyel6 6vonéd és mediator
vettem részt a folyamatban.
Néhany kislany jatszik egytitt a fodraszos asztalkanal a délutani szabad jatékidében.
Két kislany vitatkozni kezd:

~En vagyok a fé6nsk!” - igy az egyik.

»En vagyok a fénék!” - mondja a mésik is.
Ezt ismételgetik, egyre nagyobb fesziiltséggel, egyik sem enged a ,,f6nokségébdl”. Patt-
helyzet. Es amit t6litk még sose lattunk: tettlegességhez folyamodnak, hogy eldéntsék a
vitat. Szerencsére, csak olyan finom, ldnyos médon. Ugy tiinik, maguk is meg vannak le-
p6dve, hogy mi is torténik veliik. Nem is a testiiknek faj, hanem a lelkiiknek. Segitségre
szorulnak. Magamhoz hivom dket. Atkarolom a vallukat, hogy kissé megnyugodjanak
és beszélhessiink.

»Zita, megprobdlod elmondani, hogy mi tortént?” — kérdem.

En akartam fonok lenni el6szor, aztdn Enikdé nem engedte, azt monda, hogy 6 a

fonok! Vitatkoztunk és megiitottem, mert nem engedett, 6 meg visszaiitott.”

»Enikd, mondd el, kérlek te is, hogy mi tortént!” — kérem.
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»En is szerettem volna fonik lenni, de nem kellett volna megiitni egymdst. Legyen

a Zita a fonok, majd én leszek késobb.”

Ugy tlint, ezzel Enik§ le is rendezte, mert mar indult is vissza, jatszani. Benne nem
maradt indulat. Végiil a megbantottabb marad velem. Tele van fesziiltséggel. Segitségiil
el6veszem az érzelemkartyakat, azzal a kéréssel, hogy valassza ki azokat a képeket, ame-
lyek legjobban kifejezik a most benne 1év6 érzéseket. Ahogy keresgél, érzékelem, hogy
csokken benne az indulat. Erdekes volt latni, mintha céltudatosan keresne, nem tétova-

zott, hogy melyik is passzol most, hanem hatarozottan kivalasztott harmat:

1. Sért6dott (Bende) 2. Fesziilt (Bende) 3. Boldogtalan (Bende)

Az els6 kép: SERTODOTT. Es ezt mondja mellé Zita:
HJatssz egyediil, én nem jatszom veled!”
»Megharagudtdl” — 0sszegzem.
»~Mert én is fonok szerettem volna lenni!”
A masodik kép: FESZULT.
»Meérges, mert valami nem sikertilt neki” - mondja Zita.
A harmadik: BOLDOGTALAN.
»A bardtomnak nem sikeriilt valami.”

»Boldogtalan lett emiatt” — mondom ki az érzést, ami Zitan is tiikkrozédik.

Latni Zitan, hogy sajnalja a baratjat, annak ellenére, hogy tulajdonképpen miatta szo-
morkodott a masik kislany. Teljes 6szinteséggel tarja fol, ami a kis lelkét bantja, és még
a képen 1év6 emberkék szajaba magyarazé mondatokat is ad. A képeket nézegetve, rovi-
den kibontottuk ezt a helyzetet, majd elé tettem az eréforras-sziikséglet kartyakat. Mar

valasztja is, hogy mire vagyik:
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3. Osszetartozas,
Szeretet (Bende)

1. Onkifejezés (Bende) 2. Bizalom(Bende)

ONKIFEJEZES. Es megint mindegyikhez egy mondatot fiiz Zita:
»Mesél a kisfiti a lanynak.”
BIZALOM.
»Ezen azt mondjdk, hogy legyiink bardtok!”
OSSZETARTOZAS, SZERETET
L,Oriilnek, mert egyiitt van a csaldd.”
ELISMERES, ERTEKELES
»Legyiink jo bardtok, hurrd, bardtok vagyunk!”

55

4. Elismerés,
Ertékelés (Bende)

Alig néhany segitd, inkabb megerdsité kérdéssel ment végig ezen a fesziiltségoldo folya-

maton. Az érzéskartyak segitségével felismerte, megfogalmazta, hogy mi is van benne.

Ezaltal oldodott a fesziiltség, tudott mar mit kezdeni vele, megkereshette az er6forrasait,

a folytatas lehetdségét.

»Mit fogsz most tenni?” — kérdezem.

LVisszamegyek Enikéhoz, és elGszor én leszek a fonok, mert megengedte, aztan

3>
meg 0.

»~Mondasz neki valamit?”

»Azt, hogy koszonom, hogy megengedted, hogy el6szor én legyek!”

Amikor megbeszéltiik, megolelgettem.
»Minden rendben?” — kérdem.

»Igen, most mdr megyek jatszanil”

Az EMK lépései szerint megbeszéltiik, hogy mi tortént. Majd Zita a kartyakat kiva-

lasztva, érzéseit rovid mondatokba stiritette. Megkereste a sziikségleteit és eréforrasait.

Végiil megfogalmazta kérését, koszonetét.
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A bels6 erdforrasok felszinre keriilésével oldodott a benne 1év6 fesziiltség. Sziikségle-
te és vagyai érdekében mar kreativan tenni is tudott. Ami ebben a helyzetben kiilonosen
szép, hogy nem elégszik meg azzal, hogy 6 jol érezze magat, hanem annak érdekében is
tesz, hogy visszaépitse a jo kapcsolatot baratndje és 6nmaga kozt. Egyszer csak elém all
a két kislany ragyogo arccal, és azt mondjak, hogy Gjra baratok! Nem vettem észre, hogy
amikor Zita visszament jatszani, magaval vitte a kivalasztott kartyakat és megbeszélték
kettesben a torténteket. Oromét megosztva, boldogan beszdmol arrél, hogy a harcbol
Ujra baratsag lett. Annyi kellett, hogy amikor egyediil nem boldogultak, belépjen egy
kiils6 segitd, és végigmenjenek az EMK lépésein. Az 6voné mintegy mediator miko-
dott kozre. Ennek koszonhetden Zita megerdsodve, maga hozta helyre a baratsagot.
Elégedett lett, meger6s6dott onallosaga, helyreallt lelki egyensulya, fejlédott szocilis,
proszocialis és konfliktusmegoldé kompetencidja.

Kapcsolat beszéd nélkiil: az alabb leirt - videoelemzés — két jaték a szocidlis,
proszocialis és érzelmi kompetenciak fejlesztése szempontjabdl jelentds, kiilonleges,

meggyozo.

»Pillantastalalka”

A csoportrol: a gyerekek 6-7 évesek. Nyolc a kezeim kozott nevelkedett harom évig
EMK-val, a masik nyolc ebben az évben érkezett. Kemény tarsasag, javarészt problémas
hattert és viselkedésti gyerekek. Mégis erés kapcsolat és szeretet flizte mar 6ssze Gket.
Nem akartak abbahagyni a ,,Pillantastalalka” jatékot, ekkor kezdtem f6lvenni, mert én
is éreztem a toltéssel teli kiilonleges 1égkort.

A jaték menete: a gyerekek korbeallnak. Halk zene szol. Az egész jaték alatt a szank-
kal nem beszéliink, csak a szemiinkkel. Megbeszéljiik, hogy ki lesz az els6, de utdna a
gyerekek valasztanak spontan sorrendben. Kikotés, hogy mindenki sorra keriiljon. Az
els6 gyerek a szemével hivja, akivel talalkozni szeretne. Ha a valasztott észlelte a hi-
vast, bolint, majd lassan elindulnak mind a ketten, tekintetitkkel mindvégig egymas-
hoz kapcsolddva. Kozépen Osszeérintik a jobb tenyeriiket, tesznek egy fél fordulatot
egymas szemébe nézve, és hatrafele lépegetve, tovabbra is tartva egymds tekintetét,
helyet cserélve allnak be a korbe. Egy picit becsukja a szemét vagy lehajtja a fejét, aki

a hivott volt, mert most & lesz a hivo. Kilép az egyik kapcsolatbdl és keresi a masikat.
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Az els6 kislany bajos mosollyal egy kisfitt valaszt. Megvan a kapcsolat, és elindulnak.
Ahogy helyére ér a kicsi lany, az érzelmi toltéstdl helyben labujjhegyen aprokat szokken,
kozben persze figyeli a tobbieket. Egyaltalan nem sietnek a valasztassal, és egyikiik sem
stirgeti a masikat, de mindannyiukban egy joles izgalom van, hogy mikor keriilnek vajon
sorra. A fiak is nyilt, bator, kapcsolatra kész tekintettel valasztanak, kedvesen, csibésziil
mosolyognak, akar lanyt, akar fiut valasztanak. Egy kislany a szivének legkedvesebb fitt
valasztja. Hihetetlen kapcsolat van kozottiik ezalatt a néhany masodperc alatt. Amig egy-
mas szemébe nézve kozépen Osszetalalkoznak, le nem veszik egymasrdl a tekintetiiket,
ugy mennek lassan a helyiikre. Ez a kislany osszefogja a két kis kezét, jobbra, balra topog
tobbszor, majd 6 is aprokat szokdel. Megallva fj egyet, mint akinek melege van, majd val-
lat leengedve, kiftijja magabol az izgalmat, és a tobbiekre figyel. Semmibdl se akar kima-
radni. Az egyik kisfitl — kész tanulmany. Hatalmasra nyitott szemmel néz minden hivora,
reménykedve, hogy 6 kovetkezik. Amikor latja, hogy nem ra tekint a hivo, akkor koveti a
tekintetét, hogy lassa, ki a valasztott. Arcaval, szemével mutatja az iranyt, elé6fordul, hogy
még a kezével is meghuizza a lathatatlan kételéket. Ez a kisfiu, aki néhdny honapja az el6z6
évoddjaban leginkabb a szényegen vagy az asztal alatt fekiidt naphosszat, és autét tologa-
tott, itt teljes intenzitassal volt benne a csoportban. De a tobbiek is kovették a kapcsolato-
kat, és még a zenére is figyeltek. Lathatéan megérintette 6ket, komolyan, huncutul. A fiak
is mosolyogva engedik, hogy hasson rajuk a pillanat, 6k se sietnek... Akik a korben allnak,
egész testiikkel kovetik a dinamikat, szabadon, oldottan.

Néhany visszajelzés a jaték utan:

A kislany, aki a szamara kedves fiat valasztotta:
»Az egész mellkasomon ilyen melegség volt, el6bb meg faztam szerintem.”
Az altala valasztott kisfia nagy, mosolygo, nyilt tekintettel:
»Nekem meg teljesen ugyanaz, mint a Lizinek, az volt benne a mds, hogy olyan
volt, mintha dtmentiink volna Németorszdg legnagyobb hidjin.”
»Hid, ami mit csindlt veletek?” — kérdezem, mert érdekel, hogy mit élt meg. Ki-
csit gondolkodik:

,Osszekapcsolt!”

Egy kislany mondja, aki ritkan van egyiitt a kiilféldon dolgozé apukajaval, de nem rég

volt egy kozos élményiik. Most:
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,Olyan érzés volt, mint amikor felmentiink a kiranduldsra.”

»Az egy kiilonleges alkalom volt neked” - erésitem meg.

A kovetkezé egy legény, egy kiegyensilyozatlan, indulattal teli, nehéz terhet cipeld, okos
kisfit. A jo baratjat, egy kislanyt valasztott. Most ezt élte meg:
»Olyan volt, mintha mennék a sotétbe, és vildgossagra érek.”

»Mikor lett a vildgossdg?” — kérdem.

»Amikor dsszetaldlkozott a kéz!” - valaszol. Na, erre rogton megszolal
az érintett kis baratnd, akinek nem kell a szomszédba menni egy kis huncutsa-
gért, mintha folytatna a baratja gondolatat:

»Aztan bementiink abba a nagy hdzba, és ott iilt egy hétréfos szakallii
oregember, aki olvasott egy hatalmas konyvet...”

»Az egy mesében volt...” - igazitja helyre a baratja. Kuncognak.

Ezutan Berci - sok sebtdl szenved - kovetkezik. Oldott, kisimult mosollyal mondja:

»Olyan volt, mintha Julcsinak adnék sok virdgot” - Erre Julcsi mondja,
hogy 6 mit élt meg:

»Mintha a szivarvanyon mennénk!”

Mit élhettek meg a gyerekek? ,,A szemkontaktus és az érintés a két agyi hullamot olyan
szinten kapcsolja 6ssze, hogy egy hullamra keriilnek. Az odaadott pillanat koncentralt,
nagy hatdsi.” (UzsaLYNE PEcst 2020: 10. 17.) Ezeknél az alkalmaknal a tdrsaikon ke-
resztiil Gjra és ujra megtapasztaltak, hogy szeretheté vagyok. ,,A motivacids rendsze-
riink kimondottan hevesen valaszol a szeretetre, a tarsas egyiittlét killonbo6zé fajtaira,
mint példaul a kozos nevetésre, a mosolyra - és egyébként kiilonds modon a zenére is”
(UzsALYNE PEcs1 2017: 53).

Szocialis kommunikacionk legnagyobb részét ezek a — jorészt nem tudatos — jelzések
teszik ki. Tobbet eldrulnak rélunk, mint a szavaink. Ily médon az érzelmek kozponti
szerepet jatszanak a szocidlis kompetencia miikodésében, fejlddésében és egyiittmiiko-
désre késztetnek. ,,A bizalom és a kotddés megerdsitése érdekében oxitocinra is sziik-
ségiink van, ez pedig minden gyengéd és baratsagos kolcsonos viszony soran — szem-
kontaktus, érintés, odafigyelés, egyiitt mozgas, egyiitt éneklés, nevetés, — termelddik”
(UzsALYNE PEcst 2017: 53).
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»Angyalsimogato”

Egyik szép és meghat6 élményem volt az a masfél perc, bar tudom, hogy a toredékét se le-
het visszaadni annak, ami kozottiink a csoportban tortént. Az elmalt néhany hénap pedig
az elzmény, amiben volt sok k6zos élmény, vita, kemény harc gyerektarsak kozott, kibé-
kiilés, az elfogadas megélése, és az a ki nem mondott allandédan jelen 1évo kérdés a ,,f6sze-
repld” kisfiatol — Bercitdl -, hogy szeretjiik-e? Lehet-e egyaltalan szeretni 6t? Olyan volt,
mint egy kiégett kamaszgyerek, stilusra, szokincsre, beszédre. A gyerekekkel kotozkods,
naponta tobbszor is agressziv volt. Ezen a délel6tton EMK jatékokat jatszottunk. A vége
felé jott az ,,Angyalsimogatd” Két sorban folallnak a gyerekek egymas felé fordulva. En
allok az egyik végén, és varom mindig azt a gyermeket, aki a sor masik végérél indul. Las-
san megy végig a két sor kozott, mikozben a tobbiek finoman megsimitjak, ra figyelnek,
a szemébe néznek. Berci kiilon iilt, inkabb hanyagul hevert az egyik kényelmesebb fonott
székben, kissé tavolabb t6liink. Nincs beszélgetés, odaadott figyelem van egymas felé, halk
zene. Csendben, lassan lépked, aki épp a sorok kozott sétal, begytijtik a simogatasokat,
és pillantasokat, a tobbiek figyelnek ra, adnak magukbdl... Talan harom gyerekig birta
nézni Berci, aztan zokogva rohant ki a szobabol. Tudtam, hogy egy jo kollégamhoz megy,
igy nem mentem utdna. Es tudtam, hogy a hidny és a vagy tusakodik benne, nem tudta
elviselni a jelen 1év6 érzelmeket. Talan két héttel kés6bb ujra kovetkezett az ,, Angyalsimo-
gatd’, a gyerekek gyakran kérik. Berci eddig nagyjabol részt vett a tobbi jatékban, de most
leiilt. Hivtuk tobbszor is. Figyelt minket, de nem allt be. Vége lett, elkoszontiink, és épp
indultak volna a gyerekek az udvarra. Ekkor szolt Berci, hogy: ,,j6, akkor most én jovok!”
,1gy tehét, ha valaki érzi a személyes odafordulést, a szeretetteli figyelmet egy mésik
ember részérdl, tudattalanul is beindul a bioldgiai motivacids rendszere, bizalmat éb-
reszt benne” (UzsALYNE PEcsi 2017: 53). Igy indult el Berci az ,,Angyalsimogatékor”. A
gyerekek hetek 6ta érzékelték, hogy Berci nincs jol. Széltam nekik, hogy jojjenek vissza,
mert sziiksége van rajuk. Jottek, felalltak egymas felé fordulva. Berci bizalmatlanul mé-
regette Gket, mert arra szamitott, hogy vége lett a jatéknak, és mennek az udvarra. Nem
arra, hogy az 6 kedvéért els6 szoéra visszajonnek. Mosolytalanul, gyanakodva nézte 6ket
sorban. Bétorsag kellett, hogy elinduljon, ez latszott a szemében. Mintha pardzson jar-
na, olyan dvatosan tette a labait. A tobbiek mar kicsit oldottabbak voltak, fél labbal mar
az udvar fele késziiltek. De talén pont ez a kicsit lazabb hangulat kellett Bercinek. Igy

el tudta viselni ezt az érzelmileg koncentralt pillanatot. Aztan amikor igazabdl ra mert
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nézni valakire, és egy mosoly volt a vélasz, 6 is elmosolyodott, és ram nézett: ,lattad?”-
kérdezte a szemével. A kovetkez6 kislanytdl puszit kapott, pont attdl, akit nagyon sokat
mart. O is visszaadta a puszit, erre megélelte a kislany. Hogy mézsanyival lett konnyebb,
azt rogton lathattuk, ahogy odaszokdelt a megszokott, védelmet jelent6 kanapéhoz, és
rafekiidt. Hogy pontosan mi mindent élhetett meg, azt csak sejtjiik, de hogy sok hasonlé
élményben kell részesiteni, az biztos. A figyelem és az elfogadas gyogyir volt szamara.
Tiszteletreméltd lelki nagysag és érzékeny, érett proszocialitas nyilvanult meg a gyere-
kek részérdl, ahogy tudtak lemondani egy sziikséget szenved6 tarsukért, aki pedig igen

sok fajo pillanatot okozott mindannyiunknak.

Neveltségiszint-mérés (szocialis fejlettség, magatartas, kozosségi beallitodas)

A neveltségiszint-mérési eredmény 0j szempontu masodelemzése leiré kutatasként,
az EMK eredményes szocidliskompetencia-fejleszté hatasat hivatott alatdmasztani. A
mérGeszkozt nagycsoportban hasznaljuk, az évek alatt sziikség szerint pontositottuk.
Egy csoporton beliil voltak a mért és a kontrollcsoport tagjai mindkét csoportban, a
pedagogusok nem voltak beavatva a mérés masodelemzésébe, ezzel biztositott volt a
mérés megbizhatdsaga. Az adott neveltségiszint-mér6 szempontok alkalmasak voltak
arra, hogy a gyerekek szocialis, tarsas és proszocidlis kompetencidjanak a fejlettségét
mérjiik természetes kornyezetiikben tortént megfigyeléssel. A gyerekek viselkedését
4-0 pont kozott értékeltiik aszerint, hogy 6nalldan tesznek meg valamit vagy figyel-
meztetésre, segitséggel vagy figyelmeztetésre sem. Illetve, hogy viselkedésiik megfele-
16, nem megfeleld, figyelmeztetésre megfeleld, figyelmeztetésre sem megfelel6. Mind-
két csoportban 16 gyermek volt, 8 EMK-val nevelked6 és 8 nem, utdbbiak lettek a
kontrollcsoport tagjai. A két csoport atlagolt eredményei kovetkeznek.

A térsas kapcsolatok terén mértiik a gyermek viszonyit a felndttekhez: 9,5% maga-
sabb az EMK-sok; gyermek-gyermek viszonya: 7% magasabb az EMK-sok; és a kozos-
séghez val6 viszonyukat tekintve: 10%-kal mutattak magasabb szocialis érzékenységet
az EMK-sok (8. dbra). A kozosségért végzett tevékenységek: a naposi mint kérésre
tortént tevékenység: 5%-kal készségesebbek az EMK-sok. Egyéb onként vallalt meg-
bizatdsok: 7,5%-kal magasabb a proszocialis belsé motivaltsaguk az EMK-soknak (9.

dbra).
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Jelolések a grafikonon:

Két évodai csoport volt, amelyiknek az egyik fele EMK-zott, 6k az 1-es és a 2-es jel-
zéstek, a grafikonon a kétféle szinarnyalat sotétsziirke (online véltozatban zold)
szintl oszlop. Ugyanezen csoportoknak a masik fele nem EMK-zott, 6k az 1K és a 2K
jelzésti kontrollcsoportok, a grafikonon a kétféle szinarnyalatu vilagossziirke (online
valtozatban sarga) szint oszlopok.
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8. abra: Forrds: Neveltségiszint-mérés — tarsas kapcsolatok, 2023. Forrds: sajat szerkesztés
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9. abra: Neveltségiszint-mérés, kozosségért végzett tevékenység, 2023

Forrds: sajat szerkesztés

Osszesitve: a szocialis kompetenciakat tekintve 8,8%-kal, a proszociélis kompetencidkat
mérve 6,3%-kal mutatnak nagyobb érzékenységet az EMK-val nevelkedett gyermekek.
Osszességében: 7,8% a kiilonbség. Egyértelmiien megmutatkozik a néhany éven 4t tar-
t6 rendszeres SQ-t fejlesztd EMK foglalkozasok fejleszté hatdsa, mely a grafikonokrol
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jol leolvashato. Mértitk a normakhoz, szokasokhoz és a kotelezd, illetve onként vallalt
tevékenységekhez val6 viszonyukat is. Az EMK-sok javara itt is egyértelmu kiilonbség
mutatkozott. ,,A viselkedés megfigyelhetd modosuldsa az, ami legbiztosabban utal a
program sikerességére” (TAPAI-SzaBG 2015: 90).

Interju - dsszesitve

Ot, az EMK-val aktivan foglalkozé szakembert kérdeztem ki - féligstrukturalt inter-
juban - a tapasztalataikrél. Egy-egy interju 35-65 percet vett igénybe. A kikérdezés
személyesen vagy telefonon keresztiil tortént. A beszélgetéseket az interjualanyok be-
leegyezésével rogzitettem. Az értékelés a tartalmi kapcsolatok alapjan tortént. Elso-
sorban az érdekelt, hogy mit tartanak a legfontosabbnak az EMK konfliktuskezelési,
szocialis, proszocialis és érzelmi készségek fejleszté hatasaval kapcsolatban. Minde-
gyik interjualany megfogalmazta, hogy a szocialis készségteriileteket tekintve nagy
lehetség van az EMK-ban, konkrét eredményeket tapasztaltak. Csak azokat a terii-
leteket Osszegeztem itt, amelyekben ujat hozott az EMK: megtanuljak az érzéseiket és
sziikségleteiket felismerni, kifejezni, sokkal nyitottabbak és elfogadébbak egymassal a
gyerekek; nagyobb eséllyel eredményesek a konfliktusok kezelésében; boviilt a szokin-
csiik, hogy kifejezzék, arnyaljak az érzéseiket és sziikségleteiket; fejlédtek az anyanyel-
vi és kommunikdcios készségeikben, 6nismeretiik er6s6détt. Természetesen emellett
szamtalan kompetenciateriiletet fejleszt. Egységes tapasztalata a megkérdezetteknek,
hogy csokkentek a konfliktusok az EMK-s csoportokban. ,, Ahol a gyerekeket arra szo-
cializaltak, hogy a benne 1évé torténésekre fokuszdljon, és a mdsik sziikségleteit probalja
megérezni — ne arra, hogy kivel mi a baja -, azokban az osztdlyokban sokkal inkdbb
megélik a biztonsdgot, az dsszetartozdst, és a kalandot is.” Az EMK szemléletmodval-
tast hozott, mely jelent6s életminéség-javulast eredményezett az 6 sajat felnott éle-
tikkben is. A gondolkoddsukat kellett megvaltoztatni, a kapcsolatokban empatiaval
jelen lenni, &szintén, kritizalas nélkiil kommunikélni. Ennek a kulcsa a gyakorlas.
»Svédorszdagban 1gy élnek és nevelnek a pedagégusok az EMK-szemlélettel, hogy a gye-
rekek ezt datvegyék toliik.” Mindegyik interjuialanynak tapasztalata, hogy egy mediator
segitségével végig lehet vezetni a gyerekeket a konfliktusmegoldas 1épésein. ,,Leegy-

szertisiti ez a négy lépés, megov attol, hogy tobbet ldssunk bele, hogy tilgondoljuk, és
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ezdltal dsszezavarjuk, bonyolitsuk a kapcsolatokat. Megtanultak a gyerekek belehelyez-
kedni a madsik szerepébe.” A kartyak hasznalataban rejlé lehetéségeket viszont kevesen
ismerték fel. Tobben kiemelték, hogy a tamogato, bizalomteli csoportlégkor kialaku-
lasa fiigg a neveld személyiségétdl és a sok kozosségépitd jatéktol. Ebben a légkorben
képesek a gyerekek arra, hogy ne egyénenként érvényesiiljenek, hanem 6sszeadjik a
tudast, tegyenek egymasért. ,, Az iskoldkban a tandrok alig torekednek arra, hogy ez a
szeretetkozdsség kiépiiljon.” A teljesitménykényszer a legf6bb ok. ,,Rudolf Steiner azt
mondja, hogy amit az évoddban tanulnak, az 21-22 éves korban borul virdgba. Azért
nagyon fontosak az 6vodai évek, mert egyszeriien és nagyszertien formdlja a személyisé-

giliket, ha fontosnak tartjik az EQ- és SQ-fejlesztést a pedagogusok.”

OSSZEGZES

A szakirodalmi kutatdsaim ravilagitottak arra, hogy személyiségiink és életiink
kiteljesedése szempontjabol donté jelentGségl a szocialis, proszocialis és érzelmi
kompetenciak fejlettsége. Tovabbi kutatasok megmutattak azt is, hogy vannak al-
kalmazott, eredményes SEL-programok, azonban ezek nem elég elterjedtek Ma-
gyarorszagon annak ellenére, hogy kifejezetten igény a pedagdgusok részérdl a
SEL- és konfliktusmegoldé modszerekkel, eszkozokkel valo megismerkedés. Ebbdl
kovetkezik, hogy az egyik legfontosabb feladat az, hogy az igényt és a lehetéségeket
osszekapcsoljuk.

Célom volt bemutatni az Egytittmiikodé Kommunikacié gyakorlataban rejlé mér-
het6 eréforrasokat. Mind a négy szocialis kulcskompetencia - kommunikativ, egytitt-
élési, érdekérvényesitd, proszocialis - fejlesztése lehetséges az EMK-val, a bemutatott
példak ezt hitelesen demonstraljak. Emellett az EMK egy egyszert és hatasos konflik-
tuskezelési modszert is kinal, amint azt ,En vagyok a f6nok” esetleirasban 1épésrol
lépésre kovethettitk. Barmelyik SEL-mddszer elinditasahoz sziikséges az a szemlélet-
valtas, mely felismeri, hogy az egyiittmikodés tarsadalmi létiinknek az alapfeltétele
(SzZ6KE-MILINTE 2020: 9), emellett tudatosul, hogy a szocidlis kompetencidk fejlesz-
tése, fejlettsége jelent6sen meghatarozza a kognitiv készségek fejlesztési lehetdségeit
is. Egészében a személyiségre intraperszonalis és interperszonalis szinten is rendszer-

ként kell tekinteni. Ebbdl a néz8pontbdl kapja meg az egyiittmtikodés az igazi jelen-
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téségét. Az egylittmikodési készségiinket pedig befolyasolja az elfogado, bizalomteli,
szeretetteljes csoportlégkor, amelynek a kialakitdsaban meghatarozo a hiteles, rezili-
ens pedagdgus személyisége. Ez a szemléletvaltas sziikséges a pedagogusképzésben,
a pedagdgusok és intézményvezetSk korében, mar a legkisebb korosztalyokra vonat-
koztatva is.

A SEL-lel tamogatott gyerekeknek, mint egy tamogatd, védéfaktor lesz a segitsé-
giikre a fejlett szocidlis, proszocialis, érzelmi, problémamegoldé és konfliktuskezelési
készségiik, mely az elégedettebb, eredményesebb, boldogabb élet lehetdségét hordoz-
za. Ezekkel a kompetenciakkal maguk is képesek lesznek egy tamogat6é kornyezetet
kialakitani. Végs6 soron:

»Az iskolai nevelés céljanak annak kellene lennie, hogy a gyerekek elsajdtitsik

az életet gazdagabbd tevs készségeket és tuddst.” (ROSENBERG 2005: 5.)
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Videotréner-képzés

a Liszt Ferenc Zenemtivészeti Egyetemen

Ezt a kétrészes, egymashoz szervesen kapcsolddé tanulmanyt kettds szerepemben irom,
egyfeldl neveléstudomanyi szakemberként, a Liszt Ferenc Zenemtivészeti Egyetem ok-
tatdjaként, masfeldl videotrénerként. Mindkét teriileten elkotelezett hive vagyok annak,
hogy legyen helye az egyetemi pedagogusképzésben a holland gyokert videotréninggel
tamogatott tanari professzio fejlesztésének.

A Magyar Videotréning Egyesiilet (https://videotraining.hu/) 25 éves fennallasa
ota kiildetésének tekinti, hogy a véltozast képpel foghatéva tegye sziil6k, pedagogusok,
egészségligyi és szocidlis szféraban - roviden a segitd szakmdban - dolgozok szamara
olyan konfliktusokkal terhelt szituaciokban, ahol a feln6tt nem taldlja a gyermekhez
vagy a specialis igényt, fogyatékossaggal €16 feln6tthoz vezetd utat. A modszer segit
egymas jobb megértésében; egylittmikodos, 6romteli, harmonikus felnétt-gyermek és
feln6tt-felnott kapcesolat kialakitasaban, és ennek révén az iranyitasi-vezetési készségek
fejlesztésében is, amelyek tobbek kozott a pedagdgusok munkajaban elengedhetetlenek.
Az egyetem nyitott volt a modszerben rejlo lehetdségek megragadasara, ezért a két in-
tézmény kozott intenziv egytttmiikodésre keriilt sor, amelynek kozéppontjaban az is-
kolai videotréning szemlélete és annak a pedagogusképzésben megvalosuld gyakorlati
alkalmazasa allt.

A tanulmany elsé részében megismertetem a cimben jelzett holland gyokerti kap-
csolatfejleszté modszer bevezetését a Liszt Ferenc Zenemtvészeti Egyetemen, illetve
ennek a projektnek a hatasat. A dolgozat masodik részében bemutatom a videotréning
modszer tanarképzésben valo elinditdsat és két végzds hallgatoval végzett videotréning

folyamat esetismertetését.
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A VIDEOTRENING MODSZER LENYEGE

A videotréning (Video Interaction Guidance, réviden VIG) egy erdsségeken alapuld in-
tervencios és gyakran prevencids eszkoz, ahol a klienseket (minden esetben felnéttet ér-
tiink alatta; lehet sziil8, pedagdgus, iskolai személyzet, bentlakasos intézmények dolgozo-
ja, egészségligyi intézmény munkatarsa stb., de a videotréninges szaknyelvben egyszertien
csak ,,kliens”-nek nevezziik) abban tamogatjak, hogy sajat sikeres interakcidik videoklip-
jeire reflektaljanak a valtozas elérése érdekében. Az 5-10 perces sszevagott videofelvételek
a sajat interakcidjukrdl késziilnek természetes kozegiikben ott, ahol a kliens a problémat
észleli, ahol fejlesztend¢ teriilet van - tehat egy pedagdgus esetében ez a csoportszobat
vagy osztalytermet jelenti, sziil6k esetében a sajat otthonukat, szocidlis intézmények ese-
tében pedig példaul az idések otthonat. A videotréner (angolul guider) kivalaszt és mik-
roelemez néhany klipet, amelyen olyan viselkedésminta lathatd, amely 6sszhangban van a
VIG ,,0sszehangolt interakci6 és vezetés elveivel”. Ezek mutathatnak ,,a szokdsosnal jobb”
pillanatokat vagy a normatdl valo pozitiv eltéréseket, de ezek maguktdl értetédden a kliens
repertoarjan beliil vannak. A kliens céljahoz illeszkedd jeleneteket un. visszajelz6 iiléseken
vitatjuk meg. Ez egy aktivizalo helyzet, ahol a kliens megdolgozik a felismeréseiért, aktiv
szerepet véllal az altala kivant valtozas elérésében. Ezen alkalmak lehet6vé teszik a pozitiv
onmodellezést és az 4j onreflexiokat, gyakran mar az elsé megtekintéstdl kezdve.

Ebbdl is kittinik, hogy a VIG a klienseket aktivan bevonja a véltoztatas folyamataba,
amely tehat minden esetben a szamukra fontos személyekkel valé jobb kapcsolatokat
célozza meg. Hozzateszem, hogy ezen személyek kozott van maga a kliens is, akinek az
o6nmagahoz vald elfogadd(bb) kapcsolddasa, 6nazonossaga szintén a VIG altal kivaltott
valtozas része. A videotrénereket — akdrcsak azt, ahogyan a klienssel bannak - a tisztelet
és a felhatalmazas (empowerment, amir6l késdbb még lesz sz6) értékei vezérlik, tovabba
az a megelGlegzett bizalom, hogy a problémas helyzetben 1év6 emberek valoban val-
toztatni akarnak, és az a meggy6z8dés, hogy a kivant valtozas ereje és mértéke ott van
a kliensben, csak meg kell neki mutatni (KENNEDY-LANDOR-TODD 2011). Altaldban
harom felvétel és harom visszajelzés elég ahhoz, hogy a kivant célt vagy célokat elérjék,
s6t ennyi alkalom mar elegendé a fenntarthatd valtozashoz is.

A VIG-et holland segit6 szakemberek fejlesztették ki a hetvenes évek végén. A mdd-
szer ,bolcsGjének” tartott intézmény a ,,De Widdock’, egy nehezen kezelhet6 gyerekek

szamara fenntartott otthon volt. Az ott dolgoz6 szakemberek arra kerestek megoldast,
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hogy hogyan tudnak a gyerekek kiils6 szocialis kornyezetét (pl. sziileit) is bevonni az
intézeti kezelési folyamatba. A rendszerszemléletli megkozelités és a kiilsé kapcsolatok
épitése mellett egyre nagyobb hangsulyt kapott szamukra a nonverbalis és a verbalis
kommunikaciéban rejlé lehetéségek megragadasa, igy tudatosan kezdtek foglalkozni a
kommunikaciéval, azok rogzitésével és elemzésével. Ebben nagy segitséget jelentettek
a Skécidban dolgozé Colwyn Trevarthen (1931-) humanetologus kutatdsi eredményei,
aki a korai anya-gyerek kapcsolatot vizsgalta. Trevarthen megalapozta a videotréning
legfontosabb kommunikacids elemkészletét.

Hazai szakemberek 1998-ban alapitottak meg a Magyar Videotréning Egyesiileteta mod-
szer magyarorszagi adaptacidjanak szandékaval, és ebben a folyamatban kiemelt szerepe volt
Sallai Evénak (1952-2020) (1. kép), aki Christine Brons és Harry Biemans videotréner-szu-
pervizorok szakmai tamogatasaval elinditotta Magyarorszagon az iskolai videotréninget,
majd kereste helyét a felsGoktatasban a pedagdgusképzésben is. Az iskolai videotréning defi-
nicidja igy hangzik Jere Borphy nyoman: ,,az iskolai videotréning révid ideig tarto, egyéni,
intenziv segito, fejleszté modszer. Az osztalytermi interakcidés mintak elemzésére tamasz-
kodva, a pedagdgus konkrét problémajahoz kapcsolddva, altaldban 3-4 iskolai videofelvé-
tel egyéni, strukturalt megbeszélésével, a mar 1étez6 eredményes kommunikaciés mintak
gyakorlasaval segiti a pedagogus professzionalis munkajanak megerdsodését (az adaptiv
tanitast), vagy az adott probléma sikeres megoldasahoz sziikséges valtozast egy specidlisan

képzett szakember (videotréner) vezetésével” (BIRTA-SZEKELY 2018.)

1. kép: Sallai Eva leendd videotrénereknek mutatja a kamerabedllitast
Forrds: Sajat felvétel, 2014
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Napjainkra a videotréning elterjedtsége valtozatos Magyarorszagon. A csaladi és a gyer-
mekvédelmi rendszerben alkalmazott videotréning mellett jelen van az évodai, iskolai és
az iddskort, illetve sériilt embereket gondozd intézményekben alkalmazott videotréning.
A team munkat és az emberekkel valé eredményes banasmaddot fejlesztd videotréning
szintén egyre tobb szféraban mutat utat az elbizonytalanodott munkatarsaknak.
Osszefoglalasképpen tehat a VIG egy olyan rovid, intenziv segitd, fejlesztd, terapi-
as beavatkozas, amely lehet6séget ad a kliensnek (legyen sziil6, pedagdgus vagy mas,
segité szakmaban dolgozo) arra, hogy reflektaljon a sajat sikeres interakci6irdl késziilt
videoklipekre a videotréner vezetésével, és ezzel elérje a kivant valtozast a sajat és kor-
nyezete kommunikacios viselkedésében. A médszer alkalmazasa soran a kliens aktivan
dolgozik azon, hogy kommunikacids viselkedésének valtoztatasaval jobb kapcsolatot

alakitson ki a szamara fontos személyekkel.

A KLIENS ES A VIDEOTRENER EGYUTTMUKODESE

Az alabbi 6t lépésben kovethetjitk nyomon a kliens és a videotréner munkafolyamatat
(Id. 2. keép).

1. Iépés: Sor keriil az elsd interjubeszélgetésre (a videotréninges szaknyelvben meg-
rendeld beszélgetésnek hivjuk), a kliens és a videotréner elsd talalkozasakor, ahol a
moddszer bemutatdsa és az alkalmazas kereteinek meghatarozasa torténik.

2. 1épés: Ekkor beszélik meg a felek, hogy mi az elakadas és mi a kivant cél (a vi-
deotréninges szaknyelvben ezt hivjuk munkapontnak), illetve, hogy milyen jelenetet
érdemes rogziteni.

3.1épés: A videotréner rovid, 10-20 perces videofelvételt készit az interakciok megje-
lenésének természetes kornyezetében, tehat a csaldd otthondban vagy a tanités helyszi-
nén. A felvétel fokuszat a kliens problémdja, illetve célja hatarozza meg.

4. 1épés: A videotréner egyediil elemzi a felvételt, kivdlogatja azokat a részleteket,
amelyek alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a probléma megoldasahoz kapcsolddo,
madr meglévo sikeres interakcidk elemeit megmutathassa a kliensnek. A révid, 1-2 per-
ces felvételek mellett alloképekkel is dolgozik.

5.1épés: A visszajelz6 iilésen - legtobb esetben ugyancsak a csalad otthonaban vagy

az iskoldban -, amely néhany nappal koveti a felvételek készitését, a videotréner meg-
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mutatja a kivalogatott klipeket és aktivizalja a klienst az interakciok elemzésében és
a véltozas konkrét formainak kidolgozasaban. A 45-60 perces visszajelzésen kozosen
megyvitatjak, hogy az el6z6 iilésen megbeszélt viselkedésmddositasok milyen valtoza-
sokat eredményeztek az érintettek kapcsolataban, interakcidiban. Az j tapasztalatokra
valo reflektalds célja az alternativ megoldasmaodok felismerésének segitése.

Ez a folyamat a 3. ponttol ismétlédik addig, amig a kliens és a tréner sziikséges-
nek tartja. Altaléban 3-6 felvételre keriil sor egy VIG-alkalmazas sordn, a tapasztalat
gyakran azt mutatja, hogy mar harom felvétel és ezen felvételek visszajelzése elegend6
a kliensnek ahhoz, hogy elérje a kivant véltozast. Tovabba gyakran alkalmazzuk 6-12
hénap elteltével az egyszeri utankovetést is, amikor a kliens ratekinthet arra, hogy fél-
egy évvel késdbb miként épitette be, alkalmazta magabiztosan, netan tovabb fokozta a

videotréningen elsajatitottakat.

V nd ‘ﬁ o 's' . | ,: J
Megrendel& J W 1. visszajelzés

beszélgetés 1. Felvétel = Munkapontok

e Problémabdl i (amit gyakorol)
cél 10-20 min e Tovabbi haladasi

= Megallapodas i irany kijeldlése

2. kép: A videotréning-folyamat lépései

Forrds: Sajat szerkesztés

A MODSZER EREJE

Négy szempont mindenképpen alapveté mddon befolyasolja a mddszer miikodését. Az
egyik az emberi kapcsolatokat meghatérozé hatékony kommunikacié képessége (rovi-
den az interakciok). Tobb elméleti megkozelités és gyakorlati tapasztalat (KOHLRIESER
2013; ROSENBERG 2001) igazolja, hogy a hatékony kommunikacié nemcsak a szemé-
lyiség fejlodésében, hanem sok kés6bbi kapcsolati probléma megel6zésében is fontos
szerepet jatszik. A masik az erGsségekre, a mar meglévé, képpel foghatd, az egy ma-
sodperctdl a tobb percen at kimutathaté eredményre vezetd, sikeres pillanatokra vald

fokuszalas a probléma vagy baj elemzése helyett. A harmadik a videofelvételek, képek
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audiovizualis ereje és ezek technikai lehetdségei: lassitas, rakozelités, visszatekerés, a
jelenet akarhanyszor megtekinthet6 és képkockardl képkockara darabolhat6. A negye-
dik pedig a kliens-videotréner kapcsolatanak jellemz6i, a terapias vagy segité helyzet,
amelyben a médszer alkalmazasa torténik. A kovetkezékben a harmadik és negyedik
szempontot mutatom be részletesebben.

A képek iizenetkozvetitése, a vizualis elemek erdteljes élményt jelentenek, mar egyet-
len kép is intenziv nyelvi és érzelmi ,,csomag” a befogadd szamara. A képek segitségé-
vel a valosag mas megfigyelésére nyilik lehet6ség, kiilonosen ugy, hogy a videotréner
mindig egy masik nézépontbol rogziti az eseményeket, mint amely nézépontbdl a kli-
ens maga latja és megéli a folyamatokat. Ezért a képek alkalmasak a tobbszempontu
megfigyelésre, az emlékezésre és Uj készségek begyakorlasara is. A kép a tamogatott
felidézés soran a pozitiv élmények hatasat meghosszabbitja, de a lassitott visszanézés
miatt megvaltozhat a probléma észlelése is. A képek a megélt helyzetet strukturaljak,
igy megfigyelhetobbé teszik. Azt latjuk, hogy mig a verbalis kommunikacidban a kez-
deményezd és a fogado kognitivan érthetd absztrakciokkal dolgozik, addig a vizualis
kommunikaciét az észlelésen alapuld absztrakciok hatarozzak meg. Schepers és Konig
igy latjak a sz6 és a kép kozotti kiillonbséget:

- A képeket, a vizualitast részesitjiik elényben a verbalitassal szemben, ha nyelvi
akadalyokba titkoziink.
- A megfelel6 képek jol fokuszaljak a megfigyel6 figyelmét, pontosabb kozléseket
tudnak kozvetiteni, mint a redundans verbalis kozlések.
- A képeknek nagyobb a meggy6z6 erejiik, mert a valésaghoz kozelebbi formaban
mutatjak az interakcidkat.
- A vizualisan bemutatott helyzet jobban megmarad az emlékezetben, és konnyeb-
ben eléhivhaté, mint a verbalis kozlés.
- A képekkel nem pétolhatok a szavak, az erdés hatas eléréséhez a megfelelé kombi-
naci6 a legalkalmasabb (SCHEPERS-KONIG 2002).
A sajat megélésemet gyakran feliilirhatjak a latottak, és ennek az 4j mentélis képnek,
amit magammal viszek, driasi jelentdsége van a tanuldsi folyamatban. Tegytik fel, hogy
pedagogusként elkeseredetté valok, ugy vélem, hogy egyre kevésbé tudom iranyitani,
ami az osztalyban zajlik, a didkokkal egyre tiirelmetlenebb vagyok. Szeretném ismét
megélni a harmonikus egyiittmikodést a gyerekekkel, és azt is, hogy kovessék, amit

mondok. Legutdbbi, kameraval is rogzitett 6ramrodl az a benyomasom alakult ki, hogy
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szinte semmi nem ugy tortént, mint ahogyan idealisan kellett volna, mert a gyerekek
beszélgettek, én pedig ugy éltem meg, hogy semmibe vesznek, akar egy babu is all-
hatna ott helyettem. Amikor errél az dramrol visszanéztem az egyik jelenetet, akkor
felfedeztem, hogy van egy pillanat, ami elinditja a gyerekek kozotti parbeszédet. Es
amikor rakozelitettiink az egyik pillanatra, azt is lattam, hogy ez nekem koszonhetd,
mert tettem egy megjegyzést: ,nem tudom, mi lehetett ennek az oka” En ezt mellékes
szalnak tekintettem, és nem is emlékeztem mar, hogy mit mondtam, de az egyik hang-
ado gyerek reakcidja egyértelmi volt erre, mert hirtelen felkapta a fejét és igy fordult
a padtarsahoz: ,én tudom, szerintem...”. Vagyis egyértelmd, hogy a gyerek hallott és
szorosan kapcsolddni kivant ahhoz, amit mondtam, de ezt félreértettem. Amikor a
pedagogus felismeri azt, hogy mi tortént valdjdban, ez segit neki abban, hogy ujra-
értelmezze a torténteket, benne a sajat és a didkok szerepét, illetve segit neki alterna-
tiv lehetségeket talalni, hogy legkozelebb hasonlo helyzetben miként cselekedhetne
masképp. Példaul, ha a pedagogus észleli ezt a pillanatot, és megkéri a diakot, hogy
ossza meg az osztaly el6tt is, mit gondol, akkor azzal masfajta hangulatot idézhet, sa-
jat maga pedig egy olyan emlékre tehet szert, amikor kivancsi légkort teremtett, és a
diakok figyeltek egymasra és ra is.

Vajon egy 15-30 {8s osztalyban mennyire tudunk teljes jelenléttel lenni és percrél
percre pontosan tudni, hogy mi torténik? Természetesen ez nagyon valtozo és akar 6t
f6 esetében is kihivast jelenthet. Nem az a cél, és nem is elvards, hogy mindig minden
gyermek esetében tokéletes képiink legyen a helyzetek kivalto okardl és kimenetérdl.
A videotréninggel tamogatott tanitasnak akkor van szerepe, ha egy pedagogus sze-
retné elejét venni valamilyen konfliktusnak (amely konfliktus lehet, hogy csak benne
van, pl. sajat szerepszemélyiségében bizonytalan még palyakezd6ként), vagy ha egy
mar hetek-honapok 6ta fennallé problémas helyzetbdl szeretne kiutat talalni (pl. egy
SNI-s gyermek agresszivan viselkedik tarsaival). Anélkiil, hogy részletesen kifejte-
ném, két abran mutatom be a moédszer helyét és szerepét a pedagdgus tdmogatasaban

(1d. 3-4. kép).
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Rehabi-
litacid

3. kép: Milyen helyzetekben segit a pedagdgust tamogaté kamera?
Forrds: Sajat szerkesztés

4. kép: Milyen célokhoz vezeti hozza a pedagogust a segit6 kamera?
Forrds: Sajat szerkesztés
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Jenny Cross and Hilary KENNEDY How and Why does VIG Work? (2011) cim{ tanulma-
nyaban hivatkozik Paul Wels 2004-es Helping with a Camera cimi konyvére, amelyben a
videok csaladi beavatkozasokhoz torténd felhasznaldsanak elméletével és gyakorlataval
foglalkozik. Igy irnak errél: ,,[Wels] Azzal a megfigyeléssel kezdi, hogy a fényképek és
a videdk nem a valdsag objektiv abrazolasai, hanem szandékos konstrukcidk, amelyek
a csaladnak és a csaladrol szolo tizeneteket kozvetitik azaltal, hogy mit tartalmaznak és
mit nem, és egyaltaldn milyen elemek kapnak érzékelési hangsulyt. A VIG-ben alkal-
mazott videoklipek nem csak szandékosan szubjektivek (pozitivan torzitottak), hanem
beavatkozasi eszkozok és onmagukban nem értékelések. Wels az »onkonfrontacio«, az
»Onismeret« és az »onmodellezés« fogalmaival kapcsolatos elméletekben foglalja 6ssze,
hogy miért olyan hatékony a videé vizudlis médiuma a valtozas elémozditasaban. Az
»O6nkonfrontdcié« fogalman beliil Festinger (1957) kognitiv disszonancia elmélete azt
sugallja, hogy a pozitiv kivételek videoklipekben valé megtekintése hogyan vezethet a
meggy6z6dések valtozasahoz. Ehhez kapcsolddéan Bandura elmélete az 6nhatékonysag
fontossagarol (Bandura 1977) és Carol Dweck munkaja az attribucios stilusokrol és a
»tanult tehetetlenségrél« (Dweck 2000) egyarant hasznos az idével bekovetkez6 kogni-
tiv valtozasok folyamatanak mérlegelésében, amikor az emberek videon latjak magukat,
amint ismételten elérik céljaikat.” (CRoss-KENNEDY 2011: 59-60.)

Bar a VIG médszertani eredményességét rendkiviil sok tanulaselmélet megtamogat-
ja, terjedelmi okokbol ezekre most nem térek ki. Annyit viszont fontosnak tartok meg-
emliteni, amit Jacob Ammon Aukai FIGUEIRA (2007) fogyatékossaggal é16 kozépiskolas
tanulokkal végzett vizsgalataban bebizonyitott. Albert Bandura szocialis tanulaselméle-
tébdl kiindulva azt tapasztalta, hogy a tanulds fokozodik, ha a modell jobban hasonlit a
tanulora. Ez elvezette a ,,vide6s 6nmodellezés” (VSM) kisérleteihez, ahol a modell maga
a tanuld, videora roégzitve olyan pillanatokban, amikor sikeresebben éri el céljat, mint
altalaban. Taldn igy még inkabb érthetd, hogy a VIG-nek — mint az egyén fejlesztésére
alkalmas eszkoznek — miért van jelentdsége a gyors valtozasban és miként elengedhe-
tetlen része a folyamatnak az az élmény, hogy a kliens 6nmaga kompetens modelljévé
valik. A sikeres 6nmodellezés megnévekedett dnbizalomhoz vezet, ami pedig jobb tel-
jesitményt eredményez.

Emlitettem, hogy a modszer erejében meghatarozo tényezé még a kliens-videotré-
ner kapcsolata, amelyben a videotréner a sikeres interakcié modelljévé valik a kliens

szdmdra. O is tartja magat azokhoz az interakciés elemekhez, amelyet részben Col-
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wyn Trevarthen, részben pedig Harry Biemans (1990) lefektettek (GeEns 2016). Ezen-
kiviil rendszerszemléletii megkozelitéssel bir, azaz azt vallja, hogy az interakciok mindig
kontextusban torténnek. Az interakciokban részt vevé személyek kolcsonosen hatnak
egymasra. Ez a kolcsonos fliggés az interdependencia, a rendszerszemlélet egyik legfon-
tosabb jellemzdje. Ennek kovetkeztében nincs olyan interakcid, amelyet 6nmagaban,
kontextustdl fiiggetleniil lehetne vizsgalni. Amint a sziilé vagy a pedagdgus attittidje,
magatartdsa véltozik, valtozas 4ll be a rendszer egészében, igy a gyerekek kapcsolatrend-
szerében, viselkedésében és érzéseiben is. Tulajdonképpen a csaladi és a tanitasi hely-
zetben szerepl6k egymassal hierarchikus kapcsolatban all6 alrendszereket képeznek,
és ezen rendszerdsszefiiggésben maguk az interakciok nem linearis, hanem cirkularis
oksagi viszonyban vannak egymassal, tehat a tagok kélcsondsen befolyasoljak egymast.
A kolcsonhatas akkor is érvényesiil, ha kiilsé személy, adott esetben a videotréner 1ép a
csalddba vagy az osztalyba. A VIG soran a tréner a felnéttek kommunikacidjara foku-
szal, mivel a felndtteknél van a felel6sség a gyermekekkel valo jo kapcsolat kialakitasért.

A masik megkozelitési modja a videotrénernek a megolddskozpontii szemlélet. A
megoldaskozpontu iranyzat megkozelitésében a kivételeknek, a sikeres megoldasoknak,
a problémamentes idészakoknak van kiemelt szerepitk. A modell kidolgozdja Steve
de Shazer (GEORGE-IVESON-RATNER 2004) mellett Insoo Kim BeErG (2007 és BERG-
SHILTS 2016), Ben FURMAN (2018) és Linda METCALF (2008), a megoldaskozpontu
megkozelités legismertebb képvisel6i. A munka fokuszaban a kivételek, a megoldasok
és a valtozas vannak. Szerintiik, ha a probléma kozéppontba keriil, a korabbi sikeres
megoldasokrdl lekeriil a fokusz és megfeledkezik a kliens. A terapia célja a valtozas,
ami a mar létez6 j6 megoldasok kiemelésével, korabbi kivételek keresésével, a valtozas
konkrét jeleinek megbeszélésével érhetd el. A megoldaskozpontt megkozelités a kliens
figyelmét sajat er6forrdsaira iranyitja.

A videotréner a sikeres interakciok bemutatasaval a megoldaskézponti megkoze-
lités egyik legfontosabb elemét alkalmazza: a kivételek létezésének tudatositasat. ,,Ke-
zelhetd a baj, ha mar a megoldas akar csak csirdjaban is, de a birtokunkban van” Ez a
tapasztalat a kliens szamara azt jelenti, van megoldds, mar valamennyire lathato is, s6t
a képen torténd tobbszori megfigyelés ezt a tapasztalatot felerdsiti. Mas szemiivegen
keresztiil latja a sajat viselkedését. A pozitiv példak mentén megerdsodik a kliens 6nbi-
zalma, felszabadul a rossz érzések nyomasa alol és sokkal kreativabban képes keresni a

valtozashoz vezetd utat. A felvételek megtekintése utan a videotréner segitségével sajat
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interakcioinak elemzésével Gj tapasztalatok birtokaba jut a kliens. Ezek az 4j tapasztalatok
sziikségesek az Uj pozitiv torténetek megirasahoz. A visszajelz6 iiléseken a videotréner a
kliens eréforrésaira iranyitja a figyelmet. Uj dsszefiiggések felfedezésére biztatja, és cirku-
laris kérdésekkel a rendszerszemléleti megkozelités szellemében segiti az adott kontextus
kapcsolati kolcsonhatasainak feltérképezésében. A megoldaskozponti megkozelitéshez
vald kapcsolodas mutatdja a VIG modszer munkapontokhoz kapcsolt folyamata. A tré-
ner és a kliens nagy hangsulyt fektetnek a megoldas kidolgozasara. Tehat nem a problé-
man, hanem a megoldason dolgoznak.

Fontos moédszertani hozzaallas tovabba a kliens-videotréner kapcsolataban a Carl
Rogers-i személykozpontii megkozelités, amely szerint minden személy hatalmas er6-
forrasokkal rendelkezik, amelyek 6nmaga megismerésében és megértésében segitik, és
képessé teszik a valtozasra (ROGERs 2010). A személykozponti munka soran a terape-
utaval szemben fogalmazddnak meg a kovetkezd elvarasok, amelyek a videotrénerrel
szemben ugyanigy fontosak: az empatia, a feltétel nélkiili elfogadas és a kongruencia.
Az empatiasan viselkedd segit6 figyelme teljes egészében a kliensre iranyul, igy képes
felfogni a kliens kozléseinek érzelmi tartalmait is. A megértett tartalmakat jrafogal-
mazva visszajelzi. A feltétel nélkiili elfogadas a kliens kijelentéseinek és viselkedésének
pozitiv részei iranti figyelmet jelent. A kongruencia a segit6 kozlései és belsé allapo-
ta kozotti egybeesést, azonossagot jelenti. A rogersi alapelvek képezik a segité-segitett
kapcsoldodas alapjat, ahol a kliens (a segitett) tartalmi szinten szakért a sajat élménye-
inek jelentésével kapcsolatban, mig a segité szakértelme a terapias folyamatra vonatko-
zik. Ugyanigy fellelhetd a videotréner kapcsolédasaban a rogersi személykozpontisag: a
klienst kompetensnek tekinti, szakértéje annak, amit csindl, pl. sziiléként vagy pedago-
gusként. A videotréner szakértelme a videotréninges folyamatban nyilvanul meg. Ezért
fordulhat el6 az, hogy példaul nem pedagdgus videotrénerként is hatékony tamogatast
tudunk nyujtani a kliensnek, amiként akkor is, ha még nincs gyermekiink, de csaladi
videotréninget végziink. A VIG tréner munkajaban alapvet6 szerepet jatszik a kliens
felé irdanyuld feltétlen elfogadas, a tisztelet és az ,empowerment’, azaz a felhatalmazas.
Az ,empowerment” a sajat feladatok megoldasahoz sziikséges magabiztossag és felels-
ség megteremtését jelenti. Ez a szemlélet azt is magaba foglalja, hogy amikor az embe-
rek nehéz helyzetben vannak, akarnak valtozni. A tréner a klienst alkalmasnak tekinti
a valtozasra, és a segitségkérését is a valtozasra vald valos igényként értelmezi, hiteles

kommunikacidjaval pedig tdmogatoan kisér a kliens sajat megoldasaihoz vezetd aton.

KATOLIKUS PEDAGOGIA » 2024 « 3—4 « TANULMANYOK



78 SZARKA EMESE

Itt jegyzem meg, hogy Miriam LANDOR (2015) a mddszer és igy a videotréner ,,hit-
vagy meggy6zddésrendszerét” a kovetkezo 6 pillérre helyezi:
1. Mindendki a téle telhetd legjobbat teszi.
2. Minden embernek megvan a képessége a valtozasra, még a kedvezétlen helyze-
tekben is.
3. Az emberekben megvan a veliik sziiletett vagy, hogy kapcsolatba lépjenek ma-
sokkal.
4. Az embereknek aktivan részt kell vennitik sajat valtozasi folyamatukban.
5. Az erGsségek megerGsitése és megbecsiilése a kulcsa a valtozas tamogatasanak.
6. Az emberek altal iranyitott dolgok elismerése és empatikus tisztelete bizalmat

épit.

A PEDAGOGUSMESTERSEG
TARTALMI ELEMEINEK FEJLESZTESE VIDEOTRENINGGEL

SaLLAI disszertdcidjaban (1994) és a Tanulhaté-e a pedagégus mesterség (1996) cimu
konyvében a kovetkezo hét tartalmi elemet hatarozza meg, amelyeket sziikséges megva-
lésitania egy pedagdgusnak:
1. A teoretikus hattér, amelyben 6tvozddik az 6nismeret, emberismeret és szakmais-
meret. Sajatosan Osszerendezett ismeretek a vilagrol, az emberrél, az ember fejlodé-
sérol, a tanulasrol és mindezek segitésérol.
2. A pedagoégiai helyzetek, jelenségek elemzési képessége, a kompetenciahatdrok
biztos felismerése. A pedagdgus képes a pedagogiai helyzetet elemezni és igy a ko-
vetkez4 hasonl6 helyzetben mas eszkozt valasztani, illetve kiilon kezelni azokat a
problémakat, amelyek nem a pedagogus hataskorébe tartoznak, és azokat, amelyek
meghaladjak a pedagogus hozzaértését.
3. A mentalis egészség és alkalmassag (onismeret, onkontroll, sajat élmények pszi-
chés feldolgozasa). A pedagdgus sajat személyisége a legfontosabb munkaeszkoze,
ezért a pedagégusmesterség tartalmi elemeként szélnunk kell a lelki egészségrol,
amit fogalmazhatnank ugy is, mint az érett, integralt személyiség jellemzojét.
4. A bizalomteli légkor megteremtésének képessége, melynek elemei: az elfogadas, az

empatia és a kongruencia.
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5. Az egyittmikodés igénye és képessége: diakokkal, sziil6kkel, kollégakkal, veze-
tékkel és mas szakemberekkel. A pedagdgus mesterség tartalmaban az egytittmiiko-
désnek azért van jelentdsége, mert az iskolai munka csapatmunka.
6. A hatékony tanitds képessége. Az adott szaktargy pontos és alapos tudasa, gazdag
oktataslélektani, mddszertani ismeretek, a hatékony tanuldst segité tanitastechnikai
készségek stb.
7. A professzionalis viselkedésbiztonsag (szerepviselkedés-biztonsag). A pedagogus
munkajanak hatékonysagat alapvet6en befolydsolja az a tény, hogy biztonsagban érzi-e
magat az iskolai helyzetekben. Ennek elemei:

— a kommunikacios tigyesség,

— arugalmas, gazdag viselkedésrepertoar,

a gyors helyzetfelismerés, valamint a konstruktiv helyzetalakitas,

a kreativ konfliktusmegoldashoz sziikséges képességek.

»Ezek a tartalmi elemek bizonydra tovabb bévithetdk, és a sorrendjiik sem végleges. Sza-
momra fontos kivalasztasi szempont volt, hogy a pedagégusképzés alapprogramjahoz el-
engedhetetleniil sziikséges tartalmakat megtalaljam. Az emlitett kérdésekkel eddig is fog-
lalkoztak a pedagogusképzés szakemberei, de nem tudtak ezeket olyan keretbe foglalni,
illetve olyan strukturaba rendezni, amely szavatolhatta volna, hogy a hallgaték valoban
hozzajuthatnak az eredményes iskolai munkdhoz sziikséges tudashoz, kialakithatjak a
gyakorlati tevékenységhez nélkiilozhetetlen képességeket.” (SALLAT 1994: 106.)

A videotréning alkalmas mindegyik fejlesztésére, kiilondsen a pedagdgiai helyzetek,
jelenségek elemzési képességének, a bizalomteli légkor megteremtési képességének, a pe-
dagogus-gyermek/diak egyiittmiikodésének, a hatékony tanitds képességének és a pro-

fesszionalis viselkedésbiztonsag kialakitasanak erdsitésére.

KISERLETI PROJEKT A LISZT FERENC ZENEMUVESZETI EGYETEMEN

2017-ben a Liszt Ferenc Zenemtvészeti Egyetem (LFZE) és a Magyar Videotréning Egye-
siilet (MVE) arra villalkozott, hogy 11, a médszer irant érdekl6dé pedagogust (6t f6 az
egyetemi tandrképzésben oktatd; a Toth Aladar Zeneiskolabol az intézményvezet6n kiviil

Ot gyakorlatvezetd tanar és modszertan-oktato; a Bartok Béla Zenemtvészeti Szakkozép-
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iskolabol pedig egy gyakorlatvezetd tanar) két év helyett egy roviditett, egyéves kisérleti
projekt keretében videotrénerré képezzen. A kozos cél értelmében az iskolai videotréning
szemlélete és annak a pedagogusképzésben és a palyakezd6 pedagégusok mentoraldsaban
valo gyakorlati alkalmazasa allt a kozéppontban.

Dr. Sallai Eva (egyetemi oktatd, videotréner-szupervizor, az MVE elnoke) és Bartha
Eva (pszichologus, gyogypedagdgus, videotréner-szupervizor, az MVE elndkhelyettese)
vezetésével és dr. Szarka Emese videotréner (egyetemi oktatd, MVE elnokségi tag) rész-
vételével kertilt sor a haromnapos bevezet6 kurzus kidolgozasara, illetve a két féléves szu-
pervizidval kisért mddszertani kiképzésre. A képzés sajat élményen alapulo, helyzetgya-
korlatokkal teli tanfolyamot jelentett, ahol a haromnapos nagycsoportos bevezet6 kurzust
kovetGen kiscsoportokban folyt tovabb a munka szupervizids folyamatban. A videotré-
ner-jeloltek videotréninget folytattak hallgatokkal, palyakezdd tanarokkal és pedagogus
kollégakkal.

Sallai Eva a videotréning médszertani elemeivel Gttéré munkat végzett a hazai fel-
séoktatasban (ELTE Pedagogiai és Pszichologiai Kar, Pannon Egyetem, Eszterhdzy Karoly
Egyetem), illetve a Babes-Bolyai Tudomanyegyetemen: segitette a pedagogusjeldltek gya-
korlétanitasat, az iskolai mentorok és a palyakezd6 pedagdgusok 6sszehangolt munkajat,
képzéseket tartott a pedagdgusok, oktatok professzionalis kommunikacidjanak fejleszté-
sérol és az osztalytermi interakciok kutatasardl. A Liszt Ferenc Zenemuvészeti Egyete-
men 6raadoként kiemelt érdeklédéssel fordult az egyszemélyes oktatas, kiilondsen a zenei
nevelés modszertana felé. Olyan kérdések izgattak, hogy vajon miként egyeztethetd ssze
a videotréning kommunikdciés modelljével a zenével torténd tanitds, vajon a tobb f6s
osztalytermi videotréning eszkoztdra miként redukalhaté — s ez redukalas-e egyaltalan -
az egyszemélyes, négyszemkozti tanitasi helyzetekre. Tudjuk, hogy nagy hatassal voltak ra
Trevarthen szavai (el6adasain, képzésein gyakran mutatta be az errdl sz6lo filmrészletet).
Gyakran idézte az alabbiakat: ,,Erdekelni kezdett a korai interakciok zeneisége. Ezért sokat
beszélgettem zenészekkel és megmutattam nekik a felvételeimet. Az apak és a korasziilott
kisbabak beszélgetésében el6forduld hangokat részletesen elemeztiik és arra jutottunk,
hogy ez igazi zenei viselkedés. Ime egy csodalatos felvétel egy apa és a korasziilott gyer-
meke kozott lezajlott beszélgetésrol. Az iddzitések minden szabalyt kielégitenek, az apa
és a csecsemo is felvaltva szélalnak meg, majd hossza sziinetet tartanak. Egyik esetben
a szlinet négy masodpercig tart. A kisbaba hihetetlen mdédon sziinetet tart, hogy az apja

valaszolni tudjon. Ez kiilonosen érdekes, mert azt jelenti, hogy az Gjsziilott az apa jelzése
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nélkill magatdl tart sziineteket a beszélgetésben. A viselkedésiik egyediilallo zeneiségét
megértve talan értékes informaciokkal gazdagithatjuk az emberi kommunikaciéval fog-
lalkozo kutatasokat.”! A zenei kommunikdcidban az a legfontosabb, hogy ez az érzelmek
cseréjének az egyik csatorndja. Ha egy anyuka érzelmi allapota nem engedi, hogy szaba-
don és élvezettel 1épjen interakcidba a kisbabajaval, megvaltoznak a kommunikacio zenei
Osszetevéi. A viselkedés elveszti a ritmusat és a harmoniajat. Az anyuka egyre szabélyta-
lanabbé és tolakoddvé vélik és nem tud bekapcsolédni a baba tevékenységébe. Igy nem
tudnak kozosen muzsikalni? Sziiletés el6tt és csecsemdkorban jelenik meg a képesség,
hogy a szavak nélkiili strukturalt gesztuselbeszéléseken keresztiil értelmet alkossunk ma-
sokkal, vagyis kialakul kommunikativ muzikalitasunk. Ebbdl a velesziiletett zeneiségb6l
fakadnak a zene kiilonféle kulturalis formai. A gyerekek olyan zenei kultiraba keriilnek,
ahol a velesziiletett kommunikativ muzikalitdsuk 6sztonozhetd és erdsithetd érzékeny,
tiszteletteljes, jatékos, kulturalisan nyitott csoportos tanitassal. A zenei képességeink koz-
ponti jelentdségét a jolétiink fenntartasanak részeként alatamasztja az a bizonyiték, hogy
a kommunikativ muzikalitas erdsiti a szocialis rugalmassagot, segiti a mentalis stresszb6l
és betegségekbdl valo felépiilést (MALLOCH-TREVARTHEN 2018).

Van abban valami kiilonos és szép koincidencia, hogy a VIG mddszertani gyokerei,
illetve Trevarthen protomuzikalitdssal kapcsolatos észrevételei az LFZE tanarképzési

tanszékén O6sszefonddtak. ..

SPECIALIS VIDEOTRENER-KEPZES
A LISZT FERENC ZENEMUVESZETI EGYETEMEN

Nem csupan azért volt figyelemremélt6 projekt a koz- és felsGoktatasban dolgozdk vi-
deotréner-képzése, mert zenemiivész tanarokat vont be, hanem azért is, mert Sallai ha-
romféle tipusat kiilonitette el a képzés produktumainak.

Az els6 és legfontosabb értelemszertien a klasszikus videotréning alkalmazdsa volt,
olyan klienseknél, akiknek van problémajuk, példaul kezdStandr, gyakornok vagy egy ze-

netanar kolléga esetében. Itt tehat teljes videotréning-folyamat zajlik a munkapont kiva-

! Részlet a ,BBC Worldwide, 1997: QED. Challenging children. Baby love” cimt dokumentumfilm-
bél, amely magyarul a Spektrumon volt lathatd ,,K6t6dés” cimmel. Producer: Charlotte Howorth, London,
England. (28:35-29:54)

2 Ua. (32:04-32:34)
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lasztasatol a visszajelz6 beszélgetéseken at egészen addig, amig a kliens eljut a megoldasig,
majd a folyamat egy zaro, 0sszegzé interjuval fejezédik be. A videofelvételek azokrdl a
helyzetekrol késziilnek, amelyek kapcsolddnak a kliens munkapontjahoz, és megmutatjak
azokat az interakciokat, amelyeket haszonnal lehet alkalmazni a visszajelz6 iiléseken. Nagy
hangsuly van a reflektivitas fejlesztésén és a valtozasok lathatova tételén. A videotréning
altalaban 3-6 felvételt és ugyanennyi visszajelz6 megbeszélést tartalmaz (SALLAI 2017).
A masodik az un. ,,specidlis videotréning”, ami tulajdonképpen fejleszt6-mentoralas
videofelvételek alkalmazasaval, olyan kliensekkel, akik mentoralt statuszban vannak
(hallgatok vagy gyakornokok). ,,Ez a videotréning leginkabb abban tér el a klasszikus
videotréningtdl, hogy a kozéppontjaban tobb edukativ, fejleszté elem van, amelyet
nem a kliens, hanem a mentor kezdeményez, és nem folyamatban gondolkodunk.”
(SaLLA1 2017: 1.) Tehat van mentoralt-didk kapcsolat (a mentoralt fordul segitségért
a videotréner-jelolthoz vagy a videotréner-jelolt ajanlja fel ezt a segitséget, mintegy
»van kedved ranézni erre és erre?” kérdéssel), és van a kozos munkajukra torténd
visszajelzés is, de nincs teljes videotréning-folyamat. Mit lehet elemezni? Mi lehet a
mentoralt és a visszajelzés célja? Példaul egy adott didaktikai elem megfigyeltetése,
instrukcidk adasa, kérdések megfogalmazasa, egy zenei jelenség magyarazata stb. A
mentoralt is kérheti a munkdja egy-egy részteriiletének megfigyelésére alkalmas vi-
deofelvétel készitését, majd elemeztetését. ,Ezeknél a felvételeknél pontosan tisztdzni
kell, mi a célja a koz6s munkanak, kinek, mi a feladata. (PL. a cél a hibak megfelel6
kezelése. Késziil egy felvétel, amelyet ebbdl a szempontbdl fognak kézdsen elemezni.)
A tréner készithet videofelvételt akdr a teljes orardl is, majd a mentoralt azt a feladatot
kapja, hogy otthon kipreparalja a felvételt a megadott szempont szerint (pl. irja fel
azoknak az interakcioknak az idépontjat, amikor hibazas és annak kezelése torténik,
majd lassa el megjegyzésekkel! Elégedett-e azzal, ahogyan kezelte? Vagy nem elége-
dett, de nem tudja mi az, amit tehetett volna stb.) Ezeknek a felvételeknek a célja egy
adott szakmai probléma, kérdés megbeszélése, a reflektivitas fejlesztése és minden
esetben a kliens szerepel a felvételen és vele beszéljitk meg a latottakat, vagy kériink
megjegyzéseket a felvétel egyes részeihez. A megbeszéléseknél a trénernek torekednie
kell a mentoralt aktivizaldsara, sok jo, elemzést segitd kérdéssel, 6sszehasonlitasokkal,
az Osszefiiggések megtalaltatasaval. Ilyen »specidlis videotréning« allhat egy vagy akar
tobb felvételbdl és megbeszélésbdl, a felvételkészités céljatol fliggden. Akar atfordulhat

egy klasszikus videotréningbe is, de ezt meg kell nevezni, és a kliens dontése legyen
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az, hogy a problémaja megoldasan a mddszer alkalmazasaval szeretne dolgozni!!!!
Ezt a tipust a mentorok leggyakrabban a tanitasi gyakorlat ideje alatt alkalmazzdk,
amikor sokkal hatékonyabban dolgozhatnak a videofelvételek segitségével, mintha
csak az emlékezetiikre hagyatkoznanak. (A szakirodalomban ezt nevezik tdmogatott
felidézésnek is.)” (SALLAI 2017: 2.)

A harmadik és Sallai Eva szdmdra talan legizgalmasabb, d4m a résztvevék szémdra
a legnehezebben értelmezheté feladat az edukativ felvételek készitése volt a zenetanitas
eredményességéért. Sallai ebben a részfeladatban szeretett volna kordbbi munkassaga-
hoz, a Mestertanar Videoportalhoz hasonlé szakmai anyagok - egészen pontosan okta-
tasi segédanyagok — készitésére buzditani és egy csokorra valé gytjteményt létrehozni.
Ugy gondolta, hogy ezek a szakmai felvételek egy tapasztalt zenepedagdgus foglalko-
zasarodl vagy egy sikeres kezd6 tandr ordjardl késziiljenek. Lehet 2 vagy 30 perces attol
fiiggden, milyen elemét, milyen fejlesztési céllal szeretnék bemutatni a zenetanarkép-
zésben, pl. az egyetemi hallgatok szamara vagy egy zenei tovabbképzésen. Ebben az
esetben az edukativ felvételeket nem koveti visszajelzés, és nem el6zi meg munkapont,
azaz fejlesztési cél kivalasztasa sem, mert ez nem videotréning. ,,A felvételek készitését
kovetheti egy megbeszélés, de annak arrdl kell szélnia, hogy a felvételen szerepld pe-
dagdgus milyen kérdéseket tenne 6l a munkajaval kapcsolatban a hallgatoknak, vagy
milyen szakmai kérdés megvitatasat javasolna egy szeminariumi foglalkozason. [...]
A felvételek célja lehet jo gyakorlatok megosztasa is, ezek a felvételek amellett, hogy
modszertanilag értékesek, sokat segithetnek abban, hogy a valésaghoz legkozelebb allo
kozos élményt biztositsunk a hallgatok szamara, mivel személyesen nem vehetnek részt
ezeken a foglalkozasokon. [...] Minden edukativ felvétel alkalmas elemzésre, amely
a szakmai tudatossag hatékony fejlesztésére alkalmas, ha a hallgatok aktivizalasanak
moédszereit alkalmazzuk” (SALLAT 2017: 2-3.)

A képzési id6 rovidsége, a videotréninges folyamatokban vald jartassag megszer-
zése rengeteg id6t és odafigyelést igényelt a résztvevoktdl a meglévé tanitasi és miivé-
szi munkaik mellett, igy ez is kihatassal volt arra, hogy edukativ felvételek alig vagy
egyaltalan nem késziiltek. Nehéz volt kilépni a videotréneri szerepbdl, és tisztazni azt,
hogy pontosan kinek is késziilne a felvétel (hallgatéonak vagy gyakorlatvezetd tanar-
nak); hogy milyen céllal mutatnd meg a hallgaténak vagy a gyakorlatvezet6 tanarnak,
hogy miben segitsen a kozonségnek a film, milyen 6sszefliggést lenne jo, hogy folfe-

dezzenek a nézdk, és egyaltalan, hogy lesz ebbdl oktatasi segédanyag, amely 6nma-
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gaban is munkaigényes, és olyan kompetenciakat igényel, amelyre nem voltak sem
felkésziilve, sem felkészitve a projektben részt vevé egyetemi oktatok, zenetanarok és
egyben miivészek.

Ez volt Sallai Eva életének utolso képzése, és még részese lehetett annak az élmény-
nek, hogy harom zenepedagdgus videotrénerré valt. A résztvevok megéléseibdl idézve

lathato, hogy miként gondolkodtak a mddszerrol.

A videotréninggel a legonzetlenebb segitséget tudjuk adni. Azért onzetlen, mert nem ma-
gamat akarom el6térbe tolni, hanem csak segiteni akarok. A kritikdk megfogalmazdsdval
dltaldban csak a sajdt okossdgunkat akarjuk megmutatni. [...] Ez a modszer megtanitott
arra, hogy az én megolddsom nem az 8 megolddsa, a felfedezés élménye, a megfejtés, a
toviabbgondolds orome legyen az 6vé, és ehhez csupdn jol kivdlasztott képekre, jelenetekre,
segitd, gondolkodtato kérdésekre van sziikségiink. Az eredmény: magabiztossdg, kreativi-
tds, hit a tandri pdlydn.” ,,Nem én vagyok iigyes, okos, a kiprébdlt otletek megmonddja.
A filmmel, a képekkel segitséget tudok ahhoz adni, hogy 8 legyen tigyes, okos, alkalmazza
tudatosan a meglévd jo megolddsait, prébdlja ki sajat otleteit, bizzon magdban. Nem az
ordrol alkotott emlékképeinkrdl beszéliink, hanem a filmek segitségével valds képeket, je-
leneteket néziink vissza tijra és tijra. Egyre tobbet ldtva, megfejtve a torténések jelentését,
kozosen keressiik a pedagdgus sajat utjdat. Ebbol a hiteles képbdl tovabblépve szélesedik
az eszkoztdra, aktivizdlddik kreativitdsa, né a magabiztossdga. (Dunavoélgyi Mdria, Toth

Aladdr Zeneiskola, igazgatohelyettes, fagott-tandr, videotréner-jelolt)

A mddszert leginkdbb a hallgatéimmal valo konzultdciok és a novendékeimmel valé kom-
munikdcié sordn tudom hasznositani. Ugy érzem, elsésorban az attitiidom véltozott meg.
A hallgatéim ordinak megbeszélésekor elétérbe keriil a pozitiv gondolkodds, melynek ha-
tdsdra a sikeres mozzanatokbol indulunk ki. (Réti Tamds, Toth Aladdr Zeneiskola, igaz-

gatohelyettes, zongoratandr, videotréner-jelolt) (GERGELY-GAL 2018: 56.)
A tapasztalatok alapjan megallapithatjuk, hogy a résztvevok inspirdciot és municiot

nyertek a videotréner-képzésbdl, tovabba lehetdséget lattak ennek oktatéi-mentori te-

vékenységiikbe valé beemelésében.
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A KISERLETI PROJEKT UTOELETE

Noha a résztvevok csupan harmada jutott el odaig, hogy videotrénerré valjon, és egyi-
kitk sem hasznalja ma mar rendszeres munkavégzéséhez, egy fontos elem mégis ezen
kilenc £6 jelenének része: a videotréning szemlélete, a megfigyelés modszertana, az in-
terakcids modell, a ,videotréninges szem” latoképessége, a segité-tamogatd-aktivizalo
attitlid és a pozitivumok fokuszba helyezése. Ezzel ugy vélem, hogy a ,hagyomanyos”
oktatoi, tandri attittid és mentori mddszertani tevékenység repertoarja hozzaadott érté-
kekkel egésziilt ki.

Réti Tamas zongoramivész tanar, gyakorlatvezetd mentortandr, a Toth Aladar Ze-
neiskola igazgatohelyettese, a pilot képzés egyik okleveles videotrénere azt irja egyik
tanulmanyaban (2021), hogy 2017 6ta koriilbeliil harminc zenetanar vett részt a mod-
szer alkalmazasaban kliensként, ,,és dolgozott azon, hogy az altaluk megfogalmazott
optimalis fejlddési szintet elérje. A tréningen részt vevé zenepedagdgusok arrdl szamol-
tak be, hogy magabiztosabba valtak az adott tantargy pedagogiai és didaktikai modsze-
reinek alkalmazasaban, a tanorai konfliktushelyzetek megoldasaban, tovabba sikereket
értek el a napi pedagdgiai gyakorlatukban. Megvaltoztak a tanarjeloltek és palyakezdd
pedagogusok tanitasrdl vallott nézetei, valamint fejlédott gondolkodasuk, megfigyelték
a tanorai torténéseket és az osztalytermi viselkedésiiket reflektiven elemezték, az opti-
malis munkastilus kialakitdsanal alternativ mddszereket, 4j megkozelitéseket probaltak
ki” (RETI1 2021: 553.) Olyan pedagdgiai szituaciokban vették hasznat a videotréningnek,
mint az atlagtol eltérd képességli vagy tanulasi nehézséggel kiizd6 gyermekekkel valo
foglalkozas, konfliktushelyzetek hatékony kezelése, a tandrai viselkedés iranyitasa. Kife-
jezetten szakmaddszertani kérdésekben is fontos kapaszkodot kaptak a mddszer révén,
példaul a ritmusérzék, metrumérzet fejlesztésében, a kottaolvasasi készség fejlesztésé-
ben, eredményesebb gyakorlasra, koncentraciéra nevelésben (RET1 2021).

Dr. Gombis Judit pszicholégus, egyetemi docens A videotréning modszer bemutatd-
sa, alkalmazdsanak lehetéségei a pedagogusképzésben cimii tanulmanyaban (GoMBAs
2018) bemutat harom esetet, harom kiilonboz6 teriileten és palydja kiillonboz6 szaka-
szaiban jaré pedagdgussal végzett munkajarol. Az egyik kliens az idégazdalkodasan,
a varatlan helyzetek kezelésén és a gyerekekhez fliz6d6 kapcsolatan kivant dolgozni,
vagyis nem egyetlen célja volt a 3-4 felvétel soran, hanem harom. Gyakran a ,,hiszem,

ha latom” helyzettel szembesiil a tréner, azt tapasztalva, hogy a kliens nem vagy ne-

KATOLIKUS PEDAGOGIA » 2024 « 3—4 « TANULMANYOK



86 SZARKA EMESE

hezen fogadja el, ha mds azt mondja neki, hogy ez és ez rendben van, jol csinalja. Egy
videofelvétel és annak elemzése révén azonban mar pillanatok alatt sajat maga meg
tud gy6zdédni arrol, hogy bels6 bizonytalansaga és ami zajlott, az megfeleltethetd-e
egymasnak vagy sem. Ez is oka lehet annak, hogy egy videotréning-folyamaton beliil
tobb munkapontban révbe ér a kliens. A videofelvételek visszanézésekor ugyanak-
kor az is kideriilhet, ha inkabb egy masik cél vagy egy mélyebb ok rejlik az elakadas
mogott: ,Tobb film végig nézése utan sem taldltam olyan jelenetet, ahol Edit nem
tiirelmes: gyakorlatilag a teljes anyagot, az elsé perctdl az utolsoig visszajelezhettem
volna neki: nem voltak sem gyenge, sem tiirelmetlen pillanatok az éran. Miutan meg-
néztiink néhany jelenetet, melyekben Edit kiilonb6z6 pedagégiai eszkozoket hasznalt,
kiilonboz6 arcait mutatta, Edit talalt egy jelenetet, ahol kifelé rendkiviil tiirelmesnek
latta magat, pedig beliil kifejezetten fesziiltnek érezte magat a novendék értetlensége
miatt. A tiirelem-tiirelmetlenség munkaponttdl igy eljutottunk a tiirelem-megjatszott
tiirelem kérdéséhez. Edit lemondott a tovabbi »tiirelmes« jelenetek megtekintésétdl,
és kijelentette, szeretne a lany valddi elfogadasaban elére 1épni, nem csak »megjatsza-
ni« azt” (GoMmBAs 2018: 255.)

A kisérleti projekt utdélete megmutatkozik a ,,Reflektiv szeminarium” cima kur-
zusban is, ahol a hallgatok sajat gyakorlétanitasukrol késziilt felvételek elemzésével
ismerkedhetnek meg a videoelemzés alapvetd lépéseivel, a pozitiv visszajelzéssel,
szakmai énhatékonysaguk fejlesztésével, mikozben 6n- és tarsreflexios készségeik fej-
16dnek.

Mint azt emlitettem, a képzés harmadik szegmense az edukativ felvételek készitése
volt, mintafilmekkel és oktatasi segédanyagokkal egyiitt, annak érdekében, hogy a ze-
netanitas eredményességét fokozzak és explicit mdédon lathatova tegyék az egyetemi
hallgatok el6tt. Magyar Margitot, a Toth Aladar Zeneiskola igazgatdjat, a képzés aktiv
résztvevojét elgondolkodtatta Sallai terve, meglatta benne a hosszu tava lehetdséget, és
a ,,segitd kamera” - a videotréning modszer masik elnevezése - mintdjara 2023-ra elké-
szittette a ZeneTanTar honlapot (https://zenetantar.mzmsz.hu/), amely nyit6 oldalan a

»segité képekre” hivja fel a figyelmet.
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A lelkivezetés
mint a pedagogus életének és hivatdsdnak
egyik eréforrdsa: katolikus szempontok

BEVEZETES

Ebben a rovid tanulmédnyomban - ami a Vacott 2024. dprilis 25-én megrendezett
X. Keresztény Neveléstudomanyi Konferencia egyik szekcidjaban tartott eldaddasom
szerkesztett véaltozata — a pedagdgusok egyik lehetséges eréforrasaval, a lelkivezetés-
sel foglalkozom. Ezt katolikus nézépontbdl teszem, mert ennek a kozosségnek tagja-
ként az erre vonatkozo katolikus elméleti megfontolasokat és gyakorlati megvalositast
ismerem, tovabbd nem tartom magamat kompetensnek mas keresztény kozosségek
ilyen jellegti valdsagarol irni, véleményt alkotni.

Munkam soran el6szor definidlom a pedagogus és az eréforras fogalmakat, majd
a lelkivezetést mutatom be elméleti és gyakorlati oldalrél, aminek soran harom
megkozelitésre utalok, melyek kozott szamos atfedés talalhatd. Nincs lehetéségem
részletes és kimerit6é elemzésre, az Irodalomban megadott pontos konyvészeti ada-
tok segitenek a tovabbi tajékozodasban. Végiil a lelkivezetés és a pedagdogus kapcso-
latara térek ki.

Mindenekel6tt szem el6tt kell tartanunk két megfontolast. Egyrészt azt, hogy a ke-
reszténység sokkal inkabb kapcsolat, mint vallas. Szamos esetben az intézményi karak-
ter kertiil el6térbe, és ez teljesen normalis, hiszen Jézus Krisztus intézményként is mega-
lapitotta kozosségét. Ennek a kozosségnek az alapja egy kapcsolati valosag az Alapitoval
és Benne a Szentharomsaggal, Aki maga is kapcsolati rendszer. Ennek fényében minde-
nekel6tt a kapcsolatot kell szem el6tt tartanunk és apolnunk. Masrészt a kereszténység
nem ideoldgia vagy erkolcsi rendszer, hanem életforma. Ezért életiinknek nem ,,csak” a
szoros értelemben vett valldsos aspektusat hatdrozza meg, hanem minden teriiletére ki-
terjed, igy a szakmai hivatdsunkra is, jelen esetben a pedagdgusi szolgalatunkra. Jogos-

nak tekintheté az a kissé sarkosnak ttiné allaspont, miszerint a katolikus kozosség nem
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gyermek- vagy pedagdguskozpontu intézményben, illetve pedagédgiaban gondolko-
dik, hanem Krisztus-kozponttiban, Akitdl kiindulva és Akihez viszonyitva minden a

helyére kerdl.

KI A PEDAGOGUS ES MI AZ EROFORRAS?

A pedagdgus meghatarozasa nem teljesen problémamentes és egyaltalan nem magatdl
értet6dd. Kozhely, mégis igaz, hogy jelenleg komoly atrendezédésen megy keresztiil a
pedagogusszerep, melynek szamos oka van. Annak érdekében, hogy sikeriiljon mégis
egy altalanosan, mindenki szémdra elfogadhaté meghatérozast haszndlni, a Magyar Er-
telmezd Kéziszotar egy korabbi, de véleményem szerint teljesen elfogadhato értelmezé-
sét hasznalom. Eszerint a pedagogus ,neveléssel, oktatassal hivatasszerten foglalkozo
személy; neveléstannal foglalkozd személy; (valamilyen médon) neveld személy” (pe-
dagogus szocikk, JuHAsz — SzZOKE - O. Nagy - KovaLovszky M-ZS 1985¢: 1095, a
szocikk roviditéseit feloldottam). Lathatd, hogy van egy szorosabb és egy tagabb értel-
mezési lehetdség: pedagogus az intézményi keretek kozott oktato-nevelé munkat végzo,
képesitéssel rendelkezd, ezért fizetést kap6 személy, de pedagdgusnak tekinthetd a sziild
is. Munkamban az elsé értelemben vett pedagégusokra fokuszalok.

Ugyanezt a szdtart segitségiil hivva az er6forras kapcsan - tobbek kozott — a kovetke-
z6 meghatdrozast taldljuk: ,valamely cél megvalositasat segité (szellemi, anyagi) ténye-
28" (erd|feszités szocikk, JuHAsz - SZOKE - O. NAGY - KovaLovszky A-LY 1985% 331,
a szocikk roviditéseit feloldottam). Az elsé gondolatunk az lehet, hogy pedagogusként
az altalunk oktatott targy ismeretanyaganak atadasa, illetve nevel6ként a teljes emberi
személyiség kibontakoztatdsa a célja szakmai hivatdsunknak. Ebben természetesen sok
és mély igazsdg van. Am katolikus pedagdgusként nem felejthetjiik el, hogy mindez egy
nagyobb cél szolgalataban 4ll, ,,[...] hiszen a lelkek tidvosségének az egyhazban mindig
a legtébb torvénynek kell lennie” (1752. kan., ERDG 2001: 1141). Ez a horizont adja meg
az igazi keretét és céljat katolikus pedagdgusi munkanknak, valamint valésitja meg a
Bevezetésben emlitett szempontokat, fiiggetleniil a konkrét tantargyaktdl vagy pedago-

giai feladattdl, amit tanitunk, illetve végziink.
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A LELKIVEZETES: ELMELETI ES GYAKORLATI SZEMPONTOK

A lelkivezetés dltalanos meghatarozasara kivalo kiindulépont a Magyar Katolikus Lexikon-
ban taldlhat6 definicio: ,elméleti és gyakorlati itmutatas, mely a szeretetbdl vallalt mester
és tanitvany-kapcsolatban, engedelmességben és felel6sségvallalasban valdsul meg” (D16s
ISTVAN, lelkivezetés szocikk, Magyar Katolikus Lexikon). Ez alapjan el6szor azt allapithatjuk
meg, hogy a lelkivezetés egy interperszonalis kapcsolat vezetd és vezetett kozott. Tovabba
Dids Istvan megjegyzi, hogy ,idedlis esetben a lelkivezetés gyontatdatya és gyonoé kapcso-
lata, azaz a rendszeresen, ugyanazon személynél végzett gyonasban valosul meg” (D16s
ISTVAN, lelkivezetés szocikk, Magyar Katolikus Lexikon [a szocikk roviditését feloldottam]).
Ezt a gondolatot osztja Thomas Merton is, aki szerint ,,(...) a gyonds természeténél fogva
magaban foglal egy kis lelkivezetést” (MERTON 1993: 16.) Tovabba Tomka Ferenc (é. n.)
is ezt a gondolatot erdsiti, amikor igy ir: ,,a gydnds a lelkivezetés kiemelt helye. A gyonassal
foglalkozé dokumentumok biztatnak, intenek, hogy a gyonas legyen valoban lelki-vezetés.”

Ezek fényében tehat a lelkivezetés és a gyonas szorosan dsszekapcsolodik. Ha felidéz-
ziik az egyhdz 6t parancsolatabdl a masodikat — mely igy szdl: ,,biineidet évente legalabb
egyszer gyond meg” (Youcat: a katolikus egyhdz ifjiisdgi katekizmusa 2013: 345. pont)
—, akkor jelentdsen felértékelddik a lelkivezetés jelentGsége is. Természetesen az, hogy
valaki évente egyszer elvégzi a szentgyonasat, még egyaltalan nem nevezhet6 rendszeres
szentségi életnek és lelkivezetésben valo részvételnek, mindenesetre a szentgyonas és a
lelkivezetés osszekapcsolddasanak lehetdsége — bizonyos szempontbdl sszetartozasa
- figyelemre mélté gondolat a fentebb idézett szerzoket szem eldtt tartva. Az egyhdz
masodik parancsaba belelathatjuk egyrészt a szentségi életre valo buzditast, masrészt a
lelkivezetés témajat is. Tehat a szentgyonas lehet lelkivezetés is, de a lelkivezetési talal-
kozo6 nem feltétlentil gyonasi alkalom.

Barry és Connolly szerint ,,a lelkivezetés célja ugyanis az, hogy kozvetleniil az Is-
tennel val6 kapcsolatot segitse” (BARRY—CONNOLLY 2015: 21). Ennek megfelel6en els6-
sorban a vezetett istenkapcsolatdnak kell a fékuszban allnia, amit egy interperszonalis
kapcsolatban a vezetd tamogat. A szerzok szerint a valdsaggal valé talalkozas kiemelt je-
lentdség a lelkivezetésben. ,, Az ilyenfajta lelkivezetésnek a fékusza a tapasztalat - nem
a gondolatok -, méghozza kifejezetten a tapasztalat vallasos dimenzidja (...)” (BARRY-
CoNNoOLLY 2015: 26, kiemelés az eredetiben). A tapasztalat vallasos dimenziojaval kap-

csolatban a szerz6k megjegyzik, hogy ,Isten minden emberi tapasztalatban jelen van,
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mi azonban nem mindig vagyunk jelenlétének tudataban. Amikor erre raébrediink,
megnyilik tapasztalatunk vallasos dimenzidja” (BARRY-CoNNOLLY 2015: 21, 3. labjegy-
zet). A lelkivezetés sordn szamolni kell azzal a koriilménnyel is, hogy a lelkivezeté nem
veszi at a vezetett személyisége feletti totalis ellendrzést, vagyis a vezeté nem diktator,
a vezetett pedig nem keriil a vezet6 korlatlan befolyasa alad. A lelkivezetés soran végig
megmarad a vezetett autonoémidja és egyéni, sajat felel6ssége életéért, dontéseiért, vala-
mint magaért a lelkivezet6vel kialakitott kapcsolatdért. Tovabba nem szabad elfelejteni,
hogy a Szentlélek jelen van a lelkivezet6i folyamatban, akirél Jézus azt mondta: ,,amikor
azonban eljon 6, az igazsdg Lelke, elvezet titeket a teljes igazsdgra” (Jn 16,13, Simon Ta-
mas Laszlo forditdsa). A szerz6k szdmos tovabbi szempontokat is felsorolnak és tobb
példaval is megyvilagitjak szempontjaikat. (BARRY-CONNOLLY 2015: 19-31.)

Thomas Merton (1915-1968) trappista szerzetespap, széles korben ismert lelki ird
egyik kotetében a lelkivezetésrdl és az elmélkedésrdl osztotta meg gondolatait. Meglata-
sa szerint a lelkivezetés elsésorban ,,allandé formalasi és vezetési folyamat (...), amely-
nek sordn a keresztény iranyitast és batoritast kap sajatos hivatdsdban, hogy a Szentlélek
kegyelmeinek hiiségesen megfelelve elérhesse annak kiilonleges céljat, és eljuthasson az
Istennel valo egyestilésre” (MERTON 1993: 10, kiemelés az eredetiben). A szerzé egyér-
telmtvé teszi, hogy ,a lelkivezetSt nem biivos gépnek kell tekinteni, amely megoldja a
problémakat (...), hanem bizalmas jébardtnak, aki a rokonszenves megértés 1légkorében
segitségiinkre van (...), hogy egyiittmikodjiink a Szentlélek kegyelmével: mert egyediil
O az igazi Vezetd, a szd teljes értelmében” (MERTON 1993: 7, kiemelés az eredetiben).
Merton tovabba hivatkozik a ,.gratia supponit naturam” elvre, vagyis arra, hogy az isteni
kegyelem a teremtettségben adott emberi természetre épit. Ez azt jelenti, hogy a lelkive-
zetésnek erre a szempontra figyelnie kell és timogatnia sziikséges a vezetett természetes
adottsagainak a Lélek vezetésével valo kibontakozasat. Ez az igazi 6nmegvalositas, amikor
azza valok, akinek Isten akar és ezzel aktivan egyiittm(ikodok. A szerz6 bemutatja, hogy
a lelkivezetés torténetileg a szerzetesi hagyomanyhoz kapcsolodik, és gy latja, hogy erre
alapvetéen azoknak van sziikségiik, akik valamilyen kiilonleges kiildetést vagy hivatast
teljesitenek. A szerzd — tobbek kozott — bemutatja még az egészséges, normalis emberi
kapcsolat, az egyszer(iség, az szinteség, valamint a pszicholdgia szerepét a lelkivezetési
folyamatban (MERTON 1993: 7-37). Véleményem szerint korunkban egy katolikus peda-
gbgusnak sajatos hivatdsa van. gy Thomas Merton gondolatat kévetve kifejezetten fontos,

hogy lelkivezetésben részesiiljon, ezzel segitve személyes és szakmai kibontakozasat.
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Tomka Ferenc kivalo irasaban a lelkivezetés kapcsan szamos elméleti és gyakorlati
szempontot Osszefoglal, illetve megyvilagit. Meglatasa szerint a lelkivezetés soran — szo-
rosan véve — ,,a lelkivezeté segiti a vezetett Isten-kapcsolatanak bontakozasat” A szerzé
szerint a lelkivezetésnek négy alapvet6 vondsa van: a féparancs alapjan (1) az isten-, és
(2) a felebarati szeretet, (3) a kdlcsonos szeretet és (4) a Jézus keresztjével kapcsolatos
teoldgiai megfontolasok. Véleményem szerint szerencsésnek nevezhetd, ha a lelkivezetd
egyben pap is — hiszen akkor elvégezhet6 néla a szentgyonas is —, de lehet nem papi
személy is, illetve a lelkivezetés terei lehetnek a csalad, a gyonas, a plébania, illetve vala-
milyen kozosség. (TomKa é. n.)

Mar ebbdl a rovid attekintésbdl is lathatjuk, hogy jelentds atfedés van a harom
megkozelités kozott, sajatos szempontokkal, hangsulyokkal kiegészitve. A lelkive-
zetés egyértelmilien az istenkapcsolatra dsszpontosit, ezt kell tdimogatnia, segitenie.
Ruth Burrows szerint ,,(...) amikor hitiink tartalmat vizsgéaljuk, nem az a szandékunk,
hogy barmit is bizonyitsunk, hanem hogy elmélyitsiik istenismeretiinket és szeretetiin-
ket irdanta” (BuRrROws 2017: 51, kiemelés télem). Ugyanigy, amikor lelkivezetésben
vesziink részt, akkor els6sorban nem a teoldgiai tudasunkat szeretnénk lexikalisan
fejleszteni, hanem a kapcsolatunkat a minket szeret6 Istennel, aminek természete-
sen része, hogy tényszeriien is tobbet tudunk meg Roéla. Hiszen ,,amikor szeretiink
valakit, mindent tudni akarunk réla, amit csak lehet” (BURROWS 2017: 52). A vezetd
ennek a szeretetkapcsolatnak a segitdje, a vezetettnek pedig ezt a célt: a kapcsolat

mélyitését kell szem el6tt tartania.

A LELKIVEZETES ES A PEDAGOGUS KAPCSOLATA

A lelkivezetés nem helyettesiti a pszichologiai szakmai tdmogatast, valamint nem egy
olyan eljaras, ahol passziv szemlél6je lehetek a ,,kezelésnek’, amitél idével varazsiitéssze-
rlien jobban leszek. Thomas Merton szerint ,,a lelkivezetés tehat az egész embernek szol,
életének konkrét koriilményeiben, barmilyen egyszertek is azok” (MERTON 1993: 12),
vagyis a lelkivezetés nem pusztan elvont, szellemi tevékenység, hanem nagyon is figyel-
mes a valosagra.

A gyakorlat azt mutatja, hogy érdemes egy nalunk iddsebb papot valasztani lelki-

vezetének, aki tapasztaltabb az istenkovetésben, valamint fontos kitartani a valasztott
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személy mellett, hiszen egy ilyen bizalmi kapcsolat megsziiletéséhez id6 sziikséges. A
lelkivezet6 nem a baratom, ezért ezt a két kapcsolati formédt nem szerencsés Osszeke-
verni. A havi egy, lehet6leg személyes taldlkozd altalanosnak és alapvetének tekinthet6
- kiilonésen is a kapcsolat elején -, de mindenképpen valamilyen jellegi rendszeres-
ségnek kell jellemeznie a lelkivezet6vel vald kapcsolattartast. Fontos tudatositani, hogy
a lelkivezetdmmel szemben alarcmentes lehetek, vagyis nem kell tobbé masnak mutat-
nom magamat, mint aki vagyok. Igy a lelkivezetés rendkiviil felszabadité és a fejlédést
szolgald kozeggé tud valni.

A Teremtés konyvének harmadik fejezetében olvashatd biinbeesés torténete kap-
csan Rozsa Huba megjegyzi, hogy Isten és ember eredetileg harmonikus kapcsolatban
éltek egymadssal a Teremtd Isten szeretete és gondoskoddsa miatt, és ez a kozosség
»egyuttal alapvetéen meghatdrozta az ember magahoz, a méasik emberhez és a vilag-
hoz val6 kapcsolatat. Ennek a kegyelmi természet(i kapcsolatnak most vége, amely
valtozast hoz az emberi allapot mas vonatkozasaiban is” (R6zsa 2008: 66). Ha az is-
tenkapcsolatunk fejlodik és er6sodik, akkor ez magaval vonzza életiink egyéb terii-
leteit, igy dont6 hatdssal bir pedagogusi hivatasunk teljesitésére, mindségére is. Ha
kozelebb keriilok Istenhez, akkor jobb pedagdgus leszek. Ebben tud segiteni a lelki-

vezetés.
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A pedagdgusok pszichés

megterhelésének okai és hdttere napjainkban

A X. Keresztény Neveléstudomdnyi Konferencia

,Pedagbousok hivatdseondozdsa” cimii
808 3%

miihelyszekcio eléaddsanak dsszefoglaldja

A TEMA INDOKOLTSAGA

Koéztudomasu, hogy manapsag messze nem annyian valasztjak a pedagogus palyat

hivatasukként, mint amennyi elkételezett szakemberre a kdzoktatasban sziikség lenne

(REICHENBERGER 2024).

A féallasban dolgozo pedagdgusok létszamaval kapcsolatosan a statisztikai mutatok

nem egyértelmiiek, a KSH adatai szerint 2010 és 2019 kozott az alapfoku oktatdsban

még nott is a szamuk (1. tabldzat), az egy {6 pedagdgusra juté gyermekek szama az
utobbi években csokkent (2. tdbldzat). A HR Hirportdl (2024) szerint az altalanos iskolai
pedagdgusok szama 1990 dta jelentésen csokkent, mig a kozépiskolai tandrok szama
né6tt (1d. 1. grafikon).

1. tablazat: A pedagogusok szama (2000-) https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_

eves/i_zoi010b.html?down=2592 (6.2.6.2. tabldzatbol)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ovoda 30 359 30396 | 30449 | 30873 | 31234 | 31484 | 31462 | 31476 | 31313 | 31054
Altalanos
iskol. 73 565 72 501 72 048 73 906 75704 77 120 77 633 77 093 76 461 75 428
iskola

KATOLIKUS PEDAGOGIA « 2024 « 3—4 « MINDENNAPI PEDAGOGIA



98 RADVANYI KATALIN

2. tablazat: Egy pedagdgusra juto tanul6 az alapfoku oktatasban orszdgosan (https://www.ksh.
hu/stadat_files/okt/hu/okt0031.html [23.1.2.1. tablazatbol])

2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17 | 2017/18 |2018/19| 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23

10,3 10,1 9,9 9,7 9,6 9,5 9,5 9,5 9,7 9,7 9,7

Ugyanakkor szamos publikacié hivja fel a figyelmet arra a sajnalatos tényre, hogy né a pa-
lyaelhagyok szama, és kevés az utanpdtlas, ami azzal a késdbbi problémaval szembesithet,

hogy a jelenlegi nyugdjj el6tt allok helyére a jovében nem lesz elegend? jelentkezd.

A pedagdgusok szama Magyarorszagon (1990-2022)

©
S
B
g

2005/2006
20102014
20152016
2020/2021
2021/2022

2000/2001

édltalanos iskolai pedagdgusok szama 74 481

i és

évedapedagdgusok széma pedagdgusok szima

39084 38 121

35329
O

33635 32320
- O

- oD o =
22902 957 30750

Forrds: KSH/MTVA Saftéarchivum / MTI | @ | & | wwwmiibu

1. grafikon: A pedagégusok szamanak alakuldsa Magyarorszagon. Igy valtozott a pedagégusok
létszama hazankban 1990 és 2022 kozott (HR Hirportdl 2004)

A pedagogusi életpalyamodell egyértelmusitése és a bérek javulasa remélhetéleg a fiatal
palyakezddk szamanak novekedését hozza magaval, erre utal a felséfoku képzésre je-
lentkezék szamanak novekedése a pedagdguspalya kiilonbozo teriiletein.

Egy felmérés szerint (SZoNTAGH 2022) azoknak a pedagégusoknak, akik mar

legalabb négy-o6t éve a palyan vannak, és ott is szeretnének maradni, csak hetven
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szazaléka valaszolt igennel arra a kérdésre, hogy ha tjrakezdhetnék a tanulmanyai-
kat, abban az esteben is erre a palyara esne-e a valasztasuk.

Addig is fontos tehat azokkal foglalkozni, akik mar ezt a hivatast valasztottak,
hogy minél kevesebb legyen kozottiik a palyaelhagyo. Tobb jé gyakorlattal is lehet
talalkozni, ahol hangsulyt fektetnek a pedagogusok mentalhigiénéjére.

A palyaszocializacionak jelentds szerepe van a pedagdgussa valas folyamataban és a
palyan maradasban, ha ez a folyamat kedvez6tleniil alakul, elindulhat a kiégés / burnout
folyamata (MASLACH 1986; MASLACH-SCHAUFELI-LEITER 2001; MASLACH-LEITER
2016), amelynek velejaroja tobbek kozott a motivalatlansag. Motivalatlan pedago-
gusokkal pedig a minéségi oktatas elképzelhetetlen. A gyermekek ép személyiséggé
formalasahoz egészséges pedagogus személyiség sziikséges, amelynek belsé és kiilsé

feltételei vannak.

A PEDAGOGUSOK LELKI EGESZSEGENEK,
MENTALHIGIENEJENEK KUTATASAROL

Evtizedek dta végeznek kutatdsokat a tanari szakma megterhelésérél (KrRAUSE 2003;
ROTHLAND 2013; STILLER 2015). A tandri szakmaval kapcsolatosan szamos tanulmany
foglalkozik a pszichés stresszt okozo tényezékkel. Ezekben a kutatdsokban sokaig a
stresszel valé megkiizdés tradicionalis stresszkoncepcioi és a személyiség kiilonboz6
szempontjait hangstlyozé megkozelitések dominaltak. A diskurzust kiilonféle elméle-
tek és modellek, valamint fogalmi elmosddas jellemzi. A felmérési modszerek szinte
kizarélag a tanarok sajat beszamoldira épiiltek. Elméletileg tovabbra is tisztazatlan volt,
hogy a tevékenység mely szempontjait kell tehertényezdéként figyelembe venni. A stressz
megélésének egyéni kiillonbozdségeit korabban csak a munkakoriilményekben lattak,
ilyen a Job Characteristics Model (JCM) (HACKMAN-OLDHAM 1980).

Vizsgélatok empirikus eredményei megerdsitették annak a megkozelitésnek a rezi-
liencidjat és validitasat, amely szerint a lelki megterhelést a személyek kiilsé6 megfigye-
lésén keresztiil lehessen mérni. A pszicholégiai stresszkoncepcié fogalmi hozzajarulast
nyujt ahhoz, hogy megértsiik a tanarok tevékenységét és elméletileg indokolt hozzafé-

rést biztosit a pszicholdgiailag stresszes hatast helyzetekhez (KraUsE 2003).
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Cramer és munkatarsai tanulmanyukban a meglévé elméleteket és modelleket hasz-
naljak egy integracios keretmodell létrehozasara a pedagdégus szakma betdltéséhez
(CrRAMER-FRIEDRICH-MERK 2018). Megkiilonboztetik a terheléseket, az eréforrasokat

és az igénybevételt, valamint a személyes és a szakmai sajdtossdgokat (3. tdbldzat).

3. tablazat: Személyes és szakmai terhek, er6forrasok és a stressz kovetkezményei (CRAMER-

FRIEDRICH-MERK 2018)

Fogalmak Példak Funkciok és jellemzok
személyes megter- | személyes stresszhelyzetek, A stressz forrasa:
helés életrajzi események, betegségek — gyakran visszafordithatatlan, ki-
(pl. depresszio) mutathat6 vagy diagnosztizalhat6
— személyhez kotott
= — figgetlen a szakma jellemz6it6l
3
'§ |személyes eréfor- | szakmai ismeretek, onszaba- Moderétorok vagy medidtorok
8 |rasok lyozé készségek, hiedelmek, — kognitiv modon képviselt
& motivacios orientaciok (pl. — gyakran tevékenységhez kotott
§ énhatékonysig)
%]
személyes kovet- | pszicho-fizikai stresszreakciok | Altalaban révid tavu és reverzibilis,
kezmények fizikai, viselkedési, kognitiv, diagnosztizalhato, egy személyhez
érzelmi (pl. magas vérnyomas) [kotédik, gyakran a munkahely valtja ki.
szakmai megter- a munkahely és a tevékenység | A stressz forrasa:
helés jellemz6i — objektiven meghatarozhato
(pl. megzavart tanitas) — minden pedagégust érint, interin-
dividualis
szakmai eréfor- a munkahelyen tapasztalhaté | Tobbnyire moderatorok, részben medi-
rasok tamogatas és megbecsiilés atorok
= (pl. kollégak tamogatasa) — a szubjektiv észlelésnek vannak
2 kitéve
g — Oninformacidként keriilnek
- rogzitésre
E — kognitiv szinten nem
g reprezentaltak, feltételesek
szakmai kovetkez- |a stressz kozép- és hossza tavi | Egyéni (pl. a tandri tevékenységek) és
mények kovetkezményei a szakmai interindividudlis(pl. a tanitds min&sége),
tevékenységre, a tanitasra és csak részben visszafordithatd, mérhetd
az iskolara (példaul a tanitas
alacsonyabb hatékonysaga)
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PINTER (2004) a lelki egészség egyénbdl adodo, illetve kiilsé tényezdit kiilonbozteti
meg. A lelki egészség kiemelten fontos tényezdi az individuum szintjén
1. az énerd, melynek részei:

- a megfeleld realitaskapcsolat, a belatdsra val6 képesség

— az Osztonkésztetések keretek kozt tartasa

- az oromszerzés és a teljesit6 képesség

- az érzelmi teherbiras (fizikai egészség, pozitiv énkép és problémamegoldo ké-

pesség)

2. a megfelel6 szemeélyiségfejlodés, az egyén testi-lelki fejlédésének stadiumain vald sikeres

athaladas (neveltetés, személykozi kapcsolatok mindsége és kommunikacios készség)

3. a tiinetmentesség (nem jelenti automatikusan a konfliktusmentes életet)
A lelki egészség terén kiemelten fontos kiilsé tényezok:

- homalyos tandri szerepelvarasok

— ésszertitlen iddbeli kovetelmények

- az osztalylétszam nagysaga

- a nem megfelel6 kornyezeti adottsagok

- anyagi juttatasok

”wor

A stresszorok hatdsat erdsitheti a nem megfeleld iskolai vezetés is.

A KIEGESROL

A kiégést stresszproblémanak tekintik az olyan interperszondlisan orientalt foglalkoza-
sokban, mint az egészségiigy és az oktatas (Bupa 2003; PETROCZI 2007; NIL £ES MTSAI
2010; MASLACH-REITER 2016). A tanarok kozotti kiégés fakadhat az energiajukkal, ere-
jitkkel és erdforrasaikkal szembeni talzott igényekbdl (SHUkLA-TRIVEDI 2008). Egy-
re tobb bizonyiték all rendelkezésre arra vonatkozdan, hogy a kiégés - mint negativ
stresszvalasz — nemcsak a depresszid, hanem a sziv- és érrendszeri és egyéb szomatikus

betegségek kockazati tényezdje is lehet (NIL Es MTSAI 2010).
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A SZAKIRODALOM ELEMZESE (AGYAPONG ES MTSAI 2022)

A stressz és a kiégés tovabbra is vilagszerte problémat jelent, szorongashoz és depresszi-
6hoz vezet, karosan befolyasolhatja a pedagdgusok egészségét, rossz testi és lelki jollét
kockazati tényezdje lehet. Ezért a stressz, a kiégés, a szorongas és a depresszio elter-
jedtségének és Osszefliggéseinek meghatarozasa a tanarok korében elengedhetetlen. Az

ezzel kapcsolatos kutatasokat elemezte AGYAPONG Es MTSAT (2022).

a5
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Depression Stress Burnowut Anxiety

2. grafikon: Az egyes pszicholdgiai problémakroél sz6l6 tanulmanyok szaima (AGYAPONG E£s
MTSAI 2022)

A két évtized alatt irt publikaciok eredményeit dsszesitve a legjellemz6bb kapcsolatot a

depresszio és a stressz, illetve a stressz, a szorongas és a depresszio kozott talaltak.

STRESSZ, DEPRESSZIO ES SZORONGAS

Egyes szerzok szerint a szorongast és az észlelt stresszt a munkaterhelés, a tanuléi ma-
gatartas és a munkakoriilmények jelzik elére (FERGUSSON Es MTsAI 2014). A depresz-
szi6 szamos masodlagos hianyossaghoz vezethet, a munkahelyi betegségek elsddleges
okanak tartjak (CHARBONNEAU ES MTSAI 2005; LAGERVELD Es MTSAI 2010). A tanarok
depresszidja jelentésen befolydsolhatja egészségi allapotukat, termelékenységiiket és
funkciojukat (BESSE Es MTSAI 2014).
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A pedagdgusok legfébb problémait annak tulajdonitjak, hogy egyre gyakoribb és
durvabb fegyelmezetlenségek torténnek az érakon (viselkedésproblémak), ugy tinik,
a pedagogusok eszkoztara egyre kevésbé ,,alkalmas” a problémak kezelésére (modszer-
tan), egyre tobb a pedagdgusokat éré folyamatos lelki megterhelés (tarsadalmi elfo-
gadottsag), sok a pedagdgusokat éré konfliktushelyzet, ezen belill magas a megoldat-
lan konfliktusok szama (szakember-sziilé kapcsolat), és erGs a ,tehetetlenség” érzése
(HErCZzEG 2011; FARKAS 2011). Ezek eredményeként egyre gyakoribb a palyan a kiégés,

a pedagogusok tobb mint 60 szdzaléka jelez pszichés problémat.

ELVARASOK UTKOZESE

Lényeges sajatossaga e szakmdnak a pedagdgusi szereptudat, azaz egy olyan attitlid,
amely az oktatéval kapcsolatban dllok — jelen helyzetben a gyermekek, sziilok, kollégak,
felettesek és a tarsadalom - elvardsai mentén alakul ki a tanarban. Ebbél a helyzetb6l
adododan a tanarnak tobb, néha egymassal ellentétben all6 elvarasnak kell megfelelnie,

amely szerepkonfliktushoz vezethet.

Beilleszkedés a Adekvat
kollegak kozé modszervalasztas
izl Motivalas
érzese
Foglalkozas i
tervezése, Ertékelés
1dozitése
Palyakezdd
Fegyelmezés, pedagigusok Gyermekkel
szervezés tipikus val6 kapcsolat
problémai

1. abra: Palyakezd6 pedagogusok tipikus problémai (HErcz 2015: 3.2. fejezet)
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MIT LEHET TENNI A PEDAGOGUSPALYA VONZOBBA TETELEHEZ?

A palya tarsadalmi presztizsének helyreallitasara lenne sziikség. Ehhez bar az anyagi
megbecsiiltség feltétleniil sziikséges, de onmagaban mégsem elégséges feltétel. Sziikség
van nagyfoku szakmai autonémidra, ami annak a tudata a pedagoégusoknal, hogy valo-
ban alkotd és nem pedig betanitott szellemi munkasok. Ahhoz viszont, hogy a szakmai
autonomiaval élni tudjanak, sziikséges a pedagdgusképzés modszertani modernizalasa.
Elengedhetetlen a pedagégusok dnbecsiilésének helyreallitasa, és csokkenteni kell a pe-
dagogusok leterheltségét (HERCZEG 2011). Ehhez meg kellene erdsiteni a pedagogiai
asszisztencia rendszerét. Fontos még a hivatasgondozas, a pedagégusok mentalhigiéné-

je, a ventilalo, problémamegbeszélé csoportok alkalmazasa.
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Gordon-mddszerrel az eredményesebb
kapcsolatokért a bolcsédei nevelésben

A MODSZERROL

Dr. Thomas Gordon (1918-2002) a rdla elnevezett, a kdznyelvben ,,Gordon-moédszer-
ként” emlegetett kommunikaciés modszer megalkotodjaként valt ismertté. Féiskolai,
majd egyetemi diplomajanak megszerzése utan klinikai szakpszichologusként kezdett
dolgozni. PhD-tanulmanyokat a Chicago6i Egyetemen végzett, ahol 6t évig tanitott is.
Mentora, Dr. Carl Rogers — a humanisztikus pszichologia egyik alapitdja —, aki kollé-
gaként és baratként is meghatarozé volt Gordon életében.
(www.gordontraining.com/thomas-gordon/about-dr-thomas-gordon-1918-2002)
Rogers kérte fel arra, hogy késziilé konyvéhez készitsen egy fejezetet. Ekkoriban kez-
dett el vallalatokkal kapcsolatosan vezetéssel foglalkozni. Cégen beliil a vezetd-munkaval-
lalé kapcsolatokat elemezte; a demokratikus vezetés meghatarozasat kereste. Kidolgozott
modelljét group-centered leadership-nek nevezte, melyben mar megjelent a ma ismert Gor-
don-készségek koziil az értdn figyelés (,active listening”) és beazonositott 12 kommunikaci-
0s gatat (kozléssorompét), melyek akadalyokat jelentenek az eredményes személykozi kom-
munikacidban. (www.gordontraining.com/thomas-gordon/origins-of-the-gordon-model/)
Gordon életatjaban meghatdrozé volt, hogy 1942 és 1946 kozott az Amerikai Had-
sereg légierejénél szolgalt; valamint az, hogy pszicholdégusként praktizalt és leginkabb az
emberi kapcsolatok mindsége és a konfliktusmegoldas foglalkoztatta. A hatvanas években
felismerte, hogy a vezetésben és a csaladi helyzetekben van kozos pont, mégpedig a részt
vevé felek emberi — hatalmon alapul6 — kapcsolata. A vezetd és munkavallald, valamint a
szl és gyermek kozotti kapcsolatot hasonloan tudta leirni. Vallalati és csaladi helyzetek-
ben a hatalom birtokosa (sziilé vagy vezetd) a hatalom elvén probalja iranyitani a masik
fél viselkedését. Kutatasaira és megfigyeléseire épitve, korabbi vezetési modelljét elkezdte
atdolgozni. Fokuszba helyezte a sziil6-gyermek kapcsolatot és 1962-re tréninget dolgozott
ki sziil6k szamara. Mindezt arra alapozta, hogy munkaja soran igen gyakran talalkozott a

hozza fordul6 sziil6k azon kérdésével; mit mondjanak olyan helyzetekben, amikor gyer-

KATOLIKUS PEDAGOGIA « 2024 « 3—4 « MINDENNAPI PEDAGOGIA



GORDON-MODSZERREL AZ EREDMENYESEBB KAPCSOLATOKERT A BOLCSODEI NEVELESBEN 107

mekiik viselkedése elfogadhatatlan szamukra. A terapeuta-kliens helyzetekben nem volt
erre kidolgozott modell, hiszen a kliens viselkedése nem a terapeutanak okozott problé-
mat. Az ilyen és ehhez hasonlé gyakorlati helyzetek kapcsan kezdett el gondolkodni azon,
hogyan tamogathatna a sziiléket abban, hogy meg tudjak oldani a kialakult helyzeteket.
Pszichologusként a klienseivel szerzett tapasztalatok alapjan Gordon arra a kovetkeztetés-
re jutott, hogy az altala is alkalmazott aktiv odafigyelést (értdn figyelést) meg lehet tanitani
a sztil6knek is, hogy képesek legyenek segiteni gyermekeiket problémaik megoldasaban.
A sziil6k altal felvetett helyzetekben a nyitottsag, a kozvetlenség és az Gszinteség lehet
megoldas. (www.gordontraining.com/thomas-gordon/origins-of-the-gordon-model/)

Ugy vélte, a legegyenesebb és talan a leghatékonyabb az, ha a sziil§ visszajelez a gyer-
mek viselkedésére, mikozben megfogalmazza a sajat viselkedéséhez kapcsolodo érzését;
kiegészitve azzal, hogy milyen hatdst gyakorol ra az adott viselkedés, vagy a masik vi-
selkedésének milyen kovetkezménye van ra nézve. Ezt a visszajelzési mechanizmust ki-
dolgozott médszerében én-iizeneteknek (,I-Message”) nevezte el. A sziild én-lizenetére a
gyermek reagal, ami tovabb alakitja a kommunikacids helyzetet. Az ért6n figyelés (,active
listening”) és az én-tizenetek kommunikdcids helyzetekben torténd valtogatasa megoldas
lehet egy problémamegold6 beszélgetés soran. Ez a metddus eszkozvaltas néven keriilt be
késbb a modszerbe. Sziil6-gyermek kozotti helyzetben ezzel a médszerrel a sziil§ kifejezi
gyermeke felé val6 odafordulasat, tudatositja a gyermekben, hogy szamithat a sziil6 teljes
figyelmére; valamint azt, hogy megérti gyermeke érzéseit. (GORDON-BURCH 2021.)

Gordon ugy latta, hogy nem minden helyzetben elegendé az eszkozvaltds mddszere,
ezért gorcso ala vette a személyek kozotti lehetséges problémahelyzeteket is. Tanulmanyozta
a John Dewey altal kidolgozott problémamegoldasi mechanizmust; atdolgozta és beépitette
azt modelljébe. Az igy, altala kidolgozott problémamegoldasi modszernek késébb a nyer-
tes-nyertes (,win-win”) konfliktusmegoldas nevet adta. Napjainkban, munkainak magyar
nyelvre torténd forditasaban, vereségmentes modszer, vagy III. mddszer elnevezéssel talal-
kozhatunk. (www.gordontraining.com/thomas-gordon/origins-of-the-gordon-model/)

A személykozi kapcsolatokban gyakorta felmeriild problémahelyzetekben még egy
fontos dolgot ismert fel Gordon; miszerint egyes helyzetekben a konfliktus forrasa a
személyek kozott valamilyen értékrendi kérdés — értékkiilonbozdség vagy értékiitkozés.
Megillapitasa szerint ezekben az esetekben a mar kidolgozott vereségmentes mddszer
nem hoz eredményt. Az emlitett modszer sziikségletek és igények konfliktusara ad meg-

oldast. Ertékrendi iitkozések feloldasara egy nem hatalmi eszkoztarat allitott dssze.
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A Thomas Gordon altal kidolgozott eszkoztar nem pszichologiai, hanem kommuni-
kaciés modszer az egyén szamara meghatarozé és fontos emberi kapcsolatokban az ered-
ményesség jegyében. A mddszer alkalmazasaval megtanulhatjuk masok elfogadasat és
tiszteletben tarthatjuk sajat sziikségleteinket és igényeinket. Nyilt, 6szinte, tiszta kommu-
nikaciot folytathatunk a jobb emberi kapcsolatokért. A modszer kommunikacids eleme-
ket tartalmaz, igy barki szamara konnyen elsajatithato; bar a teljesség kedvéért azt is hozza
kell tenni, hogy a mddszer eredményes alkalmazasahoz gyakorlasra van sziikség.

Kommunikacids szakemberként, oktatoként szamomra fontos a vizualis megerésités
- mint a kommunikacié egyik eleme. A bemutatott Gordon-moédszer kulcsfogalmait
egy szofelhében foglaltam Ossze. Az 1. dbrdn jol lathatoak azok a fogalmak, melyeket

Thomas Gordon hasznalt.
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Az 1. dbra kapcsan tekintstink rd néhany kulcsfogalomra, melyekkel Gordon PE.T. - A
gyermeknevelés aranykonyve (2023) c. munkajaban taldlkozhatunk:

»el nem fogadds: az az érzés, hogy a gyermek viselkedése zavar”

~en-iizenet: onfeltard kozlés, mely érzést, igényt, gondolatot fejez ki; esetenként a
gyermek viselkedését objektiven megfogalmazva”

»értékrend: azoknak az eszméknek, elképzeléseknek az egyiittese, melyekben valaki
hisz, melyeket becsiil, melyekhez igazodik”

»€rtd figyelem: a masik ember mondanival6janak és érzéseinek pontos megértése és
visszatiikrozése”

»konfliktus: két ellentétes akarat, szandék vagy igény titkozése; érdekek vagy értékek
tutkozése”

»problémagazda: akit az adott viselkedés vagy helyzet zavar; aki gondban van; aki

érzelmi egyensulyabdl kibillent allapotban van” (GorRDON 2023: 285).

A fentebb olvashaté kulcsfogalmak koziil szeretném kiemelni a problémagazda és
a konfliktus fogalmakat. A problémagazda kifejezés arra utal a Gordon-modszerben,
hogy az egyes helyzetekben ki az, akinek valamilyen viselkedés problémat jelent. Sziil4-
ként, pedagogusként gyakran esiink abba a hibaba, hogy olyan problémat is megoldunk,
aminek a gyermek vagy a sziilé a gazdaja. Ezekben a helyzetekben tehat a gyermeket
vagy sziil6t kellene 6sztonozni arra, hogy kezébe vegye problémadinak megoldasat.

Ahhoz, hogy egy helyzetben meg tudjuk hatarozni, hogy milyen kommunikaciés
eszkozt kell alkalmaznunk az eredményességhez, elengedhetetlen a helyzet megvizsga-
lasa abbol a szempontbol, hogy egy viselkedés kinek jelent valdjaban problémat.

A masik fogalom, melyet kiemelek: a konfliktus. Gordon ugy fogalmaz, tévuton jar
az, aki a konfliktust harcként értelmezi. Szerinte egy harcban vagy nyertes lesz valaki,
vagy vesztes. Gordon a mddszerben a konfliktust problémanak irja le hangsilyozva,
hogy a problémdkat meg lehet oldani, csak meg kell talalni hozzajuk a megfeleld eszko-
zOket. Ebben az esetben, a megfelel6 kommunikacids eszkozt. (GOrRDON 2023).

A kulcsfogalmak széfelhében torténd bemutatasa és néhany fogalom kiemelése vezet
el a Gordon-modell alapjat ado, ugynevezett viselkedés ablakhoz (,behavior window”)
- mely viselkedés téglalapként is ismert. Az elnevezés egy ablakkeretre utal, amelyen
keresztiil latjuk a masik ember viselkedését — amit tesz, amit mond. Amennyiben a ma-

sik viselkedése elfogadhaté szamomra, akkor nincs problémam, 4m ha a masik személy
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viselkedése nem elfogadhaté szamomra, akkor a helyzetet problémaként érzékelem,
azaz megoldasra varo feladatot jelent nekem. Ha a masik személy viselkedése szamom-
ra elfogadhatd, még nem jelenti azt, hogy a masik személynek nincs problémdja. Az is
elképzelhetd, hogy egy-egy helyzet nekem is és a masik félnek is problémat jelent; ez azt
jelenti, hogy mindkettdnk problémahelyzetben van, kozosen kell Megoldast keresniink.
A leirtakbol jol lathato, hogy a helyzetek eltéréek; kiillonb6zé problémahelyzetek mas-
mas eszkozoket kivannak megoldasként és a kapcsolat épitésére.

A viselkedés ablak tulajdonképpen egy térkép, mely megmutatja, hogy milyen hely-
zetekben, milyen Gordon-kommunikacioskészségeket (,,skills”) érdemes alkalmazni

ahhoz, hogy a felmeriilt problémat meg tudjuk oldani.

VISELKEDES TEGLALAP

A madsiknak van problémdja SEGITOKESZSEGEK

KAPCSOLATEPITO
KESZSEGEK

Nincs probléma

Elfogadhaté viselkedés

Nekem van problémam KONFRONTAL AS

Nekiink van problémank

2. abra: Viselkedés téglalap — a mddszer alapja

El nem fogadhatd viselkedés
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A 2. Gbrdn jol lathato és a leirtakbdl is az kovetkezik, hogy a problémak hatékony felol-
dasanak egyik kulcsa a problémagazda meghatarozasa, mig a masik kulcs a viselkedés
definidldsa. Gordon értelmezésében viselkedés az, ami ldthaté, hallhatd. Lathatd, amirdl
fénykép késziilhet; hallhaté, ami mikrofonnal felvehetd.

A ,viselkedésnek” a mddszer szerinti meghatarozasa egy masik fogalommal szembe
allitva még jobban érthetd. Ez a fogalom a cimke; melyet Gordon a kommunikacios
folyamatban keriilend6nek tart. A cimke egy viselkedésrdl alkotott mindsités, itélet. Egy
cimke kapcsan - példaul: hisztis, lusta vagy hanyag - mindannyiunk fejében mas-mas
kép jelenhet meg, amirdl azt gondoljuk, hogy ilyen valaki, amikor hisztis, amikor lusta,
amikor hanyag. A moddszer elve alapjan azt kell meghataroznunk, mit tesz vagy mit
mond az, akirdl azt gondolom, hisztis, vagy azt gondolom, lusta. A viselkedés pontos
leirasaval lehetiink tényszertek.

Vegyiink egy konkrét példat.

Cimbke: hanyag

Mi lehet ebben az esetben a viselkedés?
— nem tartja be a megbeszélt hataridét a dokumentum leaddséra
— nem hoz az idéjarasnak megfelel6 ruhadarabokat

— nem vasalja ki a ruhajat, amit felvesz

A sort bizonyara tobb elemmel lehetne folytatni. Osszességében ugy tudok fogalmaz-
ni, hogy a kommunikaciéban a cimkék hasznalata egy masik személlyel kapcsolatban
félrevezetd, rombold hatdsu lehet; akivel kapcsolatban cimkét hasznalunk, védekezni
kényszeriil vagy megbantddik. Ehelyett a masik viselkedését szavakkal érdemes leirni -
amit latok, amit hallok, amirél fénykép késziilhet, amit fel lehet venni egy mikrofonnal.

A tobb mint 60 éve kidolgozott - kiprobalt és folyamatosan megujuld - modszert a
vildg 46 orszagaban ismerik és tanitjdk. Dr. Thomas Gordon nyolc konyv szerzdje és
élete soran tobb, mint 50 cikket publikalt. Kényveit tobb mint 30 nyelvre leforditottak;
az altala kidolgozott mddszerrel tanfolyami keretek kozott, vilagszerte sziilok és peda-
gogusok millioi ismerkedtek meg. Gordon szamos szakmai elismerést kapott a csaladok
békés egytittéléséért, a demokratikus vezetés kialakitasaért végzett aldozatos munkaja-
ért. Munkassaganak tarsadalmi egytittélésre gyakorolt pozitiv hatasainak elismeréséiil
ausztral szul6k és tanarok szervezetei Nobel-békedijra jelolték. (www.gordontrening.

hu/gordonmodszer)
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Dr. Thomas Gordon 2002-ben hunyt el a kaliforniai Solana Beach-ben. Szellemi ha-
gyatékat 6zvegye, Linda Adams gondozza, aki a Gordon Training International elnok

vezérigazgatoja, és maga is aktiv szerepet vallalt a modszer fejlesztésében.

SZAMOMRA A MODSZER...

Kommunikacids szakemberként és pedagogusként szamomra a mddszer univerzalitdsa
lenytig6z6. A www.gordontraining.com/thomas-gordon/origins-of-the-gordon-model/
angol nyelvii oldalon a szerzd is hangsulyozza a kidolgozott modell egyetemességét.
Thomas Gordon maga is erre a kovetkeztetésre jutott a modszer dltalanos elterjedését
kovetGen és a vilag kiilonbozo orszagaiban tanito trénerek visszajelzései alapjan.

A mddszer iranti elkotelezettségemet a 2018-ban Budapesten megrendezésre keriilé
»Gordon 100” elnevezésii konferencia tapasztalata is elmélyitette. A nagyszabdsu ren-
dezvényre 19 orszagbdl érkeztek a Gordon-modszer nemzeti képvisel6i és oktatdi. Az
ott elhangzott el6éadasok mentén azt a kovetkeztetést tudtam levonni a magam szamara,
hogy barmely orszdgban, barmilyen kultirdban, barmilyen, az egyén szamara fontos
meghatarozé emberi kapcsolatban, valtoztatas nélkiil tanithatok és alkalmazhatok Gor-

don kommunikacids eszkozei.

A BOLCSODEROL

A boleséde mint gydjtéfogalom magaba foglalja a hiszhetes—-haroméves koru gyer-
mekek napkozbeni ellatasat, szakszer(i nevelését-gondozasat, mind intézményes,
mind pedig szolgaltatas tipusu ellatasok terén. Strukturalis szempontu felosztds men-
tén az intézményes tipusu ellatas korébe tartozik a bolcséde — amelyet a mindenna-
pokban klasszikus bolcsédeként emlegetiink —, valamint a minibolcséde. A szolgaltatas
tipust ellatasok kozé soroljuk a csalddi bolcsédéket és a munkahelyi bolcsédéket. Fenn-
tartasi szempontbol megkiilonboztetiink dnkormdnyzati, 6nkormanyzati tarsuldsi,
alapitvanyi, civil és egyhazi fenntartasu intézményeket. A bolcséde gytijtéfogalom ala
tartozd intézményes és szolgaltatas tipusu ellatasok kapcsan tobb kozos pont mellett

a legmeghatarozobb, hogy minden tipusu ellatasnal ,,A bolcsédei nevelés-gondozas
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orszagos alapprogramja” (tovabbiakban: Alapprogram) adja a mddszertani keretet az
ellatasban folyd szakmai munkéhoz (Alapprogram 2023).

A bolcsddei ellatas Magyarorszagon 1852 ota létezik. Az eltelt évtizedek soran biz-
tos szakmai alapok keriiltek meghatarozasra. A nevel6-gondozé munkahoz kapcsolo-
dé szakmai ajanlasokat a mindenkori mddszertani feladatokat ellato szervezetek ugy
igyekeztek kialakitani, hogy figyelembe vegyék az aktudlis kora gyermekkori kutatasok
eredményeit.

Altalanosan elmondhatd, hogy a jelenleg hatélyos Alapprogram modern megko-
zelitéssel, jol Osszefoglalja és definidlja a bolcsédékben folyd szakmai munka kereteit,
teret biztositva a kisgyermeknevel6k szamara a gyermekek napi ellatasahoz, igényeihez
igazodo pedagégiai szabadsagnak. Az Alapprogram tiz alapelvet hatdroz meg, melyek a
gyermekellatas sarokkovei; a korosztély szakszer(, professzionalis nevelésének-gondo-
zéasanak alapvetései. Az Alapprogram foglalkozik a bolcsédei ellatasban folyd nevelés
feladataival és a nevelés megvalodsitasanak sajatos feltételeivel. Ezt szeretném kiemelni;
hiszen ez az a rész, mely tartalmazza a bolcsddei ellatas specifikumait, kiilonlegességeit,
melyek alapvetéen megkiilonboztetik mas nevelési, elldtasi formaktol.

A bolcsédei nevelés alapelveiben - tobbek kozott — megjelenik a masik személy tisz-
telete és elfogadasa, a csaladi nevelés elsddleges tisztelete, a pedagogus személyiségének
meghatdrozd szerepe és az ellatott gyermekek kompetenciatorekvéseinek tdmogatdsa —
csak a kommunikacion alapul6 elemeket emlitve. Az Alapprogram egy fejezete foglalkozik
a csaladok tdmogatasdanak modszereivel és lehetdségeivel. Ebben az egységben tilnyomo
részt kommunikaciohoz kapcsolodd elemeket taldlunk. Ilyen példaul a csalddlatogatas,
az adaptacio azon idészaka, melyben a sziil§ aktiv résztvevd, az egyéni beszélgetés, a szii-
16csoportos beszélgetés vagy a gyermekrol vezetett adminisztracio (Alapprogram 2023).

Ebben a rovid osszefoglaldban bemutattam azt, miért érdemes akar a szobeli, akar
az irasbeli kommunikaciéra hangsulyt fektetni a szakmai munkaban. Az eredményes,
hatékony kommunikécié érdekében tett minden 1épésiinkkel a mindéségi pedagdgiai
munka, a sziil6ket és gyermekeket egyarant tamogaté szinvonalas ellatas iranyaba tu-
dunk haladni.

Bolcsddei szakemberként, oktatoként szamtalan beszélgetést folytattam hallgatokkal,
kisgyermeknevelSkkel az orszag minden pontjardl. Ezekben a beszélgetésekben gyak-
ran elérkeztiink ahhoz a kérdéskorhoz, hogy mi jelenti a legnagyobb kihivast a minden-

napi bolcsédei munkdban a kisgyermeknevelSk szamara. A beszélgetések tapasztalatait
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Osszegezve azt mondhatom, hogy a kisgyermeknevel6k szdmara a sziil6kkel folytatott
kommunikacio, az egyéni vagy sziilécsoportos beszélgetés jelent leginkabb nehézséget.
A csalddokkal valo partneri egyiittmiikodés mentén elkételezettek, de kevés, a gyakor-
latban jol hasznalhato eszkozzel, készséggel rendelkeznek ennek kialakitasahoz. Bolcso-
dei teriileten dolgozo szakemberek gyakran fogalmaznak meg olyan mondatokat, mint
példaul: ,,hogyan mondjam, hogy »jol« értse?”; ,szerettem volna, ha elfogadja télem a
megldatdsaimat...”; ,nem is tudom, hogyan kezdjek bele, attol tartok nem fogadja el...”

Szakemberként és intézményvezetSként latnom kellett azt, hogy ha az altalam ve-
zetett intézményben mindségi ellatast szeretnék nyujtani ezeknek a kisgyermekeknek,
csaladoknak, akkor a személykozi kommunikacio fejlesztésére kell hangsulyt fektetnem.
Ehhez a csaladokkal (sziilokkel, gyermekekkel) valé egytittmiikodés kulcsteriileteit vet-
tem szamba. Ezek kozott volt a csaladlatogatas, a napi — személyes — kapcsolattartas,
az egyéni beszélgetések és a sztildcsoportos beszélgetések. Olyan lehetéséget kerestem,
amely a gyakorlatban alkalmazhaté, de tudomanyos alapokkal, hattérrel rendelkezik.
Olyan mddszert szerettem volna munkatarsaim kezébe adni, mely alkalmazdsaval ered-
ményesebbnek érezhetik magukat és melynek alkalmazasaban kisgyermekneveld peda-
gogusként kompetensek.

Szamomra a pedagdgiai munka soran donté fontossagu a sziil6-kisgyermekneveld
kapcsolat, ha valamit szeretnénk elérni az egyiittmiikodés terén - a gyermek érdekében.
Meggy6z6désem, hogy ennek a kommunikacié az alapja.

Az intézményilinkbe érkez6é hallgatok, palyakezdd kisgyermeknevelGk esetében
megfigyelhet6 volt szamomra az, hogy a képzoéhelyen elsajatitott tudast — a nevelés-
hez-gondozashoz kapcsolédo folyamatokat — altalaban kénnyedén tudtak alkalmazni
a gyermekcsoportokban. A helyi sajatossagokhoz — személyi és targyi feltételek — jol
tudtak alkalmazkodni. Tobbnyire megfelel6é mennyiségii és mindségi ismerettel ren-
delkeztek a korosztaly fejlédésére, sajatossagaira vonatkozoan. A sajat tapasztalataim,
a bolcsédevezetdk és a mentor kollégak tapasztalatai egybevagnak abban, hogy a szii-
16kkel valé hatékony kommunikacio, beszélgetések kezdeményezése alkalmanként még
a rutinos kisgyermeknevel6knek is kihivast jelent, de kiilonosen a palyakezdé peda-
gogusok esetében tapasztalhaté mindez. Tobbnyire kevés, gyakorlatban alkalmazhaté
kommunikaciés ismerettel kezdik meg munkajukat.

A mindennapi kapcsolattartas mellett kiemelném még a bolcs6dei teriilet egy fontos

sajatossagat, a szlilécsoportos beszélgetéseket. A csoportvezetés, a beszélgetés mederben
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tartasa, a kozos témafeldolgozas, indirekt nevel6i megerdsitések komplex kommunikécios,
csoportvezetési ismereteket kivan. Ezeken a beszélgetéseken fokuszban van a sziil6i kom-
petencia erdsitése, timogatasa. Az Alapprogram jol korvonalazza, milyen az idedlis sziil6-
csoportos beszélgetés, mi lehet a témadja és mi lehet a célkitlizése (Alapprogram 2023). A
gyakorlatban torténé lebonyolitashoz azonban nincs meghatarozott médszer vagy ajanlas.
Egy beszélgetés mederben tartasa - kiilondsen érzékeny vagy érzelmeket is érint6 téméban —
komoly kihivast jelent barmely pedagdgus szamara. Hatékonyan kell tudni kezelni a varatlan
helyzeteket, meg kell talalni a hangot kiilonb6z6 személyiségtipusii emberekkel.

Fontos, hogy az egyiittmiikddés formdit nagy koriiltekintéssel szervezziik, legyen meg-
hatarozo eleme a nyitottsag, a kolcsonds informaciéadas a gyermek fejlédésének timogatasa
érdekében. A sziil6 ismeri legjobban gyermekét, igy kozvetiteni tudja szokasait, igényeit.
A kisgyermeknevel6k pedig olyan szakteriileti tudassal rendelkeznek, melyekkel a kapott
informaciokat képesek beépiteni a neveld-gondozé munkaba. Ez a sziilére partnerként te-
kint6 szemlélet elterjedt a bolcsédei ellatas tertiletén; mégsem konnyt a szemléletformalas a
szakmatertileten. Tapasztalatlansag, eszkoztelenség mellett sok esetben rossz, régi rutin kap-
csolddik a sziilovel valo egyiittmiikodéshez, a pedagogiai tanacsadashoz. Mind a csoportos,
mind az egyéni beszélgetésekben szerepe van a pedagogiai tanacsadasnak, mely a sziilok ak-
tudlis nevelési dilemmiaira, elakaddsaira reflektal. Ennek hatékonysagahoz és a sziil6i szem-
léletformalashoz elengedhetetlen a kisgyermeknevel6k szakteriileti ismerete és tanacsadoi

kommunikaciés kompetencidja. (DAVID-NYITRAI-PODRACZKY 2018.)

A ,JOGYAKORLAT”

Osszegezve korabbi tapasztalataimat és meglévd ismereteimet, arra az elhatrozasra
jutottam, hogy az altalam vezetett intézményben a Gordon kommunikaciés médszert
kezdjiik el alkalmazni az eredményesebb kapcsolatokért, a hatékonyabb kommunika-
cioért. Ennek az elképzelésnek az adta a hatterét, hogy a bolcsddei teriileten jelentds
multra tekintett vissza a Gordon-moédszer. Szemléletét, humanisztikus alapjait figye-
lembe vették mddszertani anyagok kidolgozasanal, tananyagok készitésénél.

El6d6m, Pusztainé Berényi Katalin - intézményvezeté — mar lefektette az alapokat;
hiszen bolcsédei munkdja mellett mintegy harminc éve tanitja a Gordon-mddszer esz-

kozeit kisgyermekneveldk, pedagégusok szamara. A korabban altala, majd altalam ve-
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zetett intézményben gondot forditottunk és forditunk arra, hogy a kisgyermeknevel6k
és a bolcsddei nevelést-gondozast segitd bolcsddei dajkak részt vegyenek a modszer
megismeréséhez kapcsol6do, akkreditalt Gordon tovabbképzési tanfolyamokon. Lehe-
t6ség szerint minél tobb alkalommal, hiszen a tanfolyamokon kialakul6 csoportok cso-
portbolcsessége, a csoportba behozott szituaciok, problémakorok kiilonbozdsége kivald
tanulasi helyzeteket biztosit a Gordon-készségek elsajatitasara és beépitésére.

2019-ben ugy éreztem, készen allunk arra, hogy elinditsuk Budapesten az elsé Gor-
don-kommunikéciéseszkozoket gyakorlatban is alkalmazo bolcsddei referenciacsopor-
tokat. A programban akkor négy kisgyermeknevel§ és egy bolcsddei dajka vett részt.
Ok korédbban mér mindannyian két-harom alkalommal részt vettek tanfolyamon, ahol
megismerhették és gyakorolhattak a modszer kommunikacios eszkozeit. Képessé val-
tak viselkedésben megfogalmazni a masik személy cselekedetét; igyekeztek keriilni a
cimkéket és a kozléssorompdkat azokban a helyzetekben, amikor a masiknak (legyen
az gyermek vagy sziil6) problémadja volt. A ,viselkedés ablakban” jél tajékozodtak, meg
tudtak allapitani egy-egy helyzet kapcsan, hogy ki a problémagazda. A referenciacso-
portban valé munkaval kivantam megteremteni annak a lehetéségét, hogy segit6 / men-
tor tamogatasaval gyakorolni tudjdk a Gordon-mddszer olyan meghatarozé elemeit,
mint az ért6 figyelem, az én-iizenetek, vagy a konfrontalas.

Els6 1épésként Kiss Evdval,a Gordon Kiadé Magyarorszig Kft. - minta Gordon-moéd-
szer magyarorszagi nemzeti képviseletét ellato szervezet — képviselGjével alairtunk egy
megallapodast arra vonatkozdan, hogy intézményiinkben megkezdjiik a Gordon-mdd-
szer gyakorlati alkalmazasat a bolcsddei szakmai munkaban. A Gordon-mddszer nem-
zetkozi szerz6i jogoltalom alatt all, képzéseket kizarolag a Gordon Training Internatio-
nal CA (USA) megfeleléen képzett és jogositott oktatdi tarthatnak Magyarorszagon és
a hataron tdli magyar kozosségekben a Gordon Kiadé Magyarorszag Kft. mint nemzeti
képviselet keretein beliil. A megallapodas tartalmazza a szakmai kereteket, amely men-
tén az intézmény jogosult a Gordon-modszert szakmai ,,jogyakorlatként” alkalmazni. A
Budavéri Onkormaényzat Egyesitett Bolcsdde jogosult arra, hogy a mddszert képviselje,
alkalmazza, kozvetitse és dokumentumaiban, arculati elemekben megjelenitse.

Az egyiittmtikodési megallapodas mentén mentor - tapasztalt Gordon-tréner - se-
giti a referenciacsoportban dolgozé kollégakat annak érdekében, hogy készségszinten
tudjak alkalmazni a médszer kommunikacios eszkozeit. A mentor rendszeres jelenléte

és a havonta megszervezett mithelymunka segiti a pedagégusok és bolcsddei dajkak
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tanulasi folyamatat a mindennapi tevékenységekbe agyazottan. A Gordon Intézet és az
intézmény kozott 1étrejott egyiittmiikodési megallapodasban rogzitjiik a mentor szemé-
lyét is, aki egy tapasztalt, gyakorlattal rendelkezé Gordon-tréner lehet a megallapodo
felek megbeszélése mentén.

Az intézmény szakmai programjaban megjelenitésre keriil az a szemlélet, melynek
eredményes alkalmazasat munkank céljaként hataroztuk meg. A bolcsédei atadokban,
kozosségi terekben folyamatosan biztositjuk a sziil6k szamara, hogy Thomas Gordon
konyvei elérhetdek legyenek, kedviik és igényeik szerint elmélyiilhessenek abban a
madszerben, mellyel nalunk 6k és gyermekeik talalkozhatnak.

A ,jogyakorlat” kialakitdsaban meghatdrozé a mentor szerepe. Elére megtervezett id6-
szakonként latogatast tesz a gyermekcsoportokban, figyelemmel kiséri a kisgyermekne-
vel6k és a bolcsédei dajka munkajat. Ez a latogatds — melynek keretében megfigyelést végez
- nem terjed ki a bolcsédei nevelés-gondozas mddszertani elemeire. A latogatasok soran
a Gordon-modszer eszkozeinek alkalmazasi lehetdségeit figyeli meg — arra fokuszal, mi-
lyen konfliktusok, egyéni helyzetek voltak a latogatas id6szakaban; milyen kommunikacios
eszkozoket alkalmazott a kisgyermekneveld. A latogatast természetesen megbeszélés koveti,
melynek soran atbeszélik, hogy a megfigyelt helyzetek hogyan illesztheték be a Gordon-féle
viselkedésmodellbe; hogyan oldhatdk meg egyes helyzetek, milyen kommunikacios eszko-
z0k haszndlata indokolt egy adott helyzetben vagy egy adott helyzet feloldasara.

A latogatasok / megbeszélések kozotti idészakokban természetesen szamos olyan
helyzet adddik, mely alkalmat ad a kisgyermeknevel6knek és a dajkanak arra, hogy a
kommunikaciés moédszer elemeit alkalmazzak. Elkészitettiink egy un. esetrogzit6 lapot,
melynek segitségével jol attekinthetéen tudnak dokumentalni olyan helyzeteket, ame-
lyekben alkalmaztak valamilyen elsajatitott készséget, de nem biztosak abban, hogy az
megfeleld volt.

Az esetrogzité lapon barmilyen helyzetet rogzithetnek a kollégak, legyen az gyer-
mek-gyermek, gyermek-kisgyermeknevel6, vagy sziil6-kisgyermeknevel kozotti eset. Az is
elképzelhetd, hogy sziil6-sziil6 vagy kolléga és kolléga kozott lezajlott helyzetet jegyeznek le,
melynek nem aktiv résztvevodi, csak szemlél6i voltak. Az esetrogzitd lapok feldolgozasa an-
nak felismerésére is lehetséget biztosit, hogy kiilonb6z6 személyek nézépontja eltéré legyen
ugyanazzal a helyzettel kapcsolatban. Bizonyos esetekben lehetek aktiv résztvevd, de vannak
helyzetek, melyekben csak szemlél6ként vagyok jelen. Egyes helyzetek problémat jelentenek

szamomra, mig ugyanaz a helyzet mds szdmara nem jelent problémat.
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Az esetrogzitd lap egyben gyakorld feliilet is. A kollégak gyakorolhatjak, hogy egy
helyzetet cimkék elkeriilésével, viselkedésben tudjanak megfogalmazni; konkrétan,
tényszertien. Sajat élményi tapasztalatot szerezhetnek azzal kapcsolatban, hogyan azo-
nositsanak be problémagazdat, milyen helyzetekhez milyen kommunikacids eszkozoket
tudnak alkalmazni. Figyelmet forditunk arra, hogy az elkésziilt esetrogzit6 lapok min-

dig atbeszélésre, feldolgozasra keriiljenek.

ESETROGZITO LAP
HOGYAN HASZNALTAM A GORDON KESZSEGEKET

Budaviri Onkorminyzat Egyesitett Boles6de — .......cveverereerneannn nevelési év

- Kiindulé helyzet leirasa:
gyereld/ sziilo/ kolléga /masik személy viselkedése

- Kié a probléma? Mely eszkizt haszniltam:

Erté Figyelem

Masiké a probléma

Passziv Figyelem
Nincs probléma

Onfeltaro / bajmegel6z6 En-iizenet

] . Pozitiv En-Uzenet
Enyém a probléma

Miénk a probléma Konfrontalo En-Uzenet + Eszkdzvaltas

I11. médszer - probléma megoldas
Tanacsadas
Kozvetités, facilitalas

- Ezt mondtam / tettem; igy alakult a folyamat:

- Gondolataim errdl az esetrél:

Név:
Datum:

3. abra: Esetrogzit6 lap
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A ,jogyakorlat” bevezetésének tapasztalatait attekintve néhany kihivéssal is szembe
talaltam magam. Az els6 az volt, hogy 2019-ben csak egy bolcsédei egységben indi-
tottuk el a folyamatot. Akkor nem szdmoltam a személyi valtozasok lehetéségével. Az
els6 referencia egységben dolgozé kollégak koziil varanddssag és egyéb ok miatt ketten
elmentek. Az Gjonnan érkezd kollégdk esetében két-harom sajat élményd tanfolyami
részvételt kellett biztositani, mely idéigényes volt, megakasztotta az egység munka- és
tanuldsi folyamatat. Nem szerettem volna, ha ujabb hasonl6 helyzet alakul ki, igy az
intézmény harom telephelyébdl kett6 esetében (Iskola és Tigris bolcséde) minden kis-
gyermeknevel6 és bolcsddei dajka szamara biztositottam a legalabb kétszeri tanfolya-
mon valé részvételt — 2022-t6l az Iskola és a bolcs6de minden csoportjara, majd 2023
szeptemberétdl a Tigris bolcséde minden csoportjara kiterjesztettem a referenciamun-
kat - a Gordon-,,jégyakorlatot”

Szintén kihivast jelentett, hogy a munkavallalok érdeklédését, lelkesedését, len-
diiletét fenntartsuk, a szakmai munkat élményalapuva tegyiik. A mentori latogatas és
megbeszélés mellett beépitettiik a havi rendszerességt miihelyfoglalkozdsokat is, mely-
nek keretében minden kisgyermeknevel6 és bolcsédei dajka élményszer(i — a modszer
egy-egy elemét id6rél idére felelevenit — igazi, alkoto jellegli mithelymunkaban vegyen
részt, ahol megerésddhetnek kommunikaciés kompetenciai. Gyakran beszéliink arrol,
hogy milyen részt venni ebben a tanulasi folyamatban. A legjobb benne, hogy lehet hi-
bazni! A hibainkbdl a folyamatos gyakorlas soran tanulunk. A megtanultakat aztan be
tudjuk épiteni a munkankba; eredményesebbek lehetiink a meghatarozd, fontos emberi
kapcsolatainkban.

A mithelymunkak soran foglalkozunk érzelmekkel. Hogyan fejezziik ki érzelmein-
ket, hogyan ismerhetem fel masok érzéseit? A kollégak jatékos helyzeteken keresztiil
szerezhetnek tapasztalatokat. Egy egyszertinek tiiné gyakorlat is ravilagit arra, meny-
nyiféle érzelemmel taldlkozunk a mindennapokban; egy ugyanolyan érzelmet az egyik
személy igy, a masik ugy ,jelenit” meg. Ha felismerem, akkor vissza tudom tiikrozni; igy
a masik személy megtapasztalhatja a valddi megértésemet.

Az élet legerdteljesebb kijelentései »En-nyelven« szélnak. Példdul az egyszerii kijelen-
tés, hogy »Szeretlek« konnyeket csal az emberek szemébe. Mekkora kontrasztban dll ez az
itéletet hordozo »Imddnivalo vagy« Te-iizenettel. Ha azt akarod, hogy az emberek megért-
senek akkor beszélj magadrdl. »Szeretnék«, »Ugy gondolom«, » Tudom« és igy tovdbb. Mi
lehet ennél egyszeriibb? (GORDON-BURCH 2021: 64.)
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Tobb mint négy éve dolgozunk referenciacsoportokkal és a csoportokban dolgozo
kollégakkal. Ehhez a tényhez az is hozzatartozik, hogy a pandémias iddszak jelentésen
befolyasolta munkankat. Ennek ellenére, illetve ezzel egylitt rendelkezem annyi ta-
pasztalattal, hogy ki merjem mondani; érdemes volt belevagni. Kollégdim, a tdmogatd
mentor és én magam is pozitiv valtozasokat latok. Azzal, hogy a pedagégusok kom-
munikacidjukban elkezdték tudatosan kertilni a ,,te-lizeneteket” (mdsik személyre utalo,
hibdztato jellegii iizenet), egyszertien elkezdtek megvaltozni a kapcsolataik. Egyes szam
elsé személyben kezdtek fogalmazni a tanfolyamok, a gyakorlas és a miihelyfoglalkoza-
sok eredményeként. Az én-nyelv hasznalataval 8szinték, hitelesek lehetiink, mely valto-

zasokat hozhat a kapcsolatokban.

AMIVEL MEG DOLGOZNUNK KELL

Az eddigi folyamatbol azt a kovetkeztetést tudom levonni, hogy a médszert alkalmazo
kisgyermeknevelSk korében a kozvetitd szerep és a tandcsadds sok gyakorlast igényel.
Gyermekek kozotti problémahelyzetben gyakorta az lathato, hogy a kisgyermeknevel 6k
egyfajta ,,igazsdgosztoként vagy oknyomozoként” 1épnek fel. Ezzel a gyorsnak vélt megol-
dassal szeretnék feloldani a két gyermek kozotti konfliktust.

Nézziink egy jol ismert helyzetet: két kisgyermek kozott az udvaron egy piros motor
miatt alakul ki konfliktus. A kisgyermeknevel6 szeretné ezt a helyzetet minél hamarabb,
mindkét gyerek szamara megnyugtatéan rendezni. Gyakran fellép oknyomozoként; fel-
teszi azt a kérdést, hogy kinél volt a motor, vagy szeretné igazsagosan megoldani a hely-
zetet és a kovetkez6t mondja: nézd csak itt van egy mdsik piros motor vagy azt mondja,
ndla volt el6bb.... majd, ha mdr nem jatszik vele..., vagy elkérheted tdle.

A kozvetitd szerep kiindulasi alapja, hogy a két gyermek kozott zajlé konfliktusos
helyzetben, amikor az érzelmek dominalnak — a modellben ezt Gordon tgy nevezi: érzelmi
arviz —, akkor az a legfontosabb, hogy az érzelmeiket vissza tudjam tiikrozni. Reflektaljak
mindkét érintett félnek az érzelmek szintjén. A kognitiv szint ilyenkor ,nem elérhetd”
Ezzel az érzelmi szint egy kicsit lejjebb megy. Olyan ez, mint a kukta. Az a bizonyos
konyhai edény, amelynek egy szelep van a fedelében, és amikor tdl sok a géz, akkor
ez a szelep kinyit és a felesleges g6z tavozik. Hasonléan mikodik ez az érzelmeknél is.

Amikor egy helyzetben eluralkodnak a gyermeken az érzések, akkor szinte nem is lat,
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nem is hall. A gondolatai szinte elérhetetlenek a kisgyermeknevel6 szamara. Ilyenkor az
a fontos, hogy ezt az érzelmi talfiitottséget lejjebb vigyiik. Ebben a helyzetben mar az is
elég lehet, ha egy gyermek megértést tapasztal, ért6 figyelmet kap, amelyben visszatiik-
rozi szamara a neveld az érzéseit, mellyel a gyermek atélheti a megértettséget. (KoPPANY
2023.)

Az elmult idészakban kiemelt figyelmet kapott az érték témakor a szakmai mi-
helymunkdban. Thomas Gordon szemléletét vessziik alapul az értékrendi kiilonbo-
z0ségek, az értékrendi titkozések feloldasa kapcsan. Az elmult évtizedben a csaladok
funkcionalisan, strukturalisan és sok mas teriileten is valtoztak. Osszemosddas ta-
pasztalhaté a gyermekkor és a felndttkor kozott; ami megnyilvanul a megjelenésben,
a targybirtoklasban és az idétoltésben / térhasznalatban. (DAVID-NYITRAI-PODRACZKY
2018.) A csaladokkal kapcsolatba keriil6 intézményeknek, szervezeteknek erre a hely-
zetre reflektalni kell. Az altalam vezetett intézményben a felsorolt helyzeteken tul
nagy szamban vannak olyan csaladok, amelyek mas orszagokbdl, eltéré kultarakbol,
kulturalis kornyezetbdl érkeznek - és aktudlisan Magyarorszagon élnek. Ezekkel a
csaladokkal a k6zos munka kapcsan az a tapasztalatunk, hogy az eltéré kulturabol
fakaddan az intézmény altal képviselt értékektdl jelentosen eltérd értékeket vallanak.
A Gordon-moédszer kommunikaciés lehetdséget kinal a helyzet feloldasara, egymas
értékeinek megismerésére és az értékrendi iitkozések csillapitasara. A bolcsédében
dolgozé kollégak esetrogzitd lapjain gyakorta megjelennek a fentebb leirtakat jol pél-
dazé helyzetek.

Még egy teriiletet szeretnék megemliteni, mellyel tennivalénk van intézményen
beliill - ez pedig a sziilécsoportos beszélgetések. A csoportvezetési, beszélgetésvezeté-
si technikak kozé szeretnénk beemelni a Gordon-eszkozoket. Olyan kommunikacids
eszkozoknek, mint példaul az érté figyelem, az ,én-nyelv” hasznalata, a viselkedésben
vald fogalmazas, a non-direktivitas, az érzelmi visszatiikrzés, helye van a sziil6i kom-
petenciak erdsitését célzd beszélgetésekben. Thomas Gordon médszere kidolgozasakor
pontosan azokat az alapvet6 téziseket vette szamba a sziildi helyzetekben, melyek kap-
csan a kisgyermeknevel6k szdmara modszertani kotelezettséget jelent a sziilécsoportos
beszélgetések megtartasa. A sziilék erGsitése, timogatasa, a non-direktivitas el6térbe
helyezése a nevelési kérdésekben kozos pontként jelennek meg.

A leirtak mentén szamomra a Gordon-moédszer kulcs a csaladokkal valé hatékonyabb

egyiittmtikodéshez.
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A modszer valasz, a szakmaban megjelené kommunikacids vagy a csaladokkal vald
egylittmiikodéshez kapcsolddd nehézségekre; az interkulturalis nevelés intézményi ki-
hivasaira.

A modszerrel a kisgyermeknevel6k — de a gyermekellatas barmely teriiletén dolgozé
pedagdgusok vagy segit szakemberek is — eredményesebbek lehetnek; gyakorlatban

alkalmazhato, barki altal elsajatithaté kommunikacids eszkoztarat kapnak.

ZARSZOKENT

»Hitvalldsom az emberi kapcsolatokrol
-CREDO-

Te és én olyan kapcsolatban vagyunk, amit nagyra értékelek és meg akarok tartani. De
mi két személy vagyunk, sajat igényeikkel, amiket jogunk van kielégiteni.

Ha problémad lesz, érté figyelemmel foglak hallgatni, hogy segithessek megtaldlni a
sajat megolddsodat. Tiszteletben tartom jogodat sajat meggydzédésedhez és értékeidhez,
még ha kiilonboznek is az enyéimtol.

Ha tevékenységed iitkozik igényeimmel, nyiltan és dszintén megmondom, bizva abban,
hogy igyekszel megvaltoztatni, a szamomra elfogadhatatlan viselkedésedet. Ugyanakkor,
ha én viselkedem elfogadhatatlanul, akkor kérlek, mondd meg nyiltan és észintén, hogy
esélyem legyen megvidltoztatni.

Ha konfliktusba keverediink, vallaljunk kotelezettséget, hogy megoldjuk anélkiil, hogy
barmelyikiink megprobalna a mdsik kardra feliilkerekedni. Tiszteletben tartom jogodat
igényeid kielégitésére, de a sajdtomat is tisztelnem kell. Tehdt mindig keressiink mindket-
tonknek megfelel6 megolddsokat. A te igényeid éppuigy teljestilnek, mint az enyémek. Egyi-
kiink sem fog vesziteni. Mindketten nyeriink.

Igy egészséges kapcsolat alakul ki koztiink, amiben mindketten fejlédhetiink, megvald-
sithatjuk onmagunkat... és amit kolcsonos tiszteletben, szeretetben és békében folytatha-
tunk.”

(GorDON-BURCH 2021: 114)
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Interkulturalitds az évoddkban

Magyarorszagon a legtobb gyermek elséként az 6vodaba jaraskor keriil tarsas interak-
ciéba, amikor kilépve a szlik csalddi kornyezetbdl, tagja lesz egy uj kozosségnek. Az
6voda a szocializdcié masodlagos szintere, az ott szerzett tapasztalatok rendkiviil fontos
meghatdrozdiva valnak a személyiségfejlédésnek. A tarsakkal valo egyiittélés, a kozos-
ség szabalyainak elfogadasa, megélése dominans lesz az egyén masokhoz és 6Gnmagahoz
fiz6d6 viszonyaban. Ezért a gyermek korai személyes tapasztalatai, a vele foglalkozo
pedagogusok hozzaillasa, differencialt szemléletmddja és tamogatd magatartasa egy
életre meghatarozza a gyermek attitdjét.

Az utdbbi években, az olyan tarsadalmi jelenségek, mint a ki-, és betelepiilés, vala-
mint a tobb éve kiilfoldon él6 magyar csaladok ,,hazakoltozése”, felerésodni latszanak
hazankban. A kialakult helyzet 4j kihivasok, megoldandoé feladatok elé allitja a pedago-
gustarsadalmat. A gyermeki tanulas 6vodaskorban az utdanzasos mintakovetésen alapul,
mely szoros korreldcidban van a gyermek szocidlis kompetencidjanak alakuldsaval. A
pedagdgusok hozzaallasa, mintaadasa, differencidlé szemlélete meghatarozé a gyerme-
kek egymas kozotti viselkedésében. Egy mas kulturélis kozegbdl érkezé gyermek min-
den teriileten tobbletet hordoz magaban, amelyet a kreativ pedagdgus sikeresen felhasz-

nalhat nevel6-oktaté munkaja soran.

TORVENYI SZABALYOZAS

Az Ovodai nevelés orszagos alapprogramja meghatrozza a magyarorszagi 6vodakban
folyé pedagégiai munka alapelveit. Az alapprogram kitér a multikulturalis neveléssel
kapcsolatos elvarasokra is.

»A nemzetiséghez tartozé gyermekek ovodai nevelésében biztositani kell az 6nazonossig
meglrzését, dpoldsdt, erdsitését, atorokitését, nyelvi nevelését, és a multikulturalis neve-
lésen alapulé integracié lehetéségét” (363/2012. [XII. 17.] Korm. rendelet az Ovodai

nevelés orszdagos alapprogramjdrol)
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Az interkulturalis nevelés tehat a hazai dvodak kotelez6 feladataként jelenik meg.

Eurdpa és a vilag szamos orszagaban szintén régota elvaras mar ez a szemlélet.

MULTIKULTURALITAS VAGY INTERKULTURALITAS?

Az interkulturalis nevelés f6 feladata és célkit(izése, hogy a tobbféle kulturaval ren-
delkez6 gyermekek a kolcsonods megértés és elfogadas érdekében megismerjék egy-
mas értékeit. Az ilyen szemléletli pedagdgia a gyermekek identitasara épitve teremt
lehetéséget az ismeretek bovitésére, a képességek és készségek mindenki szamara
egyforma mértékben elérheté fejlesztésére. A multikulturalis jelz6t Eurépaban in-
terkulturdlisnak kezdték nevezni az 1960-as évektdl kezdédbéen. Késébb az okta-
tasra, pedagogiara vonatkozdan ez a kifejezés terjedt el donté mértékben. Az inter-
kulturalis nevelés egy olyan folyamatot jelol, melyben a résztvevok megismerik és
elfogadjak eltérd kultaraju tarsaikat, ezaltal eredményes kooperacié jon létre kozot-
tiik. (Cs. CzACHESZ 2007)

Az interkulturélis és a multikulturalis nevelés fogalma a hazai szakirodalomban
nem kiiloniil el élesen egymastol, tobb helyen kifejezetten egymas szinonimdjaként
jelennek meg. A multikulturalitas Eurépéaban elterjedt elnevezése az interkulturalitds,
mely a kulturalis és etnikai kisebbségek oktatasara, nevelésére iranyul6 szemléletet,
modszereket jelenti. (Pedagdgiai Lexikon 1. kotet)

Interkulturalitdsrél akkor beszéliink, ha két vagy akar tobb kulttra lép interakci-
6ba kiillonb6z6 szinten (egyéni, csoportos, nemzeti, nemzetkozi). Az ilyen szemlé-
letd oktatas célja, hogy ezek a csoportok ismeretet szerezzenek egymas kulturajarol,
ami minden résztvevé szamara nyereséges, hiszen 1j ismeretekkel, értékekkel gaz-
dagodnak. Ez a fajta nevelés az elfogadasra, tiirelemre, megértésre iranyul. (LABATH
2012)

A tovabbiakban irdsomban az ,interkulturalis” kifejezést haszndlom, mely az ok-
tatas és pedagogia témakorében eurdpai viszonylatban elterjedtebb, és értelmezésem

szerint a megjel6lt szerz6k gondolatival is ekvivalens.
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MI AZ INTERKULTURALITAS? HOGYAN KELL ALKALMAZNI
AZ OVODAI NEVELES ORSZAGOS ALAPPROGRAMJANAK
ERRE IRANYULO ELVEIT AZ OVODAI NEVELESBEN?

Eurépaban az interkulturalizmus fogalma alatt altalaban tarsadalmi csoportok, kultu-
rak kozotti interakciot értjikk, mig a multikulturalizmus a tarsadalom strukturajat, a
kolcsonos egyiittélést és megértést jelenti. Az interkulturalis nevelés-oktatas megvalo-
suldsa nem allando folyamat, hanem az adott helyzethez, intézményi adottsagokhoz,
gyermekdsszetételhez igazodd, folytonosan véltozo, 6nmaganak teret nyerd pedagogiai
kihivas. Az interkulturalizmus a tarsadalmi sokféleséggel foglalkozo oktatasi kezdemé-
nyezések, programok 6sszességét jelenti. (PAva 2015)

Hogyan segithetjiik a kiilonboz6 kultirdbdl, nemzetiségbdl érkezé gyermekek beil-
leszkedését?

A gyermek megértéséhez sziikséges a kornyezetével is megismerkedniink. Csalad-
janak, életkoriilményeinek megismerése nélkiil aligha lehet eredményes a pedagogiai
munka. A migracios hulliammal a migracié magaval hozza a mas kultarabol érkezé em-
berek problémait is. Az oktatasi intézmények a pluralitasra épitve kell, hogy végezzék
mindennapi tevékenységiiket. (GAy 2008)

Fontos elfogadni és szem el6tt tartani azt a tényt, hogy minden gyermek mas és mas
csaladbol érkezik az intézménybe, amelyek kiilonboz6 ideoldgiaval, vallassal, kulturaval
rendelkezhetnek még akkor is, ha az dvodat igénybe vevé csaladok Osszetétele nagy
tobbségben hasonlénak tlinik. Az oktat6-nevelé munka egészére dsszeségében, igy az
interkulturalis nevelésre is els6dleges hatassal van az intézmény minden dolgozoja, nem
csak a gyermekkel kozvetleniil kapcsolatba keriilé személyek. Az elfogado, befogado,
szeretetteljes attitlid mindenki részérdl elvarasként kell, hogy szerepeljen. Az interkul-
turalis nevelés helyi iranyelveit nagymértékben befolydsolja az adott intézmény sziikebb
és tagabb kornyezete is. (PAva 2015)

Az intézményt latogatd csaladok sokszini kulturalis osszetételét elényként felhasz-
nalva, megfeleld pedagdgusi hozzaallassal, kreativitassal, kivalo eredményeket érhetiink
el a neveldmunka teriiletén. Az interkulturalis nevelés fejleszti a kognitiv, verbalis és
nonverbalis készségeket. Megfelelden alakitja az empatikus képességeket és a toleran-
ciat. A gyermek alapvetd tulajdonsagait, mint példaul a kivancsisagot és az érdeklddést

fokozza. A kiilonboz6 kultirdk értékeinek fennmaradasa mellett az egyén sajat kultu-
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rdjanak értékeit kiemeli. Az egymas iranti tisztelet fejlddése az 6vodaskoru gyermeknél
létfontossagu a késobbi viselkedésiikre nézve. A megfelel6 interkulturalis nevelés ezt is
tamogatja, fejleszti. (TorGYIK 2004)
Mi sziikséges ahhoz, hogy egy intézmény interkulturalis legyen?
- a nevelGtestiilet és az intézmény minden dolgozojanak példaértékii hozzaallasa;
- a nyelvi pluralizmus értékként torténé megjelenése;
- az intézmény normainak a sokszintiséghez torténd igazodasa;
- a pedagogusok altal megfeleléen megvalasztott munkaformak, tanulasszervezési
moddok megvalasztasa, melyek minden gyermek hatékony részvételét eredményezik
a tanuldsi folyamatban;
— széles kort motivacids eszkoztar alkalmazasa;
— folyamatos igényfelmérés eredményeinek felhasznalasa;
- a pedagogusok rugalmas rezilianciaja;
- az intézményi kornyezet kultiraérzékeny kialakitasa;
— valtozatos lehetdségek kindldsa a képességek kibontakoztatasa érdekében. (TorGYIK
2004)

AZ OVODAI ELET TEVEKENYSEGFORMAI ES AZ OVODAPEDAGOGUS
FELADATAI AZ INTERKULTURALIS NEVELES ELOSEGITESE ERDEKEBEN

A mesék altal kozvetitett értékek nagymértékben hozzajarulnak az 6vodas gyermekek
szemléletmddjanak formalasahoz, személyiségének fejlesztéséhez. A kiilonboz6 nép-
csoportokhoz tartoz6 mesék megismertetésével, dramatizalasaval konnyen megko-
zelithetjiikk, megszerettethetjiik a gyermekekkel a tobbféle kulturat. A magyar nyelvd,
mozgassal kisért mondokak, versikék mellett mas népcsoportok hagyomanyos versikéi,
rigmusai is helyet kaphatnak a repertoarban, igy a mas kulturaji gyermekek is otthono-
sabban érezhetik magukat a mindennapokban.

A kiils6 vilag tevékeny megismerése soran kézenfekvé az olyan projektek, témak ki-
dolgozasa, amelyekben a gyermekek teriiletileg is képet kaphatnak az orszagok, nép-
csoportok elhelyezkedésérdl, igy azok jellemz6i konnyedén megismertethetk a gyer-
mekekkel. A kreativ pedagdgusok szamara a lehetdségek tarhdaza kimerithetetlen. Az

értékeket, hagyomanyokat, szokasokat, sokszintiséget kézzel foghatéva, befogadhatova
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lehet tenni a kicsik szamara. Az 6vodapedagdgus a modszerek, munkaformak megfelel6
megvalasztasaval a kiillonboz6 kultiraju gyermekek adottsagaira épitve adhatja at az
ismereteket.

Szabad jaték alkalmaval, szerepjatékok sordn, véltozatos jatéktevékenységek kina-
lasaval, a kiillonb6z6 népcsoportok hagyomanyos népi jatékainak megismertetésével,
a gyermekek észrevétleniil megélik egymas kulturdjanak elemeit. A jaték a kisgyerme-
kek legfontosabb és legfejlesztobb tevékenysége. Az dvodapedagdgus a sajat tudatos
jelenlétével, a jatéktevékenység nyujtotta lehet6ségek felhaszndlasaval a tobbféle kul-
taraju gyermekek szamara is biztonsagos, elfogadd légkort tud kialakitani.

Az ének-zene, énekes jaték, gyermektanc segitségével lehet a legkdnnyebben a kiilon-
boz6 kultaraju gyermekeket segiteni a beilleszkedésben. Az adott kultarakra jellemzé
népi dalosjatékok, gyermektancok megtanulasat, hagyomanyos népi hangszerek bemu-
tatasat és kiprobalasat kinalhatjuk a tevékenységek soran. A zene egy olyan nyelv, amit
mindenki megért, lehet megnyugtatd vagy izgalmat kelt6, de mindenképpen 6romet
okoz a gyerekek szamara. Minden gyermek szivesen énekel, zenél, korjatékozik, tancol.
Az énekes, zenés tevékenységek pozitiv érzelmi feltoltédésre, kozosen atélt élményekre
adnak kivald lehetéséget.

Vizualis tevékenységek, rajzolas, festés, kézimunka alkalmaval a kiilonb6z6 nép-
miivészeti elemekkel, nemzeti szimbolumokkal ismerkedhetnek meg a gyermekek.
Egymas kulturdjanak népi motivumainak megismerése, megkedvelése mellett, a
gyermekek képi és fantaziavilaganak, szépérzékének, esztétikai érzékének fejlesztése
is megvaldsul.

Az intézmények tovabbi lehet6ségei az interkulturalis nevelés timogatasahoz:

- Az intézményben megjelenithetéek mas népek, kultarak szimboélumai, akar pro-

jekthetek, témahetek alkalmaval, vagy alland¢ jelleggel is helyet kaphatnak ezek a

kozosségi tereken. A mas kultiraju, nemzetiségli sziil6k szamara ez megnyugvast,

jo érzést, befogadast jelent. A gyermek is nagyobb biztonsagban érezheti magat, ha

a szamadra ismert és szeretett szimbolumokkal talalkozik.

- Egészségnapok, egészséghetek keretében a mas nemzetiségi sziilok is konnyedén

bevonhatdk, 6romet, biiszkeséget okoz szamukra, ha sajat ételeik bemutatasara le-

hetdséget kapnak.

- Kedves gesztus lehet a nemzetiség nyelvén torténd koszonés. Egyenrangusagot

fejez ki, biztonsagot jelenthet a sziil6 és a gyermek szamara.
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- A csaladok szamara szervezett sportnapok, kiranduldsok, programok, a kozos él-
mények segitségével teremtenek lehetdséget a kapcsolédasra, kommunikaciora az

esetlegesen fennallé nyelvi nehézségek ellenére is.

Az évodai élet minden teriiletén lehet6ségiink van az interkulturalis nevelés megvalo-
sitasara, tamogatasara. Az elfogado légkor megteremtése a pedagogus feladata, akinek
nyitottsaga kulcsfontossagu és mintaértéki a gyermekek és sziilok szamara. A gyerme-
kek lelki biztonsaga, érzelmi jolléte mellett a sziilékre is nagy figyelmet kell forditani.
Az interkulturalis nevelés csak akkor lehet sikeres, ha ezek a feltételek, a tenni akards és
a megoldasok keresésének igénye a pedagdgus részérdl fennall.

Az interkulturdlis nevelés az eltéré kulturaval rendelkez6 tarsadalmi csoportok el-
fogadasa mellett a massag természetesnek valo elfogadasat jelenti. Az ilyen szemlélett
oktatas befogad, elfogad barkit, senkit nem rekeszt ki, inkluziv szemléletd, és min-
denki hasznara valik. Az interkulturalis nevelés az alapvet6 emberi jogok érvényesii-
lésén alapszik. A kisebbségeket, nemzetiségeket ugyanazok a jogok illetik meg, mint a
tobbséget. A tobbség szamara is értéket jelent a kisebbség kulturajanak, szokasainak,
értékeinek megismerése és befogadasa. A nemzetiségek helyzetének javitasaért nem-
zetkozi szinten sokféle programot szerveznek. A legtobb helyen alapveté jog, hogy
mindenki a sajat anyanyelvén vehessen részt az oktatdsban. Osztondijak allnak ren-
delkezésre, és a kiillonboz6 tamogatd szervezetek nyomon kovetik, segitik a tanulma-
nyokat az iskolaba kertiléstdl a felsGoktatas szintjéig. Hazankban az interkulturalis ne-
velés még nem rendelkezik kiforrott modszerekkel, oktataspolitikai koncepcid sincs
teljes egészében kidolgozva ra. Magyarorszagon a pedagdgusok még csak az utdbbi
években kezdtek taldlkozni altalanossagban a fogalommal, és jelenleg is mddszereket
keresnek a helyzet javitasara, megoldasara. (TorGYIK 2005)

Hazankban ma mar tobb magyarorszagi egyetem, f6iskola kindlataban szerepelnek
az interkulturalis pedagogia alkalmazasahoz sziikséges ismeretek. A hallgatok akar
tantargy szinten elérhetik a mindennapi eredményes munkahoz sziikséges tudast (pl.
6vodapedagogus szakon), vagy szakiranyu tovabbképzésként végzettség is szerezhetd
a teriileten (pl. intekulturédlis medidcid, interkulturalis kommunikaci6 és menedzs-
ment szak). Kiillonb6z6 képzd szervezetek, alapitvanyok E-Learning tréningeket, akk-
reditalt pedagogus-tovabbképzéseket, workshopokat kinalnak a pedagégusoknak. A

valaszték tehat szélesedik, egyre inkabb elérhetévé valik a képzés az oktatas-nevelés

KATOLIKUS PEDAGOGIA « 2024 « 3—4 « MINDENNAPI PEDAGOGIA



130 SZORAD EVA

teriiletén tevékenykeddk szamara. A nemzetiségi 6vodapedagogus-képzésben elérhe-
t6 0sztondijprogram is motivaldan hat a palyavalasztas el6tt allo fiatalokra.

A interkulturalis oktatas nemzetkozi elémozditasaban nagy szerepe van az UNESCO
tevékenységének, amely mar a 90-es években szamos orszagban miikodtetett erre ira-
nyul6 projekteket. Németorszagban mar akkor 80 olyan iskolat tartottak nyilvan, ahol
megkezdték a multikulturalis oktatasi programok bevezetését. Az UNESCO hangsu-
lyozza a kulturalis sokszintség, sokféleség figyelembevételének sziikségességét vilag-
szinten. (MIHALYT 2008)

A nevel6-oktaté munka 9sszeegyeztetése a gyermekek, tanuldk kulturalis hatterével
rendkiviil fontos. A pedagdgianak kulturalisan érzékenynek kell lennie ahhoz, hogy a
tanulasi folyamatot hatékonnya tegye. A kulturalis hatteret erésségként kell felhasznalni
és el6nyként kell kezelni a pedagégiai munkaban.

A kulturalisan érzékeny pedagdgia:

— Elismeri és elfogadja a gyermekek eltérd kulturalis hatterét, melybdl eltéré maga-

tartds, természet és tanuldshoz val6 viszony adddik.

— Osszekoti az otthoni és az intézményi tapasztalatokat.

— Sokféle tanulasi stratégiat alkalmaz, a killonb6z6 tanuldsi stilusokat szem elétt tartva.

— A tanulokat segiti onmaguk és masok kulturdjanak megismerésében.

- A tananyagot, tuddsanyagot interkulturalis informdciokkal kibdvitve kozvetiti.

(Gay 2008)

Az orszagok tarsadalmi, gazdasagi, politikai koriilményei hatassal vannak az intéz-
ményes oktatasra-nevelésre. Mig a nyugati, fejlettebb orszagok kedvelt bevandorlasi
célorszagként jelentek meg (Németorszag, Franciaorszag, Svédorszag), a kozép- és
kelet-eurépai orszagok egészen az utobbi néhany évig nem annyira tlintek népszerti-
ek bevandorlasi szempontbdl. Hazankban is inkabb a sokféle nemzetiség, a nemzeti
és etnikai kisebbségek egyiittélése jelentett kihivast a tarsadalom szamara. Az elmult
évek bevandorlashullamai miatt azonban egyre jobban sziikséges az interkulturalitds-
sal foglalkozni, fejleszteni a meglévé eréforrasokat. Az interkulturalis nevelés hosszu
tavon az integralddas eldsegitését, a tarsadalmi beilleszkedést eredményezi, mely a
tobbség érdeke is.

Az Eurdpai Unidhoz valé csatlakozasunk meghozta Magyarorszag szamara a palya-

zati lehetéségeket az interkulturalis oktatds-nevelés teriiletén is. Szdmos tovabbképzés
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jelent meg, az ezeken részt vevé pedagogusok pedig a tanultakat beépitették a helyi pe-
dagogiai programokba. Unnepnapok, projektnapok, projekthetek formajéban kezdték
feldolgozni az interkulturalis tartalmakat. Iskolai oktatdsi innovacidk indultak, melyek

ravilagitottak a kulturalis sokszintiség el6nyeire, megvalésithatésagara. (TorGYIk 2009)

KITEKINTO EGY MEGYESZEKHELYET ERINTO INTERKULTURALIS
OVODAI NEVELESERE (KOMAROM-ESZTERGOM MEGYE, TATABANYA)

Az orosz—ukran habora okozta migraciés hullam kovetkezményeként hirtelen ke-
riiltek a tatabdnyai évoddkba mas kulturalis identitast, f6ként ukrdn nemzetiségl
gyermekek. Az 6vodapedagogusok szamara nagy kihivast, azonnali helyzetmegoldast
igényelt az Ujonnan érkezett, frusztralt, zaklatott lelkiallapotban 1évé csaladok gyer-
mekeinek befogadasa. Intézményenként atlagosan 3-4 kisgyermek keriilt elhelyezésre
a megyeszékhelyen 1évé kiilonb6z6 6vodakba, 6vodan beliil is kiillonb6z6 csoportok-
ba, a szabad helyek adta lehetdségek fiiggvényében. Az dvodavezetdk és dvodapedago-
gusok nyitottan, minden lehetdséget kihaszndlva igyekeztek segiteni a beilleszkedést.
A legtobb esetben siker kisérte az eréfeszitéséket, a befogadas, elfogadds azéta is fo-
lyamatosan tart. Legnagyobb kihivasnak a nyelvi nehézségek kezelését nevezték meg
az érintett pedagdgusok, hiszen altalanos, hogy sem a gyermekek, sem sziileik nem
beszélik a magyar nyelvet. Tolmacs és mas kétnyelvl (ukran-magyar) sziilok segitsé-
gét igénybe véve dtmenetileg athidaltak a kezdeti nehézségeket. Tovabbi akadalyként
jelentkezett az, hogy az dvodapedagdégusok a gyermekek anamnézisét, intézményi
elééletét, fejlodését, csaladi élethelyzetét nem ismerték, ezek feltarasa csak korlato-
zottan vagy egyaltalan nem valt lehetségessé szamukra. A gyermekek képességeinek,
tudasanak, fejlettségének felmérése, az iskolahoz sziikséges fejlettség elérésének meg-
hatdrozasa, a nyelvismeret hidnya miatt sok esetben jelent6s nehézségekbe titkozott és
titkozik jelenleg is. Az 6vodapedagogusok a tankoteles koru gyermekek tekintetében
tobb esetben igényelték a pedagogiai szakszolgalat, az dvodai szocidlis segitdk, csa-
ladsegité kozpont és az dvodapszicholégusok kozremiikodését, mely szervezeteknél
és szakembereknél szintén nagy gondot okoz az ukran nyelvtudas hianya. A gyerme-
kek sziileinek egytittmtikodési hajlanddsaga az intézményekkel igencsak szort képet

mutat. Talalkoztak olyan sziilével, aki rendkiviil egyiittmkodé és nyitott viselkedést
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mutatott, viszont jocskan akadnak kevésbé aktiv sziil6k is a problémamegoldas tekin-
tetében. Az atélt haborus traumak, az otthonok elvesztése, a csalddok szétszakadasa, a
baratok hidnya, az uj élet kezdése egy szamukra idegen orszagban értheten megviseli
mind a sziil6ket, mind pedig a gyermekeket.

Az 6vodapedagdgusok és az intézmények nyitottan, reménykedve fordulnak az gj
kihivasok felé. Az interkulturalis nevelés-oktatas jelent6ségét mindannyian elismerik.
Keresik a megoldasokat, a tovabbképzési lehetoségeket és igénylik az otleteket, segit-
séget a mindennapi munkdhoz. Mindannyiunk érdeke, hogy a Magyarorszagra kerti-
16 csaladok beilleszkedése minél konnyebb és eredményesebb legyen. Az elfogadas
nagymértékben fiigg az oktataspolitikatol, a pedagogusoktol és a kortarscsoportok-
tol. A hazénkban felnoévekvd gyermekek szdmara biztositanunk kell a magyar kultura
megismerése mellett sajat kultirajuk megérzésének, identitastudatuk megerdsitésé-

nek lehetdségét is.
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Moédszertani innovdcidk
a Miskolci Nyitott Ajté Baptista Altaldnos Iskoldban

»Az iskola szervezetében, a pedagdgiai kozosség gyakorlati és
elméleti tuddsdban, nézeteiben |[...] kell vdltoztatni. Pedagdgi-
ai kulturavdltds sziikséges ahhoz, hogy ebben a helyzetben si-
keres megolddst tudjon kitermelni az iskola.” (ApAm 2016: 98)

2024. februar 16-a fontos mérfoldkd volt iskolank életében. Ezen a napon nyilt meg
kiallitasunk az Apor Vilmos Katolikus Féiskola budapesti Campusan, ahol mindenki
szamara elérhet6vé, megélhetévé és kézzel foghatova valt az a munka, amelyet tanu-
l6inkkal végziink a mindennapokban. Az ,Uton a jové felé” cimi iskolai projektiink
targyi produktumat egy hatalmas, sajat tervezésu, készitésii, berendezett hazat, a hozza
tartozo kerttel, benne a megalmodott életjeleneteket, tovabba képzémiivészeti alkota-
sokat is bemutattunk a kiallitason. A felsorakozé képek, targyak fantaziadus, életigenld
vilaglatasrol, szemet-lelket gyonyorkodtetd képi megfogalmazasrdl arulkodnak.
Alkotémunkank soran is biztonsagot nyujté légkorben, barati hangulatban, 6ssze-
szokott kozosségben munkalkodnak didkjaink. Szabad elmélyiilni, szemlélédni, prébal-
kozni. Nincs rontott munka. A terem, a miihely ismerds. Nyitott polcokon sorakoznak
az eszkozok, batran lehet haszndlni 6ket. A gyermekek ismerik a technikakat, de tana-
csot sokszor kériink egymastol. Foglalkozunk szovéssel, tlizzomanccal, agyagozassal,
festészeti, grafikai eljarasokkal. Az egyik otlet el6hivja a masikat, inspiraciot kapunk.
Elcsendesiiliink, elmélyediink. Sokszor a padon hasalva tébben dolgoznak egy képen,
gyakran biztatjuk egymast elismer6 szavakkal. A komolyabb kitartast igényl6 munkak-
nal mér tudjuk egymast segiteni, erésiteni, tdmogatni. Ilyenkor elfeledkeziink a kiilvilag
zajardl, alakit, formal benniinket az egyiitt toltott id6. Olyan jokka szeretnénk valni,

amilyenekké csak valhatunk.
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A kidllitott alkotasok koziil jo néhany a két utols6 innovativ programunk produk-
tuma volt. A , Mesevildg bardtainkkal, a bogarakkal” cimt program alapjat Dr. Juhasz
Orchidea élménypedagdgiai foglalkozésai adték. El§ bogarakkal, folyamatos érzéke-
nyitéssel, tuddsmegosztassal hatott terapias jelleggel is harmadikos didkjaink személyi-
ségfejlodésére, majd masfél éves fejlesztomunka eredményeként megsziiletett egy me-
sekonyv, amelynek torténetei, illusztracidi gyermekmunkak. Lattuk beigazolddni azt,
hogy a valds, az alkotott és a képzelt vilag 6sszekapcsolodik, a fantazia szarnyal, ha meg-
felel tevékenység koré szervezddik munkank. A rajzolas, a mtivészeti tevékenységek
segithetik az olvasast, az irast, az anyanyelvi, a matematikai, természeti ismeretek alkal-
mazasat is. A , Miivészet a négyzeten” tehetségfejlesztd palyazati program a matematikai
kompetencia fejlesztését célozta meg miivészeti programok bevonasaval. Célunk az volt,
hogy fejlédjon didkjaink matematikai kompetencidja, ez pedig torténjen alkoté mddon,
kreativ megolddsokat keresve, matematikai felvetéseket boncolgatva. Itt bekapcsoltuk a
Fiigedi Marta Népmuvészeti Egyesiilet kivételes értéket képvisel6 mesterembereit, bizva
abban, hogy tudasukon kiviil életszemléletiikkel is példat tudnak adni. A kiallitasra e
program térbeli alkotdsaibdl valogattunk. Kiegészitettiik bemutatkozasunkat 17 mod-
szertani témaju plakattal is, amelyeken fényképekkel illusztraltuk a nalunk bevalt, eset-

leg mas iskolak figyelmét is felkelthet6 pedagogiai programelemeinket.

ISKOLANKROL ROVIDEN

Az a szellemi légkor, amelyben dolgozunk, ahogyan szervezziik iskolank életét, amilyen
bels6, leginkabb rank jellemz6 mintazatokat alakitunk ki, teszik rezilienssé az intézményt.

A mi iskolank valéban sok gyermeknek a remény birodalma, hisz igen mély szaka-
dék huzodik az otthon és az iskola falain beliil megélt élet kozott. Felvevo korzetiink su-
lyosan terhelt, talan az orszag leghatranyosabb helyzetben 1év6 telepe, amelyet blinozés,
munkanélkiiliség, aluliskoldzottsag, lakashiany, zaklatott kornyezet jellemez. Didkjaink
ebbdl a kozegbdl érkeznek. Ezek a gyermekek, mire iskolaba keriilnek, mar rengeteg
akadallyal néztek szembe, sok terhet cipelnek. Ha nem tudunk veliik és tanartarsaink-
kal kialakitani olyan iskolai életformat, tanulasi teret, ahol életkoruknak megfeleléen
tanulhatnak, alkothatnak, ahol figyelembe vessziik egyéni sziikségleteiket, ahol érdekls-

désiiket felkeltve, onismeretiiket-onbecsiilésiiket fejlesztve, biztonsagos érzelmi légkort
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teremtve tanitjuk, neveljiik 6ket, akkor megsziinik az esélyiik arra, hogy problémaikkal
megkiizdve tovabbléphessenek, reményeink és terveink szerint a munka vilagaba, tarsadal-
munk hasznos tagjaiként élve. Olyan biztonsagos légkort, kornyezetet szeretnénk teremteni,
ahol didkjaink céljaik elérése érdekében motivaltan tudnak dolgozni, jé esetben le tudjak
kiizdeni személyes akadalyaikat is, hogy ne legyen kimaradas az egyéni tor6dés hianya mi-
att. Eberen kell figyelniink, szoros kapcsolatot tartani a csalddokkal, hisz a kimaraddsnak
olyan sokféle oka lehet. Szeretnénk lehetdségeket biztositani az emberi tartds, érték, tudas
fejlesztéséhez, annak érdekében, hogy a gyermek felnéttként is boldogulni tudjon.

Hagyomanyainkbol épitkezve, sokszori probalkozasainknak koszonhet8en, illetve a
mindenkori igényeket, nehézségeket, lehet6ségeket figyelembe véve tudunk alkalmaz-
kodni a kiils6 és belsé kihivasokhoz, folyamatos megujulassal, annak érdekében, hogy
a lehetd legtobb értéket adhassuk a hatranyok lekiizdéséhez, a tehetségek kimunkalasa-
hoz. Els6 és legfontosabb feladatunk az oktatas-nevelés, tessziik ezt tudasunkat és lehe-
téségeinket kiakndzva, korszer(i pedagogiai elvek mentén.

Ehhez olyan felel6sségteljes iskolai vezetSkre, pedagdgusokra van sziikség, akik hitelesek,
6nazonosak. Kimondott vagy kimondatlan elveikkel, gondolkodasmodjukkal 6sszhangban
cselekszenek. A hatranyos helyzetii gyermekek iskolai sikerhez juttatasdhoz kell valami
plusz, a palya iranti alazat, a folyamatos megujulas képessége, ami nem megfoghatd. Ennek
az elhivatottsagnak a hianyaban a pedagogusok sikertelenek vagy palyaelhagyok lehetnek.

Pedagogusaink, mint altalaban az emberek, a szakmai tudas mellett, mas iranyu ér-
deklédéssel, s6t tehetséggel is rendelkeznek. Ezeknek az értékes tulajdonsagoknak az
iskola igyekszik teret adni; tanérainkon is lehet6séget adunk kibontakozni tandrnak,
didknak egyarant. Egyik f6 szempontunk az, hogy a gyermek és a tandr is megérezze azt,
milyen, amikor a siker angyali korébe keriil. Talan ez adja iskolank legnagyobb értékét:

tandraink személyes jo példaval allnak didkjaink eldtt.

A LEPESROL LEPESRE PROGRAM

Modszertani kultarank 1990 koriil valtozott meg gyokeresen. Akkor kezd6dott el a fo-
lyamat, ami abban az id6szakban a talélést jelentette iskolanknak, a tovabbiakban pedig
alapot adott arra, hogy az utols6 harminc év programjait, képzéseit be tudjuk fogadni,

illetve sajat igényeinkre tudjuk szabni.
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Milyen tarsadalmi, gazdasagi helyzetben talalt meg minket a véltozas? Miskolcon
a rendszervaltaskor az acélgyarak (LKM-DIGEP) bezdrasaval egyiitt megvaltozott az
élet iskolankban is, hiszen intézményiink a két gyardrias kozott helyezkedett el. Eddig a
gyarak kozépvezetd rétegének, munkasainak gyermekei jartak hozzank, majd a vasgya-
ri telepet a munkanélkiiliség, szegénység kezdte belengeni, kényszerb6l megvaltozott a
lakossag dsszetétele. Ekkor cserélddott ki iskolank tanuldifjusaga is. Els6, majd masodik
generdacios aluliskolazott, munkanélkiili sziilok gyermekei jottek hozzank, a vasgyari
iskoldba. Koziililk sokan koltoztek ki Lyukévolgybe, Miskolc szélére, ahol valamikor
viragzo6 hétvégi kis telkek, hazak alltak, és ahova rajtuk kiviil az orszag mas részeibdl is
koltoztek be csaladok, akik elvesztették egzisztencidjukat. Magyarorszag egyik legkaoti-
kusabb, legnagyobb szegregatumanak lakoi lettek. A didkok csaladja és az iskola algorit-
musa kozotti kiilonbség feszitette mindennapjainkat. A csalddok a talélésért kiizdottek,
mi pedig tanitani, nevelni akartunk. Az akkori igazgatonk érzékeny antennai fogtak a
jeleket és lépett. Ki kellett mozditani a tantestiiletet a mindenki szdmara 0j helyzet te-
remtette sikertelenségbdl.

Magyarorszagon abban az idészakban alternativ mddszerekkel mik6dé iskolak jo-
hettek 1étre. A mi iskolank allami fenntartasu volt, de jraszervez6dott egy nagyszabasu
innovacid révén, alternativ modszereket alkalmazva. A folyamatos kiilsé monitorozas,
segitségnyujtas fenntartotta az allando jobbitasra valé igényt, ebben nagy segitségiinkre
volt Zagon Bertalanné. A Step by Step programmal, benne a kooperativ tanulasszerve-
zéssel, beszélgetd korokkel, differencialt oktatassal, projektpedagoégiaval, arnyalt szove-
ges értékeléssel, portfolidrendszerrel, a tanulokornyezet atalakitasaval, a csaladok bevo-
nasaval szinesitette iskolai létiinket. A kreativ irds és olvasas elemeit is ebben az idében
probalhattuk ki, s6t, részt vehettiink fejlesztésiikben. Ez a gazdag mddszertani repertoar
a gyermek megismerését, az egyéni, személyre szabott pedagdgia kialakitasanak lehetd-
ségét adta a keziinkbe.

Kozben fokozatosan megvaltozott pedagogiai kulturank, kiléptiink a frontalis ok-
tatas kizardlagossagabdl, a pedagégusok egymastdl is tanultak, rendszeressé valtak a
tovabbképzések. Egymas jo oldalabol épitkeztiink mi is és a didkok is, hiszen, ha a leg-
jobbat adjuk magunkbdl, igen hatékonyak tudunk lenni. A gyermekek az Gj mddszere-
ket befogadtak, el6ttiik is kitarultak a lehetdségek, racsodalkoztak sajat értékeikre. Elsé
Lépésrdl Lépésre Programmal tanuld osztalyunk 67%-a érettségit add intézményben

tanult tovabb. Ismerve a csaladi hatteret, ez nagyszert teljesitménynek szamit.
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KOMPLEX SZEMLELET A VALTOZASERT

»A belsé tuddsteremtés és tuddsmegosztds olyan hatékony intézményes mechanizmusai
jottek létre és olyan szervezeti kultiira alakult ki, amely képessé teszi az intézményt a ma-
gas szintii problémamegolddsra egy olyan kornyezetben, ahol az eredményes tanulds és
szocializdcio megszervezése csak kiilonosen innovativ megolddsok alkalmazdisa mellett
lehetséges ” - irta rélunk Halasz Gabor 2016-ban.

Mely moédszerek azok, amelyek segitenek minket abban, hogy didkjainkat hatéko-
nyan tudjuk oktatni? Tarsolyunkban olyan elemek vannak, melyeket parhuzamba tu-
dunk allitani iskolank sziikségleteivel. A tanulmanyi hatranyok lekiizdésére innovativ
és komplex stratégiat alkalmazunk. A valtozatos tanuldsszervezés mellett a legomatek,
a robotika és a Xeropan nyelvtanulds alkalmazasat hasznaljuk. Differencialt feladatokat,
képességfejleszté programokat és a tanulashoz sziikséges pszichikus funkciok felméré-
sét, fejlesztését is beépitjiik a tanitasi-tanulasi folyamatba. A belsé mérések, a csoport-
bontasok és az uj kollégak folyamatos, mentorszinti segitése mind a tanulok fejlédését
szolgdlja. A tdblajatékok hasznalata hatékonyan fejleszti a kognitiv képességeket és a
személyiséget is. Az iskolaban kiemelt szerepet kap ezek pedagogiai célu alkalmazasa,
melyben egy elkotelezett kolléga folyamatos képzést biztosit a tantestiilet szamara.

Tobb lényeges elemet meg6riztiink a mai napig a Lépésrdl Lépésre Programbdl. A
belsé tudasmegosztas, a folyamatos parbeszéd fenntartasa mar harminc éve miikodo
gyakorlat tantestiiletiinkben. Ezt tovabbfejlesztve 2010-ben kidolgoztak kollégdink a
Légy kompetens! cimii j6 gyakorlatot, amely nagyban segiti a horizontalis tanulds fenn-
tartasat. Havi rendszerességgel szerveziink bemutato drdkat, mihelyfoglalkozasokat,
bels6é képzéseket, melyeket kozosen értékeliink, elemziink. Tobb iskola tantestiiletét is
fogadtuk mar, a tuddsmegosztas kifelé is elindult. Rendszeresen egyiittmtikodiink szak-
mai szervezetekkel, a Miskolci Egyetemmel.

Pedagégiank masik {6 pillére a projektoktatas. ,,Ebben a nagyon nehéz koriilmények
kozott mitkodo iskolaban egyetlen egyszer nem taldlkoztam panaszkoddssal. A taldlé-
konysag, az otletesség szamos jelét lathattuk: igy a nagy projektbemutato szinte hemzse-
gett a kreativ otletekben. Mintha dllando versengés lenne: kinek van jobb otlete.” (HALASZ
2016.) A projekt a csoportban végzett, kutatasalapu, felfedezd, tantargyakon ativeld,
tevékeny, egyiittmtikodoé tanulas nagyszeri terepe. Mara mar hagyomanyt tudtunk te-

remteni ebbdl, magas fokon mtikodtetjiik. A Lépésrol Lépésre Program tette le alapjait
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ennek is, el6szor also tagozaton, késdbb iskolai szinten. Masik jo gyakorlatunk, a Roma
csaladi nap ebbdl nétte ki magat. Ez leginkabb a projektzard eseményeinkre koncentral,
erdsiti a csalddok bevonasat az iskolai létbe.

Jelenleg évi két nagyszabasu iskolai és tobb kisebb projekten munkalkodunk, pro-
jekteket iktatunk be az oktatasi folyamatba. Legutobbi nagyobb, Uton a jové felé cimi
iskolai szintli projektiinket sajat tapasztalatbdl kiindulva belsé igény hozta létre. Sok
csalad a tomegkozlekedéstdl tavol, kozvilagitas nélkiili, névtelen utakon, komfort nél-
kiili, nehezen megkozelithetd, talzsufolt lakasban él, ahol nincs vezetékes viz, sem csa-
tornahdlozat. Projektiink lehetéséget biztositott almok, vagyak megfogalmazasara, és
egy olyan maketthaz megépitésére, berendezésére, ami diakjaink vagyait tiikrozi. Ezt a
6 x 3 méteres hazat mutattuk be kiallitdsunkon is. Megjelenitettiik a hazhoz kapcsolo-
do kiilonboz6 szakmakat is. A projekt folytatasaként azt is kitalaltuk, hogy milyen élet
zajlik a hazban. Ezt filmen, babozassal, irasokkal, konyvek készitésével, versek irasaval,
dalokban is kifejeztiik, bemutattuk egymasnak. Az iskolai szinti projektben minden
tanulonk, pedagogusunk részt vett. Komoly tervezdmunka elézte meg, lelkes kivitele-
zés és oromteli tinneplés ovezte. Sajatos helyzetiink inspiralt minket a testvérosztilyok
rendszerének kialakitasara is. Célja, hogy a projektoktatas, élményszerzés, kozos iin-
neplések alkalmaval legyen lehetdsége az alsds osztalyoknak felsds testvérosztalyukkal
egylitt dolgozni, egymdst segiteni, egymdstdl tanulni. Igy természetes modon ismerked-
nek felsds tanaraink leend§ tanitvanyaikkal. Tovabbi célunk, hogy még tobb teriileten
megkeressiik és kiaknazzuk a lehetdségeket a testvérosztalyok adta rendszerben. Ez is
olyan gyakorlatunk, melyet folyamatosan monitorozunk, éliink a kritika eszkozével.

Az érzelmileg biztonsagos, kiszamithato, 6nmagunk fejlédéséért is felelsséget valla-
16 1étezésiink egyik {6 pillére a beszélgetikor. Eredetileg az als6 tagozat 6rarendjébe volt
beépitve, de a fels6 tagozatba 1ép6 osztalyok is kifejezték ez iranti igényiiket, igy még
erdsebben tudjak osztalyaink megélni az dsszetartozas, kozos szellemiség élményét. Ez
élesen szemiinkbe 6tlik akkor, mikor Uj gyermek keriil osztalyainkba. A kozosség be-
fogadd, segit6 kozege az 4j didknak, aki esetleg mar tobb helyen megélte a kikozosités
banto légkorét. ,Lényeges, hogy kiilonosen alsé tagozaton reggel az elsé oraban nyugodt
légkorben torténjen a rahangolédds a napi munkdra. A reggeli iizenetben pozitiv meg-
erdsitést kapnak a gyermekek, zenével, verssel tessziik nyitottd, motivilttd oket. Ekozben
tantdrgyi ismereteik alkalmazdsdt becsempészve igyeksziink mélyiteni a megszerzett tu-

dasukat. Az élménymegosztds, a kommunikdcios és szocidlis készségek fejlesztése mellett
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a kozosségi élet szabdlyainak kozos kialakitdsdra is alkalmasak ezek a beszélgetdkorok.
Szeretném megtaldlni a médjat, hogy legaldbb heti harom alkalommal a felsé tagozaton is
ujra be tudjuk illeszteni az osztalyok napirendjébe a reggeli beszélgetést. (Molndrné Ker-
tész Ildiko igazgaté 2020)

A reggeli beszélgetés néhany elemét iskolai szinten is bevezettiik. Ilyen pl. az, ahogyan
minden gyermek, minden tandr sziiletésnapjat tinnepeljiik. Hisz olyan jo, hogy megszii-

lettél, hogy kézottiink vagy! Es ilyen az iskolai szintli hétindité kozos beszélgetés is.

FENNTARTOVALTAS

2011 ota egyhazi fenntartasa intézmény vagyunk. Fenntartonk, a Nyitott Ajté Baptis-
ta Kozpont a hitélet erds, de szelid jelenlétét biztositja, emellett a didkjaink szocialis
helyzetébdl fakado hatranyokat is tobbféleképpen enyhiti. Nagy valtozas ez az iskola
életében, ugyanis minden bevalt hagyomanyunkat megtarthattuk, a csaladok pedig még
inkabb érezhetik a feléjiik iranyulo segitséget, épiiletiink folyamatosan fejlodik, pedago-
gusaink plusz képzési lehetdségeket kapnak, illetve kiemelt Gj segitség volt a tagozatvalto
tdbor finanszirozasa is. A tadborban a mindenkori negyedik évfolyam osztélyai vesznek
részt tanév végén osztalyfénokiikkel és leendd osztalyfénokiikkel egyiitt. Mindig gyo-
nyord természeti kornyezetbe szervezziik, szinvonalas programokkal dusitjuk. Kotet-
leniil ismerkedhetnek a gyermekek leendd osztalyténokiikkel, és arra is lehet6ség van,
hogy az alsoés kollégak atadjak az ismereteiket, tapasztalataikat, amelyekre az évek sordn
a gyermekismeretben szert tettek. Az utolsé este taborttiz mellett bucsuzik als6 tagoza-
tos tanitojuk, majd a leendo felsds osztalyfénok vigyazé kezébe adja Gket. Ez a pillanat
mindig nagyon meghato, emlékezetes. Mara mar nincs olyan csaldd, aki ne engedné el
gyermekét az ,,ottalvos” taborba. Mi ezt a bizalom jeleként értékeljiik.

A hitélet atszoévi mindennapjainkat, hétfénként 6rarendbe épitve iskolai beszélgetés-
sel, ahitattal kezdjiik a napot. Ez egy meghitt hangulata egytittlét, ahol feltoltédhet a lel-
kiink, er6t merithetiink Isten igéjébdl, a Biblia torténeteibdl is, amit hitoktatonk visz kozel
a gyermekekhez. A rovid istentisztelet mellett kiilon az also, kiilon a felsé tagozat itt kap
tajékoztatast a hét iskolai rendezvényeirdl, felhivjuk figyelmiiket a lehetéségeikre, példaul
versenyekre, iskolai szintl projektjeinkrdl, versenyeredményekrdl is itt beszéliink. Kozos

szabalyrendszeriinkhoz segitség, a kiszamithat6 hetirendrdél mindenki tajékozodik.
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A hitélet és nyelvoktatas 6sszefonddik angol nyelvl nydri bibliai tdborunkban,
amelyet rendszerint angol anyanyelvli dnkéntesek vezetnek. Ekozben meghirdetiink
a varos gyermekeinek kézmiives szakkort, ahol mindig tuljelentkezéssel taldlkozunk.
Oriiliink, hogy a mi hatrdnyos helyzet(i iskolank tud olyan mindséget nyujtani, ami

felkelti az érdeklédést mas iskoldk novendékeiben.

TEHETSEGGONDOZAS

Hiszilink a tehetségben, és elkotelezettek vagyunk didkjaink dnmegvaldsitasa mel-
lett. Széles korii tevékenységi palettat tarunk tanuldink elé, amelynek kdszonhetéen
sportban, zenében, dramaban és képzémivészetben orszagosan is kiemelked6 ered-
ményeket érnek el. A dokumentumfilmek (,, Aranycipelld”, ,Rézangyalok”) is tanu-
sitjak a tehetséggondozas sikerességét. Mindkét alkotas felemeld, szivet melengetd,
elgondolkodtaté film. Az Aranycipellé cim dokumentumfilm (2021) birkdézé egyesii-
letiink munkajarol szol. A Rézangyalok cimi filmet (2017) a Symphonia-programrol
készitette Suranyi Zé Andras, a Dunatdj Alapitvany operatére, rendezdje. Ajanljuk
mindenkinek, akinek kicsi vagy nagyobb koze is van a mélyszegénységben él6 gyer-
mekek felemelkedéséért végzett munkdhoz, annak problémakéréhez. Es mindenki-
nek, aki ugy gondolja, hogy ezzel a témaval foglalkozni kell. A filmbél kitlinik az a
rengeteg, felsorolhatatlan feladat, melyet minden szinten el kell végezni annak, aki
mélyszegénységben ¢é16 gyermekeket oktat, nevel és a magas elvarasoknak megfelel-
teti Oket.

A tavalyi tanévben holisztikus, teljes iskolat athaté munkat végeztiink a tehetség-
gondozas terén, nevelGtestiileti programunkban pedig minden kolléga és vezetdsé-
giink is részt vett. Térségi Akkreditalt Kivalé Tehetségpontként kovetkezé célunk
tobbek kozott az volt, hogy tantestiiletiink tehetséggondozé tantestiiletté valjon, ezen
a teriileten is kozos iranyvonalat képviseljiink, céljainkban minél tudatosabban tudjuk
egymast tdmogatni. Ebben segitségiinkre dr. Lubinszki Mdaria, Addm Anetta, dr. Juhdsz

Orchidea egyetemi oktatok voltak.
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ZARSZO

Arra toreksziink, hogy egy olyan iskola, egy olyan hely maradjunk, ahol a didkok 6nma-
guk lehetnek, fejlédhetnek, tehetségiiket kibontakoztathatjak, és ezaltal akar a jové si-
keres embereivé valhatnak. A mentoralds, a tanulmdanyi hatranyok lekiizdésére iranyuld
programok, a tablajatékok beépitése a tanorakba, a tehetséggondozas, a tovabbi inno-
vativ programok és a kiemelked6 eredmények mind tanusitjak elkotelezettségiinket a
mindségi oktatds irant. Tobb utat, utvonalat végigjartunk, kiprébaltunk, menet kozben
is alakitottuk, de mindig egy irdnyba rendeztiik 6ket: a gyermekkozpontusag iranyaba.
Alapozunk arra, hogy pedagodgiank elemei egymassal szinergiaban tudnak mikodni,
hatdsuk egymast erésitik és folyamatos fejlodésre alkalmas iskolat hoznak létre. Mintat
mutatva arra, hogy korszert eszkozokkel, kell¢ elhivatottsaggal hogyan is lehet a mai
kor kihivasaira érzékenyen reagalni ebben a nehéz helyzetben 1év6 kozegben.
Koszonjiik az Alternativ Pedagégiak Médszertani Kézpontnak, dr. Czike Bernadett-
nek és az Apor Vilmos Katolikus Féiskolanak a megmutatkozasi lehetséget, a kedves

fogadtatast, a kidllitas latogatoitol az elismerd szavakat!

»-.akik az Urban biznak, erejiik meguijul, szdrnyra kelnek, mint a saskeselytik, futnak

és nem lankadnak meg, jarnak és nem faradnak ell” (Esaids 40,31)
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Siket kultiira és magyar jelnyelvkurzus
az Apor Vilmos Katolikus Féiskoldn

A 2023/2024-es tanév 6szi szemeszterében indult Jelnyelv alapfokon és bevezetés a Si-
ket emberek vildgaba 1. szabadon valaszthato targy osztatlan sikert aratott a részt vevo
hallgatok korében. Irasomban dsszefoglalom a témajét és oktatasi modszerét tekintve
egyedi kurzus sajatossagait.

CODA (Child Of Deaf Adult - siket sziil6k hall6 gyermeke) emberként hitvallasom,
hogy formaljam tdrsadalmunk Siket emberekkel kapcsolatos szemléletét. Ehhez pedig
megragadok minden kindlkoz¢ lehetéséget. Eppen ezért nagy Sromomre szolgélt, ami-
kor Horvath Péter Laszlé kollégam megkeresett azzal a kéréssel, hogy hozzuk létre és
oktassuk kozosen a kurzust. A célom az volt, hogy megismertessem a résztvevokkel a
siket kulturat, bepillantast adjak a Siket emberek életébe és kaput nyissak a veliik valo
kommunikaciéhoz, tovabba, hogy a hallgatok megtanuljak a magyar jelnyelv alapjait.
Mindezt pedig modern felsdoktatasi mdodszerek alkalmazasaval, valamint lényeges elem-
ként participativ oktatotarsak bevondsaval szerettem volna elérni. Participativ oktatasnak
azt tartjuk, ha a nem fogyatékosnak tekintett oktatok szerzett tudasat a fogyatékosként
mindsitett oktatdtarsak megélt tapasztalataikkal egészitik ki. (KATONA-CSERTI-SZAUER—
SANDOR 2019.)

A kurzus bevezet6 elméleti modulbdl és a magyar jelnyelv megismeréséhez sziiksé-
ges gyakorlati ismeretekbdl dllt. A magyar jelnyelv elsajatitdsahoz sziikséges informadci-
ok Osszeallitasahoz egy kedves Siket baratom, Hérincsné Barna Judit, jelnyelvi oktato,
valamint édesapam, Sz6ke Mihaly, jelnyelvi mesemond¢ segitségét kértem. Az elméleti
bevezetés célja az volt, hogy a tarsadalmunkra jellemzé medikalis szemléletmod sze-
rinti értelmezés helyett az emberi jogi modell értelmezésének alapjan ismerjék meg a
hallgatok a Siket embereket. E szemlélet része tobbek kozott az, hogy a ,,siket” kifejezést
nagy ,,S” kezdébettivel hasznaljuk. A Siket személyek nagy ,,S” kezdébetiivel azok a sze-
mélyek, akiknek az identitasat nem a halldsallapotuk hatarozza meg. A magyar Siket
emberek identitasanak alapja a magyar jelnyelv, a Siket k6z0sség tagjai elkotelezettséget

éreznek a sajat kozosségiik értékei és normai irant, ezeket belsové teszik, és a jelnyelvre
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anyanyelvként tekintenek. (ROMANEK 2017.) Ebbdl a perspektivabdl kiindulva Siketnek
tekinthetd az a hallé ember is, aki elfogadja a Siket kulturat és anyanyelvi szinten beszéli
a jelnyelvet, mint példaul a CODA emberek is.

A hallgatok az el6addsok soran atfogo képet kaptak a Siket emberek helyzetérél ha-
zankban, megismerték a Siket kulturat és betekintést nyertek a magyar jelnyelv alapja-
iba. A participativ el6adasoknak koszonhetéen megértették a halld és a siket kultura
kozti killonbségeket, a Siket és a CODA emberek identitasat, gondolkodasmodjat. Meg-
ismerték tovabba a babajelnyelvet és a magyar jelnyelv alapszabalyait. A kurzus végére
olyan alapjelkincs allt a rendelkezésiikre, amellyel képesek lesznek mindennapi szitua-
cids helyzetben Siket emberekkel kommunikalni.

Mint a fentiekben emlitettem, az el6adasokat participativ modon, Siket oktatotar-
sakkal valdsitottuk meg. Az eldaddsokat a Siket kultarardl, siketi identitasrol, a Siket
emberek hazai helyzetérél Hérincsné Barna Judit és Sz6ke Mihdly beszamoldja tette tel-
jessé a sajat megélt tapasztalataikrol. Az el6adasok soran Csoma Ildikd jelnyelvi tolmacs
volt a kommunikacids kozvetitd a hallgatosag és az eléadok kozott.

Hérincsné Barna Judit két CODA gyermek Siket édesanyja. Webshop adminiszt-
ratorként dolgozik és szabadidejében jelnyelvet oktat. Velesziiletett Siketként sziiletett
hall6 csaladba. Kiemelkedé kommunikacios és értelmi képességei miatt tobbségi altala-
nos iskoldban tanult integraltan, majd szintén integralt gimnaziumban érettségizett le.
(HERINCSNE 2023.) Judit mesélt a hallgatoknak az életérdl, a tanulmanyai sordan megélt
tapasztalatairol, és arrol, hogy milyen Siket sziil6ként két hallé gyermeket nevelni.

Sz6ke Mihdly nyugdijas Siket ember, aki szabadidejében jelnyelvi mesemonddként
lép fel kulturalis rendezvényeken. Mihaly az egri siketek iskoldjaban tanult, majd Bu-
dapesten integralt szakmunkasképzé iskolaban szerezte meg a szerkezetlakatos vég-
zettséget. A munkahelyein mindig nehézséget okozott neki a kommunikacio, de preciz
munkavégzése miatt mindenhol megbecsiilték. Tiz éven keresztiil volt a SINOSZ (Sike-
tek és Nagyothallok Orszagos Szovetsége) egri szervezetének elnoke, ezalatt igyekezett
minél tobbet segiteni sorstarsainak. Tobb mint tiz éve 1ép fel jelnyelvi mesemonddként
6vodakban, iskolakban és kiilonb6z6 kulturalis rendezvényeken (SzOkE 2023). Misi ba-
csi tobbek kozott arrol mesélt, hogy milyen nehézségeket élt at a siketiskolaban amiatt,
hogy a jelnyelv hasznalata tiltott volt szamukra az iskolan beliil, valamint amiatt, hogy
a tanitasi 6rakon a tanarok nem hasznéltak jelnyelvet, csakis hangzé magyar nyelven

tartottak az 6rakat. Mesélt tovabba a hallasfejlesztés és beszédfejlesztés alkalmaval meg-
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élt negativ tapasztalatairdl is. A megélt tapasztalatai a hallgatosagot rendkiviil megdob-
bentették. Egymads utan zaporoztak a jobbnal jobb kérdések a témaval kapcsolatosan,
amelyeket készségesen megvalaszoltunk.

Szamomra nagy 6rém volt latni magat a folyamatot, ahogy az el6addsok elérehalad-
taval a hallgatosag eddigi ismeretei, korabbi attitiidjiik megvaltozik és atalakul valami
egészen masfajta szemléletté. Szemmel lathatéan bomlottak le az el6zetes szemléletbdl,
kommunikacids akadalybol, ismeretlen helyzetbdl felépiil6 falak a hallgatésag és a par-
ticipativ oktatotarsak kozott, és mar az els6 alkalom kozepétdl, de a végére minden-
képpen egy szabadabb, 6szintébb kommunikacié alakult ki a hallgatok és az eléaddk
kozott. Bizonytalansag, szégyenérzet nélkiil batran mertek kérdezni Siket kollégaimtol,
akik 6szinte 6rommel fogadtak a kérdéseket és szivesen meséltek életiikrdl, valaszoltak
minden kérdésre.

Miutdn megismerték a hallgatok kozelebbrdl is a Siket emberek identitasat, gondol-
kodasmadjat, kultarajat, attértiink a magyar jelnyelv és a babajelnyelv megismerésére.
Mivel évodapedagdgus, csecsemé- és kisgyermekneveld, szocidlpedagdgus hallgatokra
szamithattunk, ezért fontosnak tartottam a babajelnyelv megismertetését. Hiszen késébb
ezt az ismeretet, képességet akar be is tudjak épiteni szakmai munkajukba, tekintve, hogy
a babajelnyelvet nem csak és kizarolag hallassériilt gyermekeknél lehet alkalmazni.

Kovetkezd lépésként bemutattuk a hallgatoknak a magyar jelnyelv alapjait. A jelnyelv
egy vizualis nyelv, ezért elséként Judit kollégandm kisérletet tett a hallgatok vizualis gon-
dolkodasanak beinditasara és a mimika, a testbeszéd aktiv hasznalatara. Ez azért fontos,
mert ezek a jelnyelv elengedhetetlen részei. Mimika nélkiil a jelnyelv értelmezhetetlen.
Mindezeket jatékos feladatokkal valdsitottuk meg, amit a hallgatok els6ként kétkedve és
szégyenlGsen fogadtak, de végiil rendkivill élveztek. Ezutan Judit és Misi bacsi segitett
elsajatitani azt az alapjelkincset, amit ehhez a kurzushoz terveztiink. Az alapjelkincs kiala-
kitasanal szintén azt vettiik figyelembe, hogy olyan jeleket, kifejezéseket tanitsunk meg a
hallgatoknak, amit szakmajuk - és mindennapi életiik - soran fel tudnak hasznalni.

A jelnyelvoktatas azonban nem csak ismeretatadasrol szol. Az egyéni, paros és kis-
csoportos feladatmegoldasok, a plendris munka, a kooperativ tanulasi technikak al-
kalmazasa mind-mind olyan képességeket fejlesztenek, amelyeket a késébbi szakmai
munkajuk soran is tudnak kamatoztatni a hallgatok. Tovabbi célunk volt, hogy a kurzu-
son részt vevo tanulok ezutan felel3sséget érezzenek azért, hogy kozvetlen kornyezetitk

szemléletét is formaljak a Siket emberekkel kapcsolatban.
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Az otthoni gyakorlas megkonnyitése céljabol a tanult jelekbdl készitettiink egy vide-
osorozatot, amelyet az drai anyagokkal egyiitt online elérhet6vé tettiink. Ezt a videotart
sjelszotarként” tudtak hasznalni a hallgatok.

A kovetelmények kialakitasanal azt vettiik figyelembe, hogy szabadon vélaszthat6
targyként ne legyen irrealisan sok és/vagy nehezen teljesithetd. A Siket emberekrél, Si-
ket kulturardl és a magyar jelnyelvrol szerzett ismereteiket a hallgatok maguk is tesztel-
hették egy online is elérheté Kahoot-teszt segitségével. Helyben egy Kahoot-versenyt is
lebonyolitottunk, amelyen a nyertes nyereménye a szobeli elismerés mellett egy hatal-
mas ,,Sikettaps” volt.

A vizsgakovetelmény egy rendhagyd csoportos szébeli vizsga volt jelnyelven. Aho-
gyan az el6adasok alkalmaval, a vizsgan is igyekeztiink Péter kollégammal egy pozitiv,
tdmogatd légkort kialakitani. Ugy gondoltuk, a vizsgafeladatok megoldésa is a tanu-
lasi folyamat része, ezzel teremtve lehetdséget arra, hogy a vizsgazok a vizsgan valo
részvételt ne stresszként éljék meg. Ennek és a tanuldk szorgalmanak készonhet6en
minden vizsgazo jeles osztalyzattal zarta le ezt a kurzust.

Az el6adasok alkalmaval és a vizsgakon is érkeztek hozzank pozitiv vélemények a
kurzus résztvevoitdl. Kiilon kiemelték, hogy nagyon tetszettek nekik a Siket kollégak
beszamoldi, valamint az is, hogy a jelnyelvet, a jelnyelvi feladatokat a Siket kollégak-
kal is gyakorolhattdk. Tobben jelezték, hogy a vizsgara késziilés alkalmaval nagyon
hasznosnak bizonyult az online elérhet6 videotar mint egyfajta jelszotar. A sikeresen
levizsgazott hallgatok tobbsége kérdéstinkre azt felelte, hogy szeretné folytatni ezt a
kurzust.

Halas vagyok azért, hogy Péterrel, valamint a Siket kollégdkkal egytitt megtarthattuk
a kurzust, ilyen lelkes résztvevéknek, mint amilyen az els6 csoportunk volt. A képzés
folytatasat is kidolgoztuk id6kozben ,,Jelnyelv alapfokon és bevezetés a Siket emberek vi-
lagdba 2.” néven, ezt az elsé kurzust teljesitett hallgatok vehetik majd fel.

Végiil szeretném megosztani Judit kollégam érzéseit, tapasztalatait a kurzusrol:
»Lelket simogato érzést adott nekem ez a kurzus. Bettit ismerem évek 6ta a sziilei ré-
vén (nagyon jo baratsagban vagyok veliik). Nagyon oriiltem, amikor felkeresett Betti,
hogy szeretné, ha el6ad¢6 lennék az 6rajan. Foiskolan és hallgatonak tartani eléadast?
Ez egy felemeld érzés volt nekem. Megtiszteltetés volt a felkérése, persze, igent mond-
tam neki. Osszedolgoztunk, hogy mit adjak el6, és az el6adés hany perces legyen. Sze-

rencsémre van kis gyakorlatom az el6adéssal kapcsolatban, hiszen jelnyelvi oktatd is
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vagyok, ehhez kell szemléletformalo el6adast tartani a hallgatoknak. A gyakorlat teszi
a mestert, mégis izgultam, amikor eljott a nap. Izgatottan és kivancsian vartam Betti
orajat, hisz még nem volt részem ilyenben. Betti iigyesen elkezdte. Laza oktatoként
partnerként tekintett a hallgatokra, amit szeretek benne, ezt a modszert kovetem én
is. Az érzésre nem szamitottam, nekem olyan volt, mint a lelket simogato érzés. Végre
valaki, aki ismeri a Siket kultarat és beszél rolunk, hogy kik vagyunk, mit akarunk,
mi a problémank. Betti szimomra egy hang volt, akire biztosan felfigyelnek és talan
hallgatnak is r4, talan elindul valami folyamat, mert 6 hallé. Mi az emberek szemé-
ben ,,csak” siketek vagyunk. Jelnyelven kommunikalunk, meg vannak a jogaink, nem
mindig hallgatnak rank, nem mindig tudnak komolyan venni minket.

Tetszett nekem Betti 6rdja. El is mondtam neki a hallgatok elétt, hogy szeretnék
tobbszor részt venni az 6rajan és figyelni. A hallgatok nagyon aranyosak voltak, meg
voltak szeppenve, amikor elkezdtem kisel6adast tartani, probaltam parbeszédeket
alakitani veliik, tobbnyire sikeriilt. A legnagyobb probléma az volt, hogy gyorsan
letelt az id6, lett volna még mit mesélnem nekik. Megkonnyebbiiltem kicsit, amikor
végeztem a kisel6adassal. Mintha pszicholégusnal lettem volna, elmeséltem, hogy
mit éltem 4t, mit gondolok arrdl, hogyan lehetne jobb, 6k meghallgattak engem. Es
ingyen volt.

Megtiszteltetés volt féiskolan oktatni, kellemes volt dolgozni Bettivel, most kicsit
sorstarsak vagyunk, hiszen mindketten kisgyermekes anyukak vagyunk, nagyon be
kell osztanunk az id6t, hogy jusson magunkra, a munkara és a csaladra is. Szeret-
nék a jovében tovabb dolgozni vele, hisz ez az egyik fontos kiildetésem, hogy minél
tobb hallé emberhez eljusson a mi torténetiink: Siketkultura, jelnyelvoktatas, a Siket
emberekhez val6é hozzaallas, a CODA emberek helyzete. Hisz magaban az, hogy
jelnyelvi tanfolyamokon részt vesznek a hallgaték, nem elég. Azt gondolom, a {is-
kolan keresztiil talan tobb hallgatét ériink el. Szeretném, ha tgy terjednének ezek
az informdciok, ez a szemlélet, mint a virus, egy pillanat alatt rengeteg emberhez. J6
érzés volt kibeszélni magambol a negativ dolgokat, hiszen ebbdl tanulhatunk sokat,
hogy a jovében ilyen dolgok ne torténjenek meg Gjra és ujra. Bettinek koszonom ezt
a lehetdséget.”

Zarasképpen egy hallgatonk véleményét idézem: ,,Elvarasaim nem voltak az draval
szemben, de az 6rék nagyon hasznosak voltak. Ugy gondolom, a tandrok, a vendégta-

narok szuper munkat végeztek. Az drak, a beszélgetések izgalmasak voltak. Nekem a
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videdk nagyon sokat segitettek a vizsgara valo felkésziilésben. A SINOSZ weboldalat is
hasznaltam, mert a videofelvételeket lehet lassitani és tobb szogbdl is megnézni. A han-
gulat nagyon jo volt, sok mindent tanultam ezen a két alkalmon. Nagyon 6riilok, hogy
ezt a tantargyat valasztottam magamnak. Nem kénnyt, de igy érzem sok mindent meg
lehet tanulni gyakorldssal. En a parbeszédeket gyakoroltam volna tobbszoér, de amutgy

mindennel meg voltam elégedve.”
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Az Oszivetség és az evangéliumok a hitoktatdsban:
alapelvek és egy uj javaslat

»Aki nem ismeri a Szentirdst, nem ismeri Krisztust.”
Szent Jeromos

BEVEZETES

A Szentirasnak a hittandran val6 hasznalata sok esetben kihivas elé allithatja a hit ta-
nitasara vallalkozd, hivatalosan kiildott személyt. A nehézségek kozé sorolhaté példaul
a jelentds szovegterjedelem és annak sokrétlisége, a mogottitk meghuzddo, szinte atte-
kinthetetlen torténeti hattér, valamint az a hatalmas kulturalis tavolsag, mely a szoveg és
az olvas¢é / hallgato / hittanul6 kozott fesziil. Ezt figyelembe véve ebben az irdsban kettds
célom van. Egyrészt szeretném igazolni az Oszdvetség hitoktatasban valé hasznélatanak
jogossagat és lehetségességét. Masrészt a bibliaismeretnek egy redukalt, mégis 1ényegi,
egyben Uj javaslatat kivinom bemutatni, mely radikdlisan evangélium-kézpontu.

Az els6 cél kijelolését az a benyomas adja, miszerint az Egyhaz életében szamos
esetben mintha zéréjelbe keriilne az Oszdvetség, és szembedllitandk az Ujszovetséggel.
Ennek oka véleményem szerint az Egyhdz Szentirassal kapcsolatos tanitasanak elhoma-
lyosodasa, de sajnos nem zarhato ki egyes katolikusok egyfajta burkolt antijudaizmusa
sem. Ha tjra felfedezziik a katolikus hitrendszerben az Oszdvetség helyét, szerepét és je-
lent6ségét, akkor nagy lépést tesziink a hiteles szentirasmagyarazat és az esetleges (eld)
itéletektdl mentes hivé élet felé. A masodik cél megfogalmazasa pedig — ahogyan késébb
latni fogjuk - az Egyhdz tanitasanak komolyan vételébdl ered, és munkam ennek érvé-
nyesitésére hordoz egy vazlatos ajanlatot.

Javaslatom Osszeallitdasakor az altalanos iskola felsé tagozatdban tartott katolikus
hitoktatast tartottam szem el6tt, mely idGszak alatt — egy nagyobb Osszefiiggésrendszer
részeként — meglatasom szerint alapvetden egy tanévet olelne fel a bibliaismereti anyag
atadasa. Természetesen a vazlat rugalmasan hasznalhat6 az ugyanennek a korosztaly-
nak tartott plébaniai katekézis soran is. Ezzel kapcsolatban A katekézis direktériumad-

ban (a tovabbiakban: KD) szerepl6 kiilonbségtételt tekintem irdnyadénak. ,, A katekézis
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»elsegiti a Krisztushoz vald személyes kotddést és a keresztény életben vald fejlédést.
Az iskolai oktatas ezzel szemben a kereszténység és a keresztény élet identitasaval kap-
csolatos ismereteket kozvetiti a tanuléknak.«” (KD 313.) Rovid irdasomban el6szor ta-
nitohivatali szovegek segitségével az Oszdvetséggel kapcsolatos egyhdzi tanitdst muta-
tom be, tovabba kitérek az evangéliumok jelentdségére is. Jelen iras keretei nem adnak
lehetdséget kimeritd targyaldsra, de a legfontosabb hangsulyok bemutatasra keriilnek.
Az értelmezés helyett elsdsorban magukat a szovegeket torekszem kozéppontba allitani.
Munkam masodik felében ismertetem egy uj, katolikus értelemben vett krisztocentrista
és biblikus teoldgiai karakterti bibliaismereti tananyag vazlatat. A konnyebb atlathato-
sag kedvéért a kollégak korében jol ismert tankonyvi felosztasban és 6raszamban mu-
tatom be gondolatkisérletemet, ami valdjaban egy javaslat. Mivel meglatasom szerint
minden tankonyv inkabb csak segédkonyv a pedagogus kezében, ezért javaslatomat is
ennek tekintem: konkrét, de a kolléga altal nagy szabadsagot biztositd, ami alapvetéen

egy helyes, katolikus szemléletmodot kivan kozvetiteni.

ALAPELVEK

A Dei Verbum (a tovabbiakban: DV) kezdet(, a II. Vatikdni Zsinat (1962-1965) altal el-
fogadott dogmatikus konstitucié az isteni kinyilatkoztatasrol kulcsszéveg az Egyhaznak
a Szentirasra vonatkoz6 tanitdsat illetéen. A dokumentum a 11. pontban igy fogalmaz:
»Az isteni kinyilatkoztatast, melyet a Szentiras szovege tartalmaz és elénk tar, a Szentlé-
lek sugalmazdsara foglalték irasba. Az O- és Ujszdvetség konyveit egész terjedelmiikben,
minden résziikkel egyiitt szentnek és kdanoninak tartja az Anyaszentegyhdz az apostoli
hit alapjan, mivel a Szentlélek sugalmazasara irtak le azokat.” (Kiemelés télem.) Ez azt
jelenti, hogy az Oszdvetség nem vélaszthato része a katolikus bibliakiaddsoknak és hitok-
tatasnak, hanem szerves részét képezi hitiinknek, hiszen ugyanaz a Szentlélek sugalmazta
a szoveget, mint Aki az Ujszdvetségi szerzoket is vezette. Igy a tanuldknak joguk van
megismerkedni az Oszdvetséggel is.

Ezen a kiinduldsi ponton tul a Zsinat azt is tanitja, hogyan kell helyesen az Oszo-
vetségre tekinteniink, mi a helye és szerepe, valamint jelentdsége a Katolikus Egyhaz
életében. ,,Az idvosség rendje, amelyet a szent szerzdék eldre hirdettek, elmondtak és

kifejtettek, mint Isten igaz igéje az Oszdvetség konyveibe van foglalva; ezért ezek az
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isteni sugalmazasu konyvek orok értékiiek.” (DV 14, kiemelés t6lem.) Tovabba ,az
Oszovetség rendje leginkdbb arra irdnyult, hogy a mindenség megvéltéjanak, Krisz-
tusnak és a messiasi orszagnak eljovetelét el6készitse, megjovendolje (...) és kiillonbo-
z6 el6képekkel jelezze (...). Kovetkezésképp a keresztény hivoknek vallasos tisztelettel
kell elfogadniok e kényveket” (DV 15.) Az Oszdvetségnek a katolikus teoldgia sze-
rint tehat a legfontosabb karaktere a preparatio evangelii, vagyis az evangéliumokban
elénk 1ép6 Jézus Krisztus miikodésének eldkészitése. Ahogyan a Katolikus Egyhaz
Katekizmusa (a tovabbiakban: KEK) megfogalmazza: ,,a régi Torvény elékésziilet az
evangéliumra” (KEK 1964.)

A két szovetségnek egymashoz vald viszonya egyértelmiien bemutatasra keriil a do-
kumentumban. ,,Isten tehat, aki mindkét szvetség sugalmazdja és szerzdje, bolcsen ugy
rendezte, hogy az 1j el legyen rejtve az 6ban, az 6 viszont az 1ij szovetségben tdruljon fol.
Jollehet Krisztus a vérével tij szovetséget alapitott (...), az Oszévetség konyvei teljes terje-
delmiikben folvétettek az evangéliumba, s teljes értelmiiket benne kapjdk és mutatjdk meg
(...); s viszont megvildgitjdk és magyardzzdk az 1ij szovetséget” (DV 16, kiemelés télem.)
Ez a tiszta tanitds minden jellegli, Oszovetséget degraddld nézetet lehetetlenné tesz a
Katolikus Egyhazon beliil, valamint elvalaszthatatlan egységben lattatja a teljes Szenti-
rast. Ezt meger6siti a KEK 1094. pontja is. ,, A két szvetség harmoniajéra irdnyul az Ur
husvéti katekézise, majd az Apostoloké és az Egyhazatydké. Ez a katekézis foltarja azt,
ami az Oszovetség bettii alatt rejtve volt: Krisztus misztériumat.” Ezen az egységen beliil
természetesen az irany az Ujszovetség felé mutat, amin beliil kiemelkednek az evangé-
liumok. ,, Kéztudomasu, hogy az 6sszes szent irat koziil, még az Gjszovetségiek koziil is
méltan kimagaslanak az evangéliumok, mert els6sorban ezek tanuskodnak a megtes-
tesiilt Igének, a mi Udvézitdnknek életérdl és tanitasarol” (DV 18.) Ebbél kovetkezik a
négy kanoni evangéliumnak a hitoktatasban valé kozponti szerepe is, amit komolyan
kell venniink.

A Zsinat szerint ,a Szentirasnak kell tehat taplalnia és iranyitania az egész egyhazi
igehirdetést és magat a keresztény vallast is” (DV 21). Korunkban szamtalan lelkisé-
gi konyv, hitoktatasi segédanyag és modern infokommunikacids csatorna 4ll az (ujra)
evangelizacio szolgalataban, de ezeknek tehdt alapvetden biblikus karaktertieknek kell
lenniiik, vagyis nem mell6zhetjiik az dszovetségi részt sem, hanem a megfelel6 helyen
kell kezelniink és hasznalnunk. Ezt megerdsiti a Zsinat azzal is, amikor igy ir: ,,a Szent-

iras tanulmanyozasa legyen a hittudomdny lelke. A Szentiras szavabol taplalkozik és
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virdgzik az ige szolgalata is, tudniillik a lelkipasztori prédikacio, a katekézis s minden
keresztény tanitds, amelyben el6kel6 hely illeti meg a liturgiaban elhangzé homiliat”.
(DV 24, kiemelés t6lem.)

A dokumentum felhivja a figyelmet a hit hirdetéjének hitelességére is, amikor ezt a
figyelmeztetést bizza az Egyhazra. ,,A klerikusoknak tehat, elsdsorban Krisztus papjai-
nak és a tobbieknek, akik mint diakonusok vagy hitoktatdk torvényesen latjak el az ige
szolgélatat, szakadatlan buzgo olvasassal és gondos tanulméanyozassal kell csiiggeniiik
a szent iratokon, nehogy valamelyikiik »Isten igéjének lélektelen hirdetdje legyen kiil-
s6leg, mert nem hallgatdja belsdleg«, holott koteles Isten igéjének gazdagsagat kozolni
a rabizott hivekkel, kivaltképpen a szent liturgidban.” (DV 25, kiemelés t6lem.) Hitok-
tatdsunkban tehat nem léphetiink at ,,nagyvonaltian” az Oszovetségen csak azért, mert
szerepe el6készitd, illetve mert a tanulok sok esetben a jézusi iizenet befogadasaval kap-
csolatban is tartézkodok.

A kozelmultban megjelent A katekézis direktoriuma szintén hangsulyozza mind a
két szovetség Osszetartozasat, mind a Jézus Krisztusban val6 beteljesedést. ,, A kateké-
zis és a liturgia sosem szoritkozott arra, hogy az O- és Ujszdvetség konyveit kiilon-kii-
16n olvassa, hanem a konyvek egyiittes olvasasaval megmutatta, hogy csak a Szentiras
tipoldgiai olvasata teszi lehetévé, hogy teljes mértékben megragadjuk az események és
szovegek jelentését, melyek az iidvosség egyetlen torténetét mondjak el. Ez az olvasat
a katekézis szamara egy allandd, ma is igen idészer(i utat mutat, mely lehetévé teszi
a hitben novekvok szamara annak megértését, hogy a régi szovetségbdl semmi sem
veszett el Krisztussal, hanem benne minden beteljesedik.” (KD 170.)

A Papai Biblikus Bizottsagnak A zsido nép és szent iratai a keresztény Biblidban cim(
dokumentumaban ezt olvassuk: ,Az Ujszovetség az Oszovetség nélkiil olyan konyv
lenne, amelynek értelme kibogozhatatlan, vagy olyan, mint egy gyokér nélkiili novény,
melyet kiszdradasra itéltek. Az Ujszdvetség elismeri a zsidé nép Szentirdsanak isteni
tekintélyét, és épit erre a tekintélyre. Amikor az Ujszovetség »[rasokrél« beszél, és arra
hivatkozik, »ami meg van irva«, akkor a zsid6 nép Szentirasara utal” (A zsido nép és
szent iratai, 84.) Az Ujszdvetség nem tud a maga valésagiban megszdlalni, ha nem hall-
gatjuk meg az Oszdvetséget is, hiszen ,mindkét szovetségben ugyanaz az Isten jelenik
meg, aki kapcsolatba 1ép az emberrel, meghivja, hogy kozosségben éljen vele” (i. m. 85).
Tagadhatatlan, hogy vannak olyan 6szovetségi torténetek és torvényszovegek, amelyek

jelentés nehézség elé allitjak az olvasot és a magyarazot. Ezzel kapcsolatban a Biblikus
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Bizottsag a kovetkezd szempontokat ajanlja: ,Néhany bibliai elbeszélés olyan ravaszsag
vagy kegyetlenség nyomait hordozza, amelyeket ma mar elfogadhatatlannak tartunk, s
amelyeket torténeti és irodalmi osszefiiggésitknek megfelelden kell érteniink. El kell
ismerniink, hogy a kinyilatkoztatds a torténelem folyamadn lassu fejlédést mutat: az
isteni pedagogia egy-egy emberi csoportot ott érintett meg, ahol az dllt, s tiirelmesen
vezette Oket az Istennel valo egység és erkolcsi tisztasag idealja felé, amelytdl egyéb-
ként mai tarsadalmunk is messze van még. Ennek a nevelésnek a célja, hogy elkeriil-
jon két egymassal ellentétes veszélyt: egyrészt a keresztényeket ne kotelezze tovabb
idejétmult elGirasokra (pl. a vératomlesztés megtagadasara a Biblidra hivatkozva),
masrészt nehogy elvesse az egész Bibliat azzal a kifogassal, hogy tul sok szornytiség
van benne.” (I. m. 87.)

Az Oszovetséggel, annak helyével és szerepével, illetve a teljes Szentirdssal kapcso-
latban a kovetkez6 Osszegzé megallapitdsokat tehetjitk a fentebb idézet tanitéhivatali
megnyilatkozasok fényében:

1. Az Oszovetségnek egyértelm(i és vildgos helye van a katolikus teoldgidban. (,,A

gondolatot, hogy az Oszvetséget el kell hagyni, mivel az Uj foloslegessé tette [mar-

kionizmus], az Egyhdz mindig erételjesen visszautasitotta” [KEK 123]). Ez a hely
elvalaszthatatlan szerepétdl, vagyis attdl, hogy el6készitse Jézus Krisztus miikodését.

2. Az Oszdvetség hattere nélkiil értelmezhetetlen a jézusi iizenet, illetve az Oszovet-

ség igazi jelentése csak az Ujszovetség dltal ragadhat6 meg.

3. Jézus Krisztus mikodése nem teszi semmissé a kinyilatkoztatd Istennek az

Oszovetségben végzett iidvtevékenységét, hanem beteljesiti azt (vo. ,Ne gondol-

jatok, hogy megsziintetni jottem a torvényt vagy a profétakat. Nem megsziintetni

jottem, hanem teljessé tenni.” [Mt 5,17]) mtikodésével és a Szentlélek elkiildésével

(v6. DV 4; ,A Szentlélek a szentségi tidvrendben beteljesiti az Oszﬁvetség eloké-

peit” [KEK 1093]).

4. Ezekbol kovetkezik, hogy a két szovetséget szorosan egymashoz kapcsolva kell

bemutatni és értelmezni, felmutatva a Szentirds (és igy az idvtorténet) egységét

és Jézus Krisztusra (Aki a Szenthdromsag masodik személye) valé iranyultsagat.

Igy a két szdvetség bemutatdsa sordn kiemelt helyet kell biztositani az evangéli-

umoknak.
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UJ JAVASLAT A SZENTIRASI ANYAG ELRENDEZESERE:
KRISZTOCENTRIZMUS ES BIBLIKUS TEOLOGIA

Véleményem szerint ezekbdl a megfontolasokbol kovetkezik, hogy a Szentirdsnak a hitok-
tatasban valo targyalasakor egyszerre kell trinitologiai karakter(i krisztocentrizmust
és biblikus teologiai vonasokat felmutatni. Ez leginkabb egy tisztan bibliaismereti tan-
konyvon keresztiil mutathato be, de maga a szemlélet altaldnosan hasznélhaté a hitok-
tatasban. Ez egybecseng a KD tanitasaval. ,, A katekézis sziikségszertien szentharom-
sagos és krisztoldgiai. (...) Egyértelmtien szentharomsagos evangéliumi tizenet nélkiil
- Krisztus altal az Atyahoz a Szentlélekben - a katekézis elarulna sajatos jellegét” (KD
168.) Tovabba ,,a katekézis altal kozvetitett tizenetet lényegileg meghatarozza a Krisz-
tus-kozpontisdg”. (KD 169, kiemelés az eredetiben.)

A bibliaismeret bemutatasara léteznek jo példak a hazai hitoktatasban. Itt csak Szé-
kely Janos két hittankonyvére utalok, melyek a Szentirast mutatjak be az altalanos is-
kolak 5. osztalya (SzEKELY 2015*), valamint a kozépiskolak 9. osztalya (SzZEKELY 2011)
szamara. Mindkét kotet hagyomanyosnak mondhato felépitést kovet: fogalmi tisztazas
utan az Gdvtorténetnek el6bb az 6szovetségi, majd az Gjszovetségi anyagaval foglalko-
zik, idérendi sorrendben. Ez az eljaras teljesen vilagos és egyértelmii. Az anyag feldolgo-
zasat azonban neheziti, hogy mindkét kotetben 40 leckében targyalja a szerz6 az anya-
got, ami kihivast jelenthet a heti egy-, illetve heti kétdras iskolai hittanorak tervezésének
szempontjabol.

Javaslatomban a kézéppontban Jézus Krisztus személye all, ahogyan Ot a négy evan-
gélium bemutatja. Az O élettdrténetének bemutatdsan keresztiil hasznalom fel az §sz6-
vetségi anyagot, amit elsésorban biblikus teoldgiai szempontbol teszek. Ez azt jelenti,
hogy nem teljes és konkrét szovegeket allitok minden esetben a jézusi életut mellé, ha-
nem lényegre toré dsszefoglaldsokat egy-egy dszovetségi témakort illetéen. Igy a figye-
lem végig Jézuson van és alapos, de nem tul hosszu 6szovetségi hatteret kap miikodése.
A biblikus teolégiai karakter természetesen az Gjszovetségi anyag bemutatasaban is fon-
tos szerepet jatszik.

Ennek el6nye, hogy radikalisan érvényesiil a krisztologiai nézdpont, illetve az anyag
gazdagsaga miatt egyébként is valogatds ald esé Oszdvetségbdl a leghangsilyosabb
tények, szovegek keriilnek el8. Tovabbi elény, hogy igy Jézus Krisztus a maga teljes

megeldz6 és kortars vallasi kornyezetében all eléttiink. Hatranya az altalam javasolt
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eljarasnak az Oszdvetségre vonatkozoéan a toredezettség. Ez sziikségessé tesz bizonyos
idékozonként beiktatni rendszerezett dsszefoglaldsokat az Oszovetséggel kapcsolatban
(erre lehetdséget teremtenek az Osszefoglalo orak). A fogalomtisztazas és a katolikus
értelmezés nézépontjanak ismertetése elengedhetetlen a helyes olvasashoz, ezért ezt az
anyag elején mindenképpen hasznosnak gondolom megtartani. Természetesen az alabb
bemutatott vazlat kiegészitheté és konnyen alakithaté magasabb draszam vagy eltérd
hitatadasi kontextus esetében is.
Az dltalam javasolt, a bibliaismeretre vonatkozo krisztocentrista és biblikus teologi-
ai tananyagot a kovetkezékben foglalom Ossze:
1. Célcsoport: az altalanos iskola fels6 tagozatanak tartott iskolai hittandra allami fenn-
tartasu koznevelési intézményben. Ezen beliil rugalmasan lehet megvaldsitani a javas-
latomat egy konkrét osztalyban, alkalmazkodva a mar szoros értelemben szem el6tt
tartott korosztaly sajatos pedagogiai és pszicholdgiai jellemzdihez.
2. Id6keret: egy tanév, heti egy tanoraval szamolva, ami igy 36 tanorat jelent. A javas-
lat tartalmat nagyban befolydsolja az draszamok realitdsa.
3. A javaslatomban van mozgastér, Ossze lehet vonni 6ratémadkat (pl.: 1-3; 6-7; 16—
18), ami igy rugalmasan tud kapcsolodni a megtartott 6rak iskolai valésagahoz.
4. A tervezet nagyon koncentralt, mégpedig Jézus Krisztus személyére, Akit az tidv-
torténet fényében kell bemutatni. Egyszerre kell tehat érvényesiteni az tidvtorténeti
és a krisztologiai szempontokat. Ennek az az ,,4ra’, hogy az Oszovetség mozaiksze-
rtien 4ll el6ttiink, az evangéliumi anyaghoz rendelve. Igy az Egyhdz 4ltal megkivént
olvasasi és értelmezési hermeneutika, nevezetesen az tidvtorténeti folytonossag ér-
vényesitése mas formaban valésul meg, mint a hagyomanyos elrendezésben (ahol
egyébként az anyag bésége miatt szintén egyfajta valogatas sziikséges). Javaslatom-
ban a fogalmi megalapozas (1-3. 6ra), valamint az 6sszefoglalé 6rak (4., 12, 19., 23.,
28., 36.) biztositjak a helyes tidvtorténeti szemléletet.
5. Két alapvet6 tulajdonsaga van javaslatomnak. Egyrészt krisztocentrista, ami ter-
meészetesen trinitologiailag kiegészitett és arnyalt (ezt a tanitas soran végig érvénye-
siteni kell!) és Jézus Krisztus miikodését idérendben veszi sorba a négy evangélium
szovege alapjan, kiilonosen is magas oraszamban feldolgozva a megvaltas eseménye-
it. Masrészt biblikus teoldgiai karakter(, ami képes nagyobb ivii, de pontos dsszefog-
lalasokat adni. Mindkét jellemzé az dszovetségi és az Gjszovetségi anyag targyalasa-

nal egyarant kulcsfontossagu.
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6. A javaslat szilard jellemzdje Jézus Krisztus életének a kozéppontba allitasa, de
ennek bemutatasaban a hitoktat6 altal hangsulyosnak itélt anyag szamara bdséges
mozgastér nyilik (16-18., 20-22., 24-27. dra). Az észovetségi szovegeknek az 1j-
szovetségiekhez valé hozzarendelése ezekben az esetekben attol fiigg, hogy milyen
evangéliumi szoveg keriil kivalasztasra. A lentebbi tdblazatban a vonatkozé 6raknal
én is csak példakat hozok a melléjiik rendelt 6szovetségi anyaggal egyiitt.

7. Ebben a tanévben az 6segyhazhoz kapcsolodé szovegek (ApCsel, levélirodalom,
Jel) nem kapnak helyet. Ez rendkiviil f4j6 hidny és kissé eltorzitja az Ujszovetség
tanitasat, de az oraszam sziikossége és a feldolgozandd anyag mennyisége megko-
veteli a figyelem koncentréldsat. Az Oszdvetség jelen javaslatban szereplé hasz-
nélata és az Ujszovetség evangéliumokon kiviili anyagdnak a vonatkozé tanévben
valé mell6zése azt a célt szolgalja, hogy a tanulék bdséges, alapos ismeretekhez
jussanak az Urrdl, és legyen teriik a Vele val6 személyes kapcsolat dtgondoldsara,
elmélyitésére a kapott ismeretek segitségével is. Magasabb oraszam, illetve két-
éves bibliaismeret esetében természetesen a kimaradé anyagrészek beemelhetdk
a torzsanyagba, ami magaval vonna az 6szovetségi rész boségesebb targyalasi le-
het&ségét is. Mivel tobbéves hitoktatasi folyamattal tervezhetiink, ezért az evan-
géliumokon kiviili ujszovetségi szovegek és torténetek mindenképpen elé tudnak
kertilni a késobbi évek soran.

8. A javaslat jelen formajaban pusztan a torzsanyag vazlatos ismertetésére szoritkoz-
hat. Ezt természetesen ki kell egésziteni feladatokkal, jatékokkal, kérdésekkel, tér-
képekkel és olyan tipografiai, valamint esztétikai megjelenéssel, ami vonzéva teszi a

konyvet.

A javaslat a kovetkezéképpen néz tehat ki, néhany kiegészitd megjegyzéssel egyiitt.
Az draszamokat az Gjszovetségi anyagnal tiintettem fel, az 9sszefoglalé ordkat ki-

emeltem.
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1. tablazat: Krisztocentrista és biblikus teologiai szemléletd, a felsé tagozatos korosztalynak
sz0l0, egy tanévre beosztott bibliaismereti tananyag vazlata

Oszovetség

Jézus Krisztus

3. Az evangéliumok jellemz6i

1. Alapfogalmak (kinyilatkoztatds, sugalmazas, idvtorténet, kanon, Tanitohivatal, kinontorténet, felosztas)
2. Katolikus szentiras-értelmezés (a DV alapjan), irodalmi mtifajok a Szentirdsban

4. Osszefoglalds

Izrael kivalasztottsaga és torténete harom személy
alakjan keresztiil (Abraham, David, Makkabeus Judas)

5. Kereszteld Szent Janos sziiletésének hirtiladdsa

Palesztina bemutatdsa (f6ldrajz, torténelem)

6. Jézus sziiletésének hiriiladasa

A Messids-eszme és messidsi cimek (Krisztus,
Emberfia, Isten Fia, Ur)

7. Jézus Krisztus sziiletése

Az egyetemesség a zsidosdgban (Trito-Izajas)

8. A napkeleti bolcsek latogatasa

Mozes és az egyiptomi fogsag

9. Az egyiptomi menekiilés

Job panasza és Isten valasza

10. A betlehemi gyermekmészarlas

Hétkoznapi élet Palesztindban

11. Néazareti élet

12. Osszefoglalés

A mamrei jelenés

13. Jézus megkeresztelkedése

A blinbeesés

14. Jézus megkisértése

A profétai hivatds az ()szévetségben; Jakob 12 fia

15. Jézus igehirdetésének kezdete, az apostoli
kollégium

A Tizparancsolat )
A valldsossag cselekedetei az Oszovetségben

16-18. A hegyi beszéd tanitdsa 1-3. (pl.: antitézi-
sek; alamizsna, imadsag és bojt)

19. Osszefoglalés

Noé torténete
A manna és a fiirjek
A sziriai Naamdn meggyogyitasa

20-22. Jézus tettei 1-3. (pl. a hazassagtors asz-
szony torténete; kenyérszaporitas; a naimi ifja
feltdmasztdsa)

23. Osszefoglalas

A bélcsességi irodalom az Oszévetségben

24-27.Jézus tanitdsa 1-4. (pl. az irgalmas szama-
ritanus; a tékozl4 fin)

28. Osszefoglalds

Jeruzsalem teoldgiai jelentdsége

29. Jézus bevonulasa Jeruzsalembe

Az egyiptomi kivonulds

30. Az utolso vacsora

Zsoltarok konyve

31. A Getszemani-kert

Az Ur Szolgéja (Iz 52,13-53,12)

32. Jézus szenvedése és haldla

A teremtés

33, Jézus feltdimaddasa

Abrahdm és Melkizedek

34. Az emmauszi tanitvanyok

Illés elragadtatasa

35. Jézus mennybemenetele

36. Osszefoglalés
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Javaslatomat a kovetkezdkkel egészitem ki.

1.

Az elsé négy oranak kulcsfontossaga van. Ha itt sikeriil révid, helyes, 1ényegre
tord és vilagos fogalmakat, valamint szemléletmodot atadni, akkor a tovabbi tan-

anyagfeldolgozas biztos labakon all.

. A bevezet6 leckék mellett ugyanolyan jelentéséggel birnak az 6sszefoglald orak,

melyek egy-egy nagyobb egység végén talalhatéak. Ezeken lehet rendszerezet-
tebb forméban (pl.: tiblazat, folyamatabra, rovid sszefoglalds) az Oszovetséget
targyalni, illetve a kialakulé hézagokat pétolni (pl.: a 12. dran 1év8 Osszefogla-
lasban a honfoglalast és a birakat bemutatni). Ezek az érak lehet6séget adnak
ujszovetségi témak altalanos Osszefoglalasara is (pl.: A gyogyito Jézus tevékeny-
sége; Jézus tanitasinak kozponti iizenete). Igy ezek az orak egyrészt lezdrnak egy
anyagrészt, masrészt ki is egészitik az addig tanultakat.

Els6 ranézésre az anyag soknak tlinhet, de mivel a célcsoport az altalanos iskola

fels6 tagozata, ezért természetesen aranylag rovid leckékre kell gondolnunk.

A leckék végén szerepel még két kitekintés, ami 6sszekapcsolja a tanult bibliais-

mereti tényeket egyéb teolégiai tudomanyagakkal.

a) Azels6 egy ,, Teoldgiai kitekintés”, ami az Gnmagdaban all6 biblikus szemponto-
kat becsatornazza az Egyhaz szisztematikus tanitdsaba és gyakorlataba (pl.: Jé-
zus sziiletésénél a karacsony tinnepérodl és liturgiajarol szolo rovid ismertetés).

b) A masodik egy ,Lelkiségi kitekintés”, ami a tanuld és Jézus Krisztus kozotti
kapcsolat elmélyitését, fejlesztését célozza (pl.: kérdések, imadsagszovegek,

tanusagtételek).

. A tankonyv mellett fontos lenne egy tandri kézikonyv is, amiben szoveg- és dra-

valtozatok is helyet kapnanak a fentebb bemutatott szemléletet kovetve.
Javaslatom egy teljesen mas tananyagelosztasi rendszerben (pl.: modulok, ahol
minden tanévben van bibliaismeret) is alkalmazhaté.

Bibliaismereti anyagok természetesen ezen a tervezett tanéven kiviil is folyama-
tosan megjelennek a hitoktatas soran. Ezzel egyiitt hasznosnak tinik egy, tisztan
a Szentirast és annak katolikus olvasatat bemutaté tanév beiktatasa. Tiszteletben
tartva az also tagozat sajatossagait, ennek legmegfelel6bb helye taldn az 5. osz-

talyban van.
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BEFEJEZES

Az irdsom mottdjaként szerepl$ jeromosi mondat (melyet a DV 25 idéz) minden hitok-
tatonak, katekétanak és hivonek felhivja a figyelmét a Szentirds fontossagara, ismeretére
és helyes hasznalatara. Munkam is ezt szerette volna elémozditani. Javaslatom jelenlegi
formdjaban nem tobb, mint egy kisérlet a bibliaismeret tananyaganak ujragondolasa-
ra, egy bé vézlat, melynek csupan a fo6bb konturjait huztam meg és a részletek tovabbi
pontositasra, kidolgozasra szorulnak egy jovébeli megvalositas esetén. Minden toredé-
kessége ellenére mégis azt gondolom, hogy maga a szemlélet bizonyos médon akar mar
most is hasznalhato.

Altalénossagban elmondhaté, hogy komoly kateketikai-pedagdgiai feladat a tanu-
16k figyelmét felkelteni és fenntartani. A didkok figyelemmel kapcsolatos nehézségei
kozismertek. Ez arra kell, hogy 6sztondzze a hitoktatast, hogy fokuszaljon a ,kevesebb
néha tobb” elve alapjan. A fentebb felvazolt javaslatom erre kinal egy gondolatkisérletet
a bibliaismeret teriiletén.

Ha munkdm mdr azt elérte, hogy egy kolléga tudatosan elutasitsa azt, mert nem
ért vele egyet és meger6sodik a sajat jo gyakorlataban, illetve a joszandéku olvaso at-
gondolja meglatasait a két szovetség viszonyardl, valamint az evangéliumok egyediilallo

jelentéségérdl, akkor az eréfeszitések nem voltak hidbavalok.
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Helyzetkép és attitiidformalas

L. RitOok NORA: Minden gyerek szamit. Szerk. Kindl Marta. Demokratikus Ifjisagért
Alapitvany, Kocsis Kiad6, Budapest, 2022. 298 oldal. ISBN 978-615-6160-04-1

A Minden gyerek szamit cimli konyv 2022-ben jelent meg a Tani-tani konyvsorozat
6nallo koteteként. A konyv az oktatas €s a szegregacio kérdéskorét mutatja be napjaink
valtozo vilagaban, vagy ahogy a szerz6 fogalmaz: ,.a valtozasok sodrasaban”.

A konyv témaja aktualis, hiszen egyre tobb kutatdsi eredményt olvashatunk a szegre-
gacio és oktatas problematikdjarol és ennek kapcsan a pedagdgusszerepek valtozasairol.
Az elmult években tobb figyelemremélto kutatas, helyzetkép és felmérés sziiletett a té-
méban. Az En vétkem - Helyzetkép az oktatdsi szegregdcidérdl cimt kotet fontos kutatdsi
eredményekrdl szamol be, ravilagitva a szelekci6 hatdsmechanizmusaira, az egyhdzi is-
kolak felzarkoztatd szerepére, bemutatva konkrét intézkedéseket, deszegregacios straté-
gidkat (FEjEs-SzUcs 2018). Kallai Erné Akiket arcul csapott a valésdg'cimi kotetében
kiemelten foglalkozik a roma kozosségeket segit6 helyi programokkal és azok vezetdivel
(KALLAT 2019). A kotetben megjelend irasok azokat az okokat kivantak feltérképez-
ni, melyek lehet6vé tették a megvalositott programok sikerességét, vagy azok kudarcat
okoztak, valamint azt, hogy a jol mikodd programok orszagosan kovetendé mintava
valtak-e.

Tomasz Gabor az Er6sodo egyhdzi jelenlét az oktatdsban cimii irdsdban arrdl ir, hogy az
egyhazi szektorban tanulok szamanak novekedése 2000 6ta nemcsak toretlen, de
2010 ota fel is gyorsult (Tomasz 2017). A szerzd szerint ez azzal magyarazhato,
hogy azon telepiilések didkjai, amelyekben egyhazi iskola taldlhato, lényegesen rosz-
szabb helyzetliek - még az allami iskolak atlagandl is. Az tehat, hogy az egyhazi
altalanos iskolasok korében a 2010-es évek elején nétt a rossz tarsadalmi helyzettiek

aranya, leginkabb annak tulajdonithato6, hogy ebben az idészakban szamos - tobb-

! A konyv cimét L. Ritok Nora irasa ihlette.
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nyire rossz anyagi helyzetii - 6nkormanyzati iskola valt egyhazi fenntartasuva. A
szerz6 ezzel az egyhazi iskoldk esélyteremtésben és felzarkdztatasban betoltott fon-
tos szerepére vilagit ra.

Ferge Zsuzsa az altala szerkesztett Civil jelentés a gyerekesélyekrdl cimu kotetében
kiemeli, hogy Magyarorszagon 2010 és 2013 kozt 10-20 szazalékkal néttek a gyereksze-
génységre vonatkozd kiilonbozé szegénységi mutatok, ami a szegények helyzetromlasa
az egyenl6tlenségek novekedése, a gazdagok gazdagodasa mellett ment végbe (FERGE-
DARrvas 2014).

L. Riték Noéra Minden gyerek szdmit cimi konyve Ferge Zsuzsa taldlo és aktualis
gondolataival indit, hangsulyozva a kétet fontossagat, hianypotlo szerepét a szegregacio
témakorében: ,, Teljesen biztos vagyok benne, hogy a gyerekek sorsa a jové Magyarorsza-
ganak legfontosabb kérdése... Aki rossz helyre sziiletett, még rosszabbra keriilhet, de jobb-
ra csak csoda folytin. Az »elitnek« meg nem kell aggédnia. Oktatdsi kivaltsdgaikat is egyre
erésebb védelem veszi koriil” (L. RiTok 2020: 5.)

A fenti idézet lizenete nyomon kovetheté a konyvnek mind az 6t fejezetében. Az
els6 fejezetben a szerzé mintegy ,visszatekint” az elmult harminc évre, és ennek tavla-
tabdl vizsgalja az elmult években tortént valtozasokat: a rendszervaltas utani lendiiletet,
aztan az ezt felvalté megtorpandst és napjaink utkeresési stratégiait. Kiemeli, hogy a
szdmara fontos harom hatrdnyos helyzeti telepiilésen probalja kovetni a valtozasokat,
illetve a leszakadé vidéki térségekbdl szemlélve, probal visszatekinteni arra, mi és ho-
gyan valtozott benne és koriilotte a rendszervaltas ota. Visszatekintésének elsé allomasa
az oktatdsi rendszer, amelynek aktiv résztvevéje a rendszervaltds 6ta. Meglatdsa szerint
a rendszervaltas nagy vivmanya a szabad iskolavalasztas, amely alapjaiban valtoztatta
meg a korabbi képet. Erzékelhetd volt, hogy a rendszer is kiizd azért, hogy az iskola
betoltse esélykiegyenlitd funkcidjat. Ebben a folyamatban tamogatott volt az innovacio,
az Uj utak, mddszerek keresése. A jol alakuld helyzet megvaltozasat a szerzé szerint az
okozhatta, hogy az 6nkormanyzatoktol elkeriilt az iskolafenntartas, és ez alapjaiban val-
toztatott meg sok mindent. Megemliti az egyhazi iskolak megjelenését és térhoditasat
is, amelyek nem minden esetben tudtak bevaltani a hozzajuk fiizétt esélykiegyenlité
elvarasokat. Itt kellene egy kis kiegészités, tekintettel arra, hogy egyhazi fenntartasu ki-
advany vagyunk... Fontos allomasként jelenik meg a visszatekintésben a szocialis mun-
ka és a pedagdgusok szerepe. A szerzé elmondasa szerint szakmai munkaja soran az

iskolai munkdjabdl indult a probléma felé, igy el6szor az altaldnos iskolas korosztaly
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mentén kapcsolddott a roma gyermekekhez és csaladjaikhoz. Fontos volt szamara, hogy
elfogadtassa, nem ellendrz6 szerepben, hatésagként kivan megjelenni az életteriikben,
hanem megérteni és segiteni szeretné dket. A segit6 folyamat alapvetd 1épésének tekinti,
hogy a hisz évre tervezett esélyteremtd stratégia helyszinéiil egy hatranyos helyzett kis
falut vélasztottak, remélve, hogyha ezen a nehéz terepen eredményt érnek el, mashol
konnyebben adaptalhaté lesz az ott bevalt stratégia. A falu problématérképének elké-
sziilte is folyamatos tanulds eredménye volt, hiszen, mint kiemeli, minden telepiilésen
mas és mas problémadkkal kellett szembenézni.

A fejezet zard részében a szerz4 hangsulyozza, hogy az elfogadashoz és a sikerhez
vezetd utat lépésenként tették meg, ,,segitd lehetdségeket kindlva, elviselve a sokszor meg-
aldzo szitudciokat, melyekben hagynom kellett, hogy vélt sérelmeiket, frusztracidikat ram
olvassdk, aztin az eredményeket aldjuk tolva, lassan, de elkezdett miikodni a dolog”. (L.
RITOK 2022: 26.)

Fontos mérfoldké volt a harom ,,I” elve, amely szerint lassan keriiltek at a ,tiltott”
kategdriabdl a ,tlirt” -be, aztan eljutva a harmadik ,, I kategdridba, mely szerint a ta-
mogatott rész még minimalis, de egyre tobb teriileten vallaljak fel hivatalosan is a veliik
valo egyiittmiikodést.

A tovabbiakban a szerzé kitér a civil szféra kinalta lehetdségekre is, hangsulyozva,
hogy a rendszervaltas utan nagyobb mozgastér, nagyobb szabadsag adodott azokra a te-
vékenységekre, melyeket masképp szeretett volna alakitani. Ezen lehetdségeknek men-
tén alapitotta meg az Igazgyongy Alapitvanyt, majd ra egy évre az Igazgyongy Miivé-
szeti Iskolat, melyet tiz év alatt szerveztek at kis iskolahalézatta, hat telepiilésen, kilenc
telephelyen, tiz pedagdgussal, 600 koriili gyereklétszammal. Mint irja, a szerzé hamar
megtanulta, hogyha civil szervezetként probalnak fennmaradni, meg kell tanulniuk
nem konfrontalddni. Kompromisszumokat kellett kotni, ami elég tag hatarok kozott
mozgott. Az adomdanygytjtés lett a tulélés lehetésége, de ehhez nyilvanos szereplés volt
szlikséges. Latszani, lattatni a problémat, amit mar nem lehetett konfliktushelyzetek nél-
kiil kivitelezni. A konfliktusok kezelésében és megoldasaban kirajzolédik a szerzé éltal
is vallalt tanulasi folyamat, amelyet néha negativ torténések tapasztalatai tarkitottak.
Elmondasa szerint, a szerzd tovabbra is véllalja a véleményét, tovabbra is nyilvanosan,
kovetkezetesen kitart és fiiggetlen civil akar maradni, a civilek szabadsagaban. Kiemel,
a legnagyobb gondnak azt tartja, hogy nincs kormanyokon ativel6 stratégia. A szegény-

séget csak ugy lehet csokkenteni, ha hosszu tavra terveziink. ,, Ha egy mondatban kellene
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megfogalmaznom, mit tartok a legnagyobb bajnak az elmiilt harminc évbél azokon a te-
riileteken, ahol én dolgozom, akkor azt mondandm: nincs kormdnyokon dtiveld stratégia.
A szegénységet pedig nem lehet csokkenteni, csak, ha hosszii tavra terveziink.” (L. RITOK
2022: 33.) Munkdja értelmét abban latja, hogyha eljon az id6, nélkiile is mikodéképes
legyen az eddig felépitett szervezet.

A masodik fejezetben a szerzé a ,,leszakadas” problematikajaval foglalkozik, olyan
kistérségekre fokuszalva, amelyek tartosan leszakadtak az életét megszervezni képes tar-
sadalom rétegérdl. Az itt jelen 1év6 problémak, mindennapi megélhetési gondok (kom-
fort nélkiili mellékhelyiség, elégtelen f6zési lehetdségek, vezetékes, tiszta ivdviz hianya
stb.) szinte ismeretlenek a modern koriilmények kozott €16, 21. szazad emberének. So-
kan nem értik az itt él6k helyzetét, mondvan, hogyha nincs pénziik, akkor ne vegyenek
mobiltelefont, ne igyanak kolat, egyaltalan ne is vagyjanak az ilyesmire. Legyenek tisz-
tességes szegények.

A kérdést illetden, hogy mik a jovébeli kilatasok, a szerzé nem tul optimista. Ma-
gyarazza ezt azzal, hogy az itt é16 emberek iskolai végzettsége alacsony, ami roghoz koti
Oket, és amennyiben a kozmunka nem ad megfeleld megélhetési alapot, masfele kell
keresniiik a tulélés lehetdségeit. Ennek egyik lehetséges vonala az illegélis megélhetési
formakra valo kényszeriilés (pl. a kriminalizacid és a prostiticio).

A harmadik fejezetben a szerzé a pedagdgusszerepek valtozasait helyezi fokuszba.
Szembeadllitja egymassal a szegregalt és a szegregacidmentes iskolakban tanité pedagd-
gusok munkajat, kiemelvén, hogy a pedagogusok korében a szegregaciot lassan min-
denki elfogadhatonak tartja. ,,Akik az orszdg szerencsésebb felén tanitanak, 6k borzongva
hallgatjdk a szegregdlt iskoldk pedagogusainak torténeteit, és megerdsitve érzik magukat
abban, hogy 6k jo helyen vannak, tehetséggondozdssal, megfelel6 sziildi tamogatdssal és
mély egyiittérzéssel, de oriilnek ennek a helyzetnek. Akik pedig szegredlt iskoldkban tani-
tanak, azok vagy elmenekiilnek, vagy befele zokogva siratjdk el a pedagégus hivatds utolsé
morzsdit magukban.” (L. RiTék 2022: 157.)

A konyv szerzdje szerint fontos, hogy a pedagogusok szerepkorei sokréttiek legye-
nek, hiszen olyan kapcsolatot kell kialakitaniuk a gyerekekkel és olyan élményaddan
tanitani 6ket, hogy tanitvanyaik megmaradjanak mellettiik. Tovabba fontos, hogy a pe-
dagdégus munkajat tudatosan tervezze, és az oran szem el6tt tartsa, hogy a gyereknek
sikerélménye legyen, és atélje vele az eredményes munka 6romét. Meggy6z36dése, hogy

minden pozitiv pedagdgiai folyamat, amelybe a gyerekeket bevonjuk, visszahat rank,
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pedagdgusokra is. Felhivja a figyelmet a valtozé pedagdégusszerepekre, arra hivatkozva,
hogy napjainkban a pedagégushivatas megitélése sokat valtozott. A ,lampasok” szim-
bolikus vilagat atformalta a sikerorientalt vilag, ma leginkabb az szamit sikeres pedago-
gusnak, akinek versenyeredményei vannak. Megoldasként emliti a szerz6 a fels6oktatas
fontossagat, vagyis a szocialis kompetenciak kiemelt fejlesztésére valé odafigyelést. A
csaladokkal valo szoros egyiittmtikodés, a latogatasok, kozos beszélgetések, a kulturalis
kiilonbségek megértése is fontos elemei kell legyenek a pedagégusok munkdjanak. A
»Ki a jo pedagdgus?” kérdését a szerz6 taldloan fogalmazza meg, utalva a pedagogusok
~kovdszként miikodésére” egy tantestiileti kozosségben, mondvan, 6k képesek maguk
koré vonzani a hasonlé gondolkodastiakat és tamogatni egymast, oriilni egymas sike-
rének.

A negyedik fejezetben a szerzd kiemeli a mivészeti nevelés hatranykompenzal¢ sze-
repét. L. Ritok Nora szavait idézve: ,,A miivészet felemel. Ertéktudatot, onbecsiilést ad.
Erzelmileg megerdsit, és erét ad. Segit olyan élethelyzetekben, ahol mds nem képes. Erde-
mes minden korosztalyban kihaszndlnunk a lehetéségeit.” (L. RiTOk 2022: 262.) Ebben a
fejezetben a szerzd az Igazgyongy Alapfoku Miivészetoktatasi Intézmény igazgatdjaként
jo gyakorlatokat oszt meg a képzémiivészeti nevelésrdl és ennek integracids lehetdsé-
geir6l. A szerz6 hangsulyozza, hogy a miivészeti oktatas a multikulturalitas szintere, a
muvészetben valo tajékozottsag megszerzése soran ez szemléletként épiil be az isme-
retanyag mellé. Az drakon lehetGséget biztositanak a kozos alkotasok létrehozasara is,
amely kozosségformald hatassal bir. A kozos munka sikerélménye mindennél jobban
segiti az elfogadast és egymas jobb megértését. A vizudlis nevelés fontossagat kiemelve,
a szerz6 hangsulyozza a jo, és korosztalynak megfelel6 feladatkidolgozast. A folyamat-
ban a pedagogus feladata figyelni a vizualis kommunikacié fejlesztésére, a személyre
szabott hatranykompenzalasra és a szocialis kompetenciak fejlesztésére.

A fejezetben fontos elemként jelennek meg az iskolaban alkalmazott j6 gyakorlatok,
ujszert technikdk bemutatasa, illetve a gyerekek alkotasainak fotdi, melyek gazdagitjak
az olvaso vizudlis és modszertani ismereteit. A szerz kissé szkeptikusan irja, hogy a jo
gyakorlatok ma mar rég nem a kidolgozasra, hanem a beépitésre varnak. Tenniink kell
ezt azért, hogy ezek a j6 gyakorlatok ne az innovaciok temet6ivé véljanak.

Témaba illeszkedGen érdemes megemliteni az Igazgyongy altal bevezetetteket, mint
a 0-3 éves kisgyermekkel és sziileikkel valo foglalkozast (Baba-Mama klub, Fiatal anyu-

kak klubja), illetve az 6vodaskoru gyermekeknek nyujtott szakszert foglalkozasok és
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fejlesztések (figyelemkoncentracio, vizualis memoria, megfigyel6képesség, logikai gon-
dolkodas, finom motorika, a térbeli tajékozodas fejlesztése). Az alapitvany fontos kiil-
detésének tartja a csaladtervezés lépéseinek bemutatasat,” a korai fejlesztést, illetve a
szll6k nevelését, ezdltal is tamogatva a kisgyermekes csaladokat.

A konyv 6todik fejezete — amelyet a szerz6 a ,kiteritenek, igyis” idézettel indit - a je-
len és jovo kérdésével foglalkozik. Ebben kitér az 6t ért tamadasokra, negativ kritikakra.
Megtudhatjuk példaul, hogy az egyik biraldja azt kozolte vele: mivel az integracio ,,olyan
mint a forré krumpli, ezért nem érdemes sokdig kézben tartani” (L. RiTOKk 2022: 288). A
konyv utolsé sorai mindemellett optimizmusrdl, hitrél és alazatrdl arulkodnak, mivel az
L. Ritok Nora altal végzett munkat nem lehet ezek nélkiil végezni. A szerzé fontosnak
tartja ,,csendben, szemlesiitve dolgozni, és hdldsnak lenni, hogy megtiirnek. Mint, ahogy
azt a szegényektdl is elvdrjdk...” (L. RiTOk 2022: 178).

A konyv stilusét illetéen olvasmanyos, a megértést segitik az illusztraciok, a jo gya-
korlatok és az esetleirasok, amelyek valds torténetek alapjan irédtak. A kiadvany nem
csupan hiteles helyzetképet mutat be, célja a véleményformalas és a szakmai attitidok
formaldsa. A konyvet szakirodalomként mindenki lapozgathatja, aki a témdban érintett,
de f6képp a pedagdégusszakmaban és szocialis szféraban dolgozdknak nyujthat bévebb

ismereteket.

IRODALOM

FEJES JOZSEF BALAZS — SzUcs NORBERT (2018, szerk.): En vétkem. Helyzetkép az oktatdsi szegre-
gdciordl. Motivacié Oktatasi Egyesiilet, Szeged.

FERGE ZsuzsA — DARVAS AGNEs (2014, szerk.): Civil jelentés a gyerekesélyekrdl, 2012-2013. Gye-
rekesély Kozhasznu Egyesiilet, Budapest.

KALLAT ERNG (2019): Akiket arcul csapott a valésdg. Roma kozosségeket segitd helyi programok
és azok vezetdi. MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatékoézpont, Kisebbségkutaté Intézet,

Budapest.

?A Katolikus Egyhdz csaladtervezéssel kapcsolatos éllaspontjara vonatkozdan két jo Osszefogla-
las és kiindulépont: csalddtervezés szocikk. Magyar Katolikus Lexikon. https://lexikon.katolikus.hu/C/
csal%C3%Aldtervez%C3%A9s.html (Utolsé megtekintés: 2024. szeptember 10.) Tovabbd: természetes
csalddtervezés szocikk. 1. m. https://lexikon.katolikus.hu/T/term%C3%A9szetes%20csal%C3%A1dter-
vez%C3%A9s.html (Utolsé megtekintés: 2024. szeptember 10.) (Juhasz Pal Balazs PhD, egyhazi lektor.)
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L. RiTox NOra (2019): A valtozasok sodrasaban. In: +- 30. Esszék a kozelmuiltbol és a kozeljovo-
bél. Szerk. Foldes Gyorgy. Politikatorténeti Intézet, Napvilag Kiadd, Budapest. 147-168.
ToMmasz GABOR (2017): Er6s6d6 egyhazi jelenlét az oktatasban. Educatio 26/1. 94-112.
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OSSZEFOGLALOK

DI BLASIO BARBARA - SZIGETI MONIKA VERONIKA
GYOGYPEDAGOGUSOK PSZICHES EROFORRASAI A KIEGES MEGELOZESEBEN

Kutatdsunk a magyarorszagi gyogypedagogusok mentalis jollétét és kiégési szintjét vizsgalta 134
fés mintan, 2022-ben. Célunk annak azonositdsa volt, hogy milyen pszicholdgiai eréforrasok
befolyasoljak pozitivan a kihivdsokkal valé megkiizdés képességét. A vizsgalat soran tobbféle
mérdeszkozt alkalmaztunk: a Maslach-féle Kiégés Kérddivet (MBI-ES); a Lazarus és Folkman
altal kifejlesztett Megkiizdési Médok Kérdéiv roviditett valtozatat; a Beck Depressziéo Kérdoiv
roviditett valtozatat; a MOS SSS-H Kérdéivet és az Olah-féle Pszicholégiai Immunrendszer Skala
eredményeire timaszkodtunk.

A vizsgalat eredményei azt tdmasztjak ald, hogy a kiégés megel6zésére iranyul6 beavatkoza-
soknak elsésorban a depresszi6 enyhitésére kellene dsszpontositaniuk. A kiégés elleni védo té-
nyez6éként a céltudatos cselekvés és segitségkérés megkiizdési stratégiai, valamint a Pszicholdgiai
Immunrendszer Megkdzelit6-Monitorozo alrendszerének erdsitése — ami a kornyezet megérté-
sét és a pozitiv kovetkezmények monitorozasat jelzi — emelkedett ki. Ezért a prevencios prog-
ramoknak a kovetkezékre érdemes koncentralniuk: a valos helyzetfelmérés segitése, a kreativ
problémamegoldd készségek fejlesztése, a belsé-kiilsé eréforrasok mozgdsitasanak képessége,
az érzelmi és kognitiv kontrollfunkciok erdsitése és a pozitiv, inkabb a kihivasok megoldasara

hangolt gondolkodasmdd kialakitasa.

Kulcsszavak: kiégés, gyogypedagdgusok, prevencid, megkiizdés a kihivasokkal

EDOCSENY PIROSKA

»HID, AMI OSSZEKOT” — A SZOCIALIS, PROSZOCIALIS KESZSEG FEJLESZ-
TESENEK ES A KONFLIKTUSKEZELESNEK EGY HATEKONY UTJA AZ OVODA-
PEDAGOGIABAN

Eletiink mindéségét, a viligban valé boldogulasunkat, a tarsadalomba valé beilleszkedésiinket
és kiteljesedésiinket meghatdrozzak kapcsolataink, melynek alapja a szocidlis és proszociélis
kompetencidink fejlettsége, egyiittmiikddési és konfliktusmegold6 készségiink. Mind a kalfoldi,

mind a hazai kutatasokban az utobbi 40-50 évben kezdtiink foglalkozni a szocialis kompeten-
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cidk fejlettségének, fejlesztésének kivanatos voltaval, iddszertiségével. Kutatdsom ravilagitott a
pedagdgusok részérdl érkezd egyértelmi igényre a szocidlis kompetencidkat fejleszté és konflik-
tusmegoldé moddszerek, eszk6zok megismerésére, elsajatitasara. A tanulmanyban bemutatom
az Egylittm(ik6d6 Kommunikdcié — mint SEL-mddszer — évodai lehetdségének egy szeletét és
meérhetd, fejlesztd hatasat. Azonban ez a méodszer és killondsen is a szemlélet a nagyobb és felntt
korosztalyokban is eredményes. Mindezek megvaldsulasahoz és sikerességéhez alap a pedagé-

gusi szemléletvaltas és hitelesség.

Kulcsszavak: szocialis kompetencia, proszocialitas, konfliktusmegoldas, egytittmiikodés, EMK,

6voda

SZARKA EMESE
VIDEOTRENER-KEPZES A LISZT FERENC ZENEMUVESZETI EGYETEMEN

2017-ben a Liszt Ferenc Zenemiivészeti Egyetem és a Magyar Videotréning Egyesiilet (MVE)
arra vallalkozott, hogy 11, a mddszer irant érdekl6d6 pedagogust (az egyetemi tanarképzésben
oktatdt, gyakorlé iskoldban gyakorlatvezet6 tandrt és modszertanoktatd tanart) egy réviditett,
egyéves kisérleti projekt keretében videotrénerré képezzen. A kozos cél értelmében az iskolai
videotréning szemlélete és annak a pedagégusképzésben és a palyakezd6 pedagdgusok mentora-
lasaban valé gyakorlati alkalmazasa allt a kozéppontban, tovabba edukativ felvételek készitése a
Mestertanar Videoportélhoz hasonlé oktatasi segédanyagokkal egyiitt.

A Kkisérleti projekt tapasztalata a videotréner-képzés szempontjabdl azt mutatta, hogy az
egy évre stritett képzési id6 rendkiviil intenziv és megterhel a pedagdgusok szamara. A 11
jelentkez6bdl 9-en maradtak bent a képzésben, és csupan 3 f6 jutott el a videotréner vizsgaig.
Ugyanakkor a médszer szemlélete (az erésségekre fokuszalas, mikroelemzés, aktivizalas, visz-
szajelzési technikak) beépiilt a résztvevok pedagdgiai kulttrajaba. A videotréning modszertani
felhasznalasanak szempontjat figyelembe véve azt tapasztaltuk, hogy az egyszemélyes oktatasban
és a zenei nevelés terén ugyanolyan j6l alkalmazhat6, mint barmely mas iskolai videotréninges
helyzetben. Az edukativ filmek készitésére akkor még ugyan nem keriilt sor, de ez az innovacids
mag 2023-ra beért és egy online adatbazisban, a zenetanitds kincsestaranak megmutatdsaban
bontakozott ki.

2023-ban két tanari MA-képzésben részt vevs végzds hallgatd kapott videotréninges tdmo-
gatast a szakmai fejlédésében a zar6 tanitashoz vezetd uton, majd 7 hénappal késébb utankove-

téstikre is sor keriilt.
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BARBARA DI BLASIO - MONIKA VERONIKA SZIGETI
PSYCHOLOGICAL RESOURCES OF SPECIAL EDUCATION TEACHERS IN THE
PREVENTION OF BURNOUT

In a research conducted in 2022, authors investigated the mental well-being and burnout levels
among Hungarian special education teachers, with a sample size of N: 134. Their aim was to
identify the psychological resources that positively influence coping with challenges. Various
measurement tools were employed including the Maslach Burnout Inventory Educators Survey
(MBI-ES), the Brief COPE (Coping Orientation to Problems Experienced) Questionnaire devel-
oped by Lazarus and Folkman, the Beck Depression Inventory-Short Form (BDI-SF), the Mul-
tidimensional Scale of Perceived Social Support (MOS SSS-H), and the Psychological Immune
System Scale by Olah. The findings of the study support the conclusion that prevention interven-
tions targeting burnout should primarily focus on alleviating depression. The coping strategies
of purposeful action and seeking help, as well as the strengthening of the Approach-Monitoring
subsystem of the Psychological Immune System, which indicates weak levels of understanding
the environment and monitoring positive consequences, emerged as protective factors against
burnout. Therefore, preventive programs should concentrate on enhancing realistic situation as-
sessment, creative problem-solving skills, the ability to mobilize internal and external resources,
emotional and cognitive control functions, and developing a mindset tuned to potential positive

outcomes.

Keywords: special needs educators, burnout, prevention, coping with challenges

PIROSKA EDOCSENY

,»A BRIDGE THAT CONNECTS” - AN EFFECTIVE WAY OF DEVELOPING SOCIAL,
PROSOCIAL SKILLS AND CONFLICT MANAGEMENT IN KINDERGARTEN
EDUCATION

Our quality of life, prosperity in the world, integration into society and fulfilment are deter-
mined by our relationships, which are based on the development of our social and prosocial
competences, cooperation and conflict resolution skills. In the last 40-50 years, both foreign

and domestic researches have begun to deal with the desirability, necessity, and timeliness of the
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development of social competences. The present research sheds light on the clear demand from
teachers to learn about and master methods and tools that develop social competences and re-
solve conflicts. In the study, the author presents a part of Cooperative Communication as a SEL
method in kindergartens, and highlights its measurable, developmental effect. The interviews
confirmed that this method and especially the approach is also effective in older and adult age
groups. This can be realized and brought to success through the teachers’ credibility a change in
their attitude.

Keywords: social competence, prosociality, conflict resolution, cooperation, collaborative com-

munication, kindergarten

EMESE SZARKA
VIDEO INTERACTION GUIDANCE TRAINING AT THE LISZT FERENC
ACADEMY OF MUSIC

In 2017, the Liszt Ferenc Academy of Music and the VIG Hungary Association undertook to
train 11 teachers (lecturers in university teacher training, practice leaders in training schools and
teachers of methodology) interested in the method as video interaction guide leaders in a short,
one-year pilot project. The common objective was to focus on the VIG approach in schools and
its practical application in teacher training and in the mentoring of early career teachers, as well
as to produce educational videos together with teaching aids such as the Master Teacher Video
Portal. The experience of the pilot project has shown that the training time, condensed into a
year, is very intensive and demanding for teachers. Out of 11 applicants, 9 remained in the train-
ing and only 3 passed the VIG exam. However, the approach of the method (focus on strengths,
micro-analysis, activation, feedback techniques) became embedded in the pedagogical culture
of the participants. Considering the methodological aspect of using VIG, we found that it can
be applied in one-to-one teaching and music education as well as in any other VIG situation in
schools. Although educational films had not yet been produced at the time, this innovation seed
had been planted by 2023 and had developed into an online database, a treasure trove of music
education. In 2023, two MA teacher training graduates received VIG support for their profes-

sional development on their way to final teaching, and were followed up 7 months later.

Keywords: teacher training, VIG, pilot project
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AMONTNE SZOKE BERNADETT gyégypedagdgus, doktorandusz, 6raadé oktatd, Apor Vilmos

Katolikus Féiskola, Neveléstudomdnyi Tanszék

BENYEINE VAS ILDIKO matematikatanar, mesterpedagogus, tehetséggondozo szakember,
Miskolci Nyitott Ajté Baptista Altalanos Iskola

DELI ZSOLT zenetanar, neveléstudomany szakos bolcsész, doktorandusz, Eszterhazy Karoly
Katolikus Egyetem

DI BLASIO BARBARA PhD, habil., egyetemi docens, Apor Vilmos Katolikus Féiskola, Nevelés-

tudomanyi Tanszék

EDOCSENY PIROSKA évodapedagogus, szakvizsgazott pedagdgus mentélhigiénés szakteriileten,
organikus pedagdgiai mentor, neveléstudomany szakos bolcsész, Gazdagréti Ovoda,

Aranykapu Telephely

GAL GYONGYTI PhD, f8iskolai docens, Apor Vilmos Katolikus Féiskola, Neveléstudoményi

Tanszék

JUHASZ PAL BALAZS PhD, f8iskolai adjunktus, Apor Vilmos Katolikus Féiskola, Hittudomanyi,

Tarsadalomtudomadnyi és Romologiai Tanszék

KAPOSZTASSY BELA PhD, plébdnos, mentélhigiénés szakember, szupervizor, 6raadé oktato,
Apor Vilmos Katolikus Féiskola, Hittudomanyi, Tarsadalomtudomanyi és Romologiai
Tanszék

KOPPANY IVETT kommunikécids szakember, kisgyermeknevels, Gordon kommunikéciés
tréner, gyakorlatvezeté mentorpedagdgus, képzésben 1évé munkahelyi mentalhigiénés
szakember, intézményvezetd, bolcs6dei szakértd, szakoktatd, Budapest I. kertilet Buda-

véari Onkorményzat Egyesitett Bolcséde

KOVACS-HERKA BRIGITTA csecsemé- és kisgyermekneveld, neveléstudomdany mesterképzési
szakos hallgato, Apor Vilmos Katolikus Féiskola

NAGYNE BARANYI MARIA tanité, mesterpedagbgus, tehetséggondozé szakember, Miskolci
Nyitott Ajté Baptista Altaldnos Iskola
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RADVANYI KATALIN PhD, gyégypedagdgus, pszicholégus, professzor emerita, Apor Vilmos

Katolikus Féiskola, Neveléstudomanyi Tanszék

SZARKA EMESE PhD, egyetemi docens, Liszt Ferenc Zenemtivészeti Egyetem, Tanarképzési
Tanszék, a Magyar Videotréning Egyesiilet elnoke

SZIGETI MONIKA VERONIKA egyetemi tanarsegéd, Pécsi Tudomanyegyetem BTK ,Oktatds
és Térsadalom” Neveléstudomanyi Doktori Iskola; Magyar Agrér- és Elettudoményi

Egyetem, Kaposvdri Campus

SZOMBATHELYINE NYITRAI AGNES PhD, féiskolai tanar, Apor Vilmos Katolikus Féiskola,

Neveléstudomanyi Tanszék

SZORAD EVA német nemzetiségi 6vodapedagdgus, neveléstudomany szakos bolcsész, igazgatd-

helyettes, Tatabanyai Német Nemzetiségi Ovoda, Alségallai Ovoda Telephely
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