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Bevezet6

Az Covid-19 mindannyiunkat vdratlan helyzet elé allitott. A Féiskolank a vonatokozé
el8irdasoknak megfeleléen id6ben és adekvatan reagalt az Ujonnan kialakult helyzetre. A
didkok és az oktatdk egészsége meglrzése érdekében az oktatatds online médra valtott.
Ennek kovetkezményeként a hagyomanyos oktatds és moddszerei valamint az erre vald
reflektdlas a szokdsos OMHV-t8l eltér6 visszajelzést tett sziikségessé, amire a F8iskolank
Minoségbiztositasa az alabbi kérdGivvel igyekezett felmérni az igy végzett munkat.

Ez a dokumentum a tanarok vdlaszait tartalmazza. A kérdGiv junius hdnapban volt elérhet6,
N=18



Osszegzés:

Az oktatok vdlaszaibdl kiemeljik, hogy az Online oktatdas szempontjabol valédi
problémat az otthoni internet nem elegendé savszélessége, valamint az online programokban
vald jaratlansag jelentette. Nehézség volt egyarant az is, hogy az otthonukban zavaratlan
helyet taldljanak, illetve hogy a sajat gyermekeiknek is segiteni kellett a tanulasban. A
hagyomanyos érakhoz képest az online tanitds a tobbség szdmara tobb erét és energiat
igényelt tehat nagyobb terhelésnek voltak kitéve. A didkokkal vald kapcsolattartast eltéréen
értékelték a valaszaddk. A tanarok tobb mint fele Ggy vélte hogy a hallgatdk tobb mit 90%-4at
tudta elérni Online, 22.2% pedig ugy hogy kb 75%-at ami jelentdsen ellentmond a didkok
percepcidjanak. Nagy egyetértés (94.4%) van az arra nézve, hogy az Online oktatas kevésbé
hatékony a hagyomanyoshoz képest. A valaszadd tandrok valamivel tobb mint a fele vélte ugy,
hogy a didkoknak korilbelll azonos mértékben volt nehéz felkésziilni a vizsgara, 38.9%-a
pedig hogy ilyen korilmények kdzott sokkal nehezebb volt. Magukat a vizsgdkat pedig szinte
kdzel azonos ardanyban vélték a tanarok sokkal kbnnyebbnek —azonos nehézséglinek és sokkal
nehezebbnek is, mint a szokdsos korilmények kozott zajlé szdmonkéréseket. Az Online
oktatasban hasznalt eszk6zok koziil az E-mailt, Facebook Messengert és Google Classroomot
valamint a Skype / Zoomot itélték j6 haszndlhatdonak, de egyik sem jelentGsen kiemelked§ a
tobbihez képest. Kiemelked6 nehézségként a didkok szamara a tanarok is problémanak
érezték, hogy a didkoknak tobb kiilonb6z6 platformot kellett hasznalniuk, és hogy a terhelés
egyeletlen volt, valamint a technikai eszkdzok hianyat is emlitették. Emellett szamottevd belsé
nehézségeket is feltételeztek - els6sorban a halogatast lattak problémanak - tehat a time
management hianyossagot, emellett a ,Lényegkiemelési nehézségek a szovegbdl” ,nem
szeretnek olvasni” és a ,nem tudnak a csoporttarsakkal online kozosségként mikodni”
valaszok dominaltak. Az online oktatds elényeit illetéen a tanarok is -a didkokhoz hasonléan -
leginkabb az utazas mell6zését és az ezzel megatakarithatd id6t emeleték ki a digitalis
kompetencidk javulasa mellett. A nehézségek kozil a személytelenséget, a sokkal nagyobb
igénybevételt (id6/erbfeszités) és a technikai hidnyossagok és ismeretek hianyat emelték ki.
A konstruktiv otletek koziil az platformok egységesitésének igénye emelkedik ki.

Javaslatok: Erdemes megfontolni a hasznalhaté platfomok egységesitését és erre valamiféle
képzést szervezni a tanarok részére ami egybevdg a ESG 2015 iranyelveivel. Miutan
kiemelked6 nehézségként regisztralddott az, hogy a pedagdgusi palydra késziul6 diakok kozott
az olvasas nem népszerd, valamint, hogy projektmunkaban a szervez6dés nehézkés, érdemes
lenne a pedagdgiai mddszertanban nagyobb hangsulyt helyezni az ilyen gyakorlati készségekre
hiszen szamos szerzé ezeket tartja a jové szempontjabdl lényeges skilleknek (Isd pl : List,
Brante,. Klee (2020) vagy Nelson, Courier, and Gilbert (2011).



Részletes eredmények:

A virushelyzetben szamomra az jelentette a nehézséget :

I Egyaltalan nem okozott... M Kisebb problémat okozott 00 Problémat okozott [l Szinte megoldhatatlan...

0

Kevés / nem megfelels laptop vagy szamitogép otthon

Az internet savszélessége nem volt elegend6 a Video konferencidkhoz/érakhoz
Segitenem kellett a sajat gyermekeim tanulasat

Nehéz talalni otthon zavartalan/csendes szobat a nyugodt Online oktatashoz

Nem értettem / nem volt tapasztalatom az Online programokkal

A hagyomanyos oktatashoz képest az Online drak szamodra:

B Egyaltalan nem értek... [ Részben nem értek eg... [0 Részben egyetértek [l Teljes mertékben egyt...
10

Sokkal t6bb id6t/energiat Sokkal kénnyebb és Nehéz volt a didkokkal vald Sokkal kevesebb diakot
vettek igénybe egyszerlbb volt igy tanitani munka Online tudtam igy elérni mint
hagyomanyos médon



Eddigi tapasztalataid alapjan a diakok hany szazalekat sikerult aktivan bevonnod az online

tanulasba? (hagyomanyos ora = 100 %)
18 valasz

@ Kevesebb mint 10%
® Kb 10%

© Kb 25%

® Kb 50%

@ Kb 75%

@ Tobb mint 90%

Osszességében az online oktatast
18 vélasz

@ Sokkal hatékonyabbnak gondolom, mint
a hagyomanyost

@ A ketté hatékonysaga kézel azonos

@ Az online oktatast kevésbé hatékonynak
itélem

A vizsgara valo felkészlles 6sszességeben a diakok szamara szerinted
18 vélasz

@ Sokkal kénnyebb volt mint egyébként
38,9% @ A kettd nehézsége kozel azonos

) Sokkal nehezebb volt szamukra mint
egyébkeént




Mennyire voltak kdnnylnek az online vizsgak a diakok szamara 6sszessegeben szerinted?
18 valasz

@ Sokkal kénnyebb volt mint egyébként
@ A kettd kézel azonos
@ Sokkal nehezebb volt mint élében

Mennyire volt jol hasznalhatd az Online oktatasban az adott eszkdz ? - Csak azokat az
eszkozoket jelold be, amelyeket a virushelyzetben hasznaltal!

20
I Egyaltalan nem volt jol hasznalhato [l Inkabb nem jol hasznalhatd [0 Inkabb jol hasznalhatonak talalom

15

10

E-mailben feladatok kiadasa Google Classroom Instructore Canvas

Mennyire volt jol hasznalhato az Online oktatasban az adott eszkdz ? - Csak azokat az

[

eszkozoket jelold be, amelyeket a virushelyzetben hasznaltal!

gyon jol hasznalhaté [l Nem ismerem/nem hasznalatam

lalla

foodle Skype Teams (Office 365) Viber Zoom




Egyes felmérések szerint a digitalis oktatas nehéz volt a didkok szamara. Szerinted mi volt a @

nehézseég oka?

15
Il Nagy nehézséget jelentett [l Kozepes mértékben okozott nehézséget [ Nem okozott nehézséget
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0
Nem szeretnek olvasni Lényegkiemelési nehézségek a szdvegbdl Halogatas miatt feltornyosultak a fel

1 2 3 4 5 6

1. Nem szeretek olvasni / ritkan olvasok

2. Szbvegértési nehézségek

3. Lényegkiemelési nehézségek a szovegbdl

4. Ondll6 probléma megoldasi készségek hidnya

5. Nem tudtunk a csoporttarsakkal online k6zosségekként mikodni

6. Halogatds miatt feltornyosultak a feladataik



Egyes felmeérések szerint a digitalis oktatas nehéz volt a diakok szamara. Szerinted mi volt a ||;]
nehézség oka?

Il Egyaltalan nem okozott... [l Kisebb problémat okozott Problémat okozott [l Szinte megoldhatatlan...
7. Technikai (laptop/internet) hianyossagok
8. Sok kiilonb6z6 platformon (Canvas, Google Classroom stb) kellett teljesiteni

9. Egyenletlen volt a tanarok részér6l a terhelés (egyszer sok feladatot adtak madskor
keveset/semmit)

10. A tanarok sok kilonb6z6 mddon vartak a munkat (Classrom, E-ail, Zoom, Teams stb) el
lehetett veszni a sokszinliségben

11. Nem voltak hozzaférhet6ek a szakirodalmak

A digitalis / Online oktatasnak milyen ELONYET latod?

(sz6 szerinti idézés!)

e A gyors atallas ebben a helyzetben nehéz volt, de legaldbb tudtunk dolgozni,
kapcsolatban tudtunk lenni a hallgatdokkal.

e Semmilyen elényt nem latok a kurzusaimat illetéen

e Takarékosabb

e Azirdsos beadanddk begylijtésére és mentésére lehet hasznalni.

e Egy (irdsban) feltett kérdésre lathatjuk a chat-boxban az 6sszes hallgatd vélaszat -
parhuzamos tanulas, gondolkodas. Ki lehetett probalni kilonféle kreativ platformokat
(pl. képrajzold program). Fejlédnek a digitdlis tanari kompetencidim. Rugalmasan,
egyéni tempdban, id6beosztdssal tudjak a hallgatdék elkésziteni a munkaikat.
Egymassal meg tudtdk osztani a hallgatok a munkdikat egy kozos feliileten (Classroom).



e Kevésbé adott id6ponthoz kotott (feladatot ki lehet adni, utana a javitds barmikor
megtorténhet); szemléletesebb, motivaldbb a hallgatok szamara, tobb érdekességet
lehet bevinni, nincs utazasi id6, varakozasi idé, ... .

e Sokkal tobb id6t fordithattam a kutatdsnak az anyagok gydjtésénél.

e |dé6t lehet vele nyerni, ha ezzel hatékonyan meg tudom osztani a hallgatdkkal az
el6adasokat, a nyers informdciét - ennek atadasara egyre kevésbé kell személyesen
taldlkoznunk. A kontaktérakon emiatt tudunk massal is foglalkozni. Kiléndsen az
alacsony éraszamu levelezGs képzéseknél latom jél haszndlhaténak ezt a rendszert.
Azzal is id6t nyerek, hogy nem kell érakat utazni Vacra vagy a Campusra.

e Nem sziikséges utazni

e Semmilyen el6nyét nem latom.

e Van olyan tananyag, amit meg lehet tanulni személyes jelenlét nélkiil is.

e Nem kell sokat utaznom - ez persze magantermészet(i elé6ny. Valddi elényt ezen kivil
nem latok benne a koltséghatékonysagon kiviil.

e Tavolrdl is lehet segitséget nydjtani a hallgatéknak.

e Nem kell utazni

e Az utazassal megspérolhaté id6

e A hallgaték tobb 6nallé munkat végeztek

e Kotetlenebb az alaphang.

Tanarként NEKED mi okozott nehézséget a digitalis oktatas terén?
(sz0 szerinti idézés)

o A feladok alapjan is nehéz volt kitalalni, hogy a hallgaték valéban konstruktivan
megértették-e az anyagot

e Mivel gyakorlati targyakat tanitok, megtalalni azt a format, amiben egyenrangu
partnerekként tudunk részt venni az oktatasban.

e Gondozas tanitasahoz specialis eszk6zok kellenek és a hallgato oktato egyideji
jelenléte

e Semmit, de jobban szeretem az interaktiv, személyes taldlkozasoakt

e Leginkabb a hangtorzitds, az internetes kapcsolat kiszamithatatlansaga, a hallgaték
megfelel6 digitalis eszkdzeinek hianya

o Szamonkérés nehézségei (technikai nehézségek, csalas, online tesztkészités
hosszadalmassaga) kommunikdcié a hallgatékkal tobb platformon (email, neptun,
google classroom, meet/zoom), hallgatok email-valaszadasi hajlandésaga alacsony
volt (kiszolgaltatottnak éreztem magam, nem tudtam, miért nem kapok valaszt,
sokszor akkor sem kaptam valaszt, ha kértem...). Ordk megtartasanak igazolasa -
feleslegesen részletesen kellett dokumentdlni a tavorakat, amiket aztan - mint
kideriilt - nem is lehet hiteles adatként kezelni. Hasonld a probléma a hallgatoi
6ralatogatas hiteles dokumentdlasaval is. Konkrét technikai segitség. Pl. Nem csak
honlap/applikacio ajanlatok, hanem hogy melyiket hogyan érdemes hasznalni.



Google meeten egyszerre tobb hallgatéval kapcsolatba Iépni, kapcsolatot tartani.
Elmélethez olyan zh-t Osszedllitani, amit nem lehet kipuskazni/egymasnak
atkuldeni.

Tobb kutatds, még tobb (léssel jard feladatot jelentett szamomra.

Rengeteg feladatom lett azzal, hogy a gyerekeim is otthon voltak: a csalad ellatdsa,
a sajat gyerekek oktatdsa mellett a napi munka iszonyu sok idét vett igénybe.
Gyakorlatilag csak éjjel tudtam dolgozni. Az elején elég sok idG, par hét eltelt azzal,
hogy rataldljak a nekem legszimpatikusabb platformra, ezekre atkoltdzzek a
kurzusaimmal.

A gép el6tti egészségtelen ldogélés

Soroljam? Hidnyzik a személyes oktatas atmoszféraja, akadozd technika,
kiilonb6z6 digitalis platformokhoz nem értettem (pl. Zoom, stb.), rideg,
személytelen, nehezebb a hallgatok figyelmét fenntartani, nekem megoldhatatlan
volt, hogy egy id6ben videdhivas formajaban csetelve tartsam az éramat, és
mellette ppt-t, filmet, barmit megjelenitsek, egybefolyik a magdnélet és oktatasi
tevékenység, stb.

Szeretem a személyességet és a sajat élményl tanulast

Mivel felhaszndldi szinten is csak alapismereteim vannak, ezért nem ismertem a
kilonféle platformok el6nyeit, hatranyait, ez a tdjékozatlansag mindenképpen
nehézséget jelentett.

Konkrétan semmi, kivéve az internetes problémadkat.

Hidnyzott a személyes, csoportos kommunikacid, az eszkdzok, irodalmak,
vizsgalatok gyakorlati bemutatdsanak lehet6sége, a spontan beszélgetés
(kérdések).

Személyesség hianya, visszajelzések hidanya

Személytelenség

El6adas alatt j6 lett volna a visszajelzést érzékelni (metakommunikacio). 2. A
fellletek kezelése.

Egyéb épito jellegli észrevétel

(szd szerinti idézés)

Egy-egy intézménynek egységesiteni kell a haszndlt rendszereket. Ez j6 mind a diak,
mind a tanar szempontjabdl. Fel kell mérni, kinek milyen online lehetGségei vannak
otthon. A segitségnyujtds madjat ki kell dolgozni, hogy egyenlé esélyekkel tudjanak
tanitani és tanulni az érintettek.

Ellehetetleniilt a munkam.

Az online oktatas segitheti, de nem valthatja ki a hagyomanyost.

A digitalis online eszkdzok nagyon jol kiegészithetik, hatékonyabba tehetik a
hagyomanyos oktatast, de borzasztd lenne, ha csak ez lenne. Nem jé a szamitégépet
tanitani.

10



Sajnos nincs, nem szeretem a" kozmetikdzast" A webex fellletet hasznaltam a
kontaktoraknal - bevalt.

Abszolut a hagyomanyos, tantermi, személyes oktatds partjan allok, ahol maéd nyilik
beszélgetni a hallgatdkkal, konzultalni. Nem lettem az elmult 3 hénapban az online
oktatas nagy bardtja, nagyon sok technikai nehézséget okozott szdmomra. Mivel
muszaj volt, véleményem szerint elfogadhatdan oldottam meg a feladatot, de ez
abszolut nem az én vildgom.

A kurzusok elméleti részeinél jol mikodhet az online oktatds.

Az online oktatas CSAK kiegészité formaként képzelhetd el a pedagdgusképzésben
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