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I. MODULLEIRAS

Ajanlott idékeret

90 perc

A modul kozvetlen
célja

Az intézmények értékelésének és onértékelésének legfontosabb jellemzSinek megismerése, mert a hallgatok munkahelyiikon -
tantestiileti tagként- maguk is részt vesznek majd az intézményi 6nértékelésben.

Tovabba:
a
a
a

A hallgaték érzékenyitése a mindségfejlesztés irant, a minGségfejlesztés alapfogalmainak megismertetésével
Az intézményi értékelés hétkoznapi helyzetekben valé jelent8ségének bemutatasa

Az esetlegesen meglevd, az intézményértékeléssel kapcsolatos negativ beallitddasok oldasa, az egyéni és kdzosségi
eredményesség lehetséges javulasanak bemutatasaval.

A modul témai,
tartalma

[ I Iy Iy Iy Ny I

Az intézmények értékelését végzEk, célok és szempontok
Az intézményi onértékelés folyamata

Az intézményi onértékelés teriiletei

A partneri igény- és elégedettségmérés

Az indikatorok fogalma

Egyszerd, hétkoznapi példan térténd alkalmazas

PROJEKT MEGNEVEZESE: 21. SZAZADI KOZOKTATAS - FEJLESZTES, KOORDINACIO (TAMOP - 3.1.1.-08/1-2008-0002)
FOKEDVEZMENYEZETT: EDUCATIO TARSADALMI SZOLGALTATO NONPROFIT KFT.
A PROJEKT AZ EUROPAI UNIO TAMOGATASAVAL, AZ EUROPAI SZOCIALIS ALAP, AZ EUROPAI REGIONALIS FEJLESZTESI ALAP
S A MAGYAR ALLAM TARSFINANSZIROZASAVAL VALOSUL MEG.




AT Ak
ot * *
*

Uy Megerorsaty | %, 0
K-2008-TAMOP-3.1.1-08/1
TAMOP-3.1.1-08/1-2008-0002

Az intézmény értékelése
Expanzi6 Human Tanacsado
Teljesitési dokumentacid

. Az értékelés szerepe és funkcioi
Megel6z6 tapasztalat

Ajanlott -

tovabbhaladasi irany

A Egytittmiikodés, 6sszefiiggések elemzése, lényegkiemelés, kommunikacio,
kompetenciafejlesztés

fokuszai

Mas kurzushoz:
U Palyaszocializacio.

O Kozosségi szolgalat

Kapcsolodasi pontok
Modulokhoz:

O Az értékelés pedagodgiai szerepe és funkcioi,

U A tanarok értékelése

Kozoktatasi Mindségi Dij modellje (http://www.ofi.hu/minoseg-partnerseg/kozoktatas-minosegeert)

http://www.allamreform.hu/letoltheto/oktatas/hazai/Minosegertekeles vegso OPEK junius.pdf

Tamogat6 rendszer Cseh Gyorgyi: Intézményértékelés. Tananyagmodul (SzTE Kozoktatasi Vezet&képzd Intézet, Szeged. 2001)

Ertelmezési és bevezetési itmutaté a COMENIUS 2000 II. intézményi modellhez (PTMIK, Kozoktatasi Minségfejlesztési
Programigazgatosag 2002)
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II. MODSZERTANI AJANLAS

1. Idéfelhasznalassal kapcsolatos ajanlas: A modult célszer( sztinet nélkiil feldolgozni.

2. Az egyes tevékenységek szervezésével kapcsolatos javaslatok (csoportok, munkaformak, médszerek):
O A témat tobbségében kooperativ modszerekkel dolgozzuk fel. Alkossunk véletlenszer(ien négy-6tfés heterogén csoportokat.
U Egy feladat feldolgozasa parokban torténik. A parok kialakitasa iranyitott legyen, két nagyon gyenge képességi hallgat6 ne alkosson
egy part!
3. Tér, teremelrendezés, teremigény: A foglalkozashoz olyan terem sziikséges, amelyben mozgathat6 asztalok vannak, és el tudjuk helyezni a négy
{8s csoportokat. Ugyanakkor a terem legyen alkalmas a rovid frontalis munkakhoz is.

4. A foglalkozas megtartasihoz sziikséges eszk6zok, anyagok: Tabla, papir és iroszer, post-it, csomagolopapirok valamint szines filctollak.

A foglalkozas megtartasahoz sziikséges oktatasi segédanyagok, sziikséges és ajanlott szakirodalom:

O http://www.ofi.hu/minoseg-partnerseg/kozoktatas-minosegeert (igény szerint pl. a mellékletben szerepld fogalomtar a foglalkozas végén
kioszthato a diakok szamara)

Q http://www.allamreform.hu/letoltheto/oktatas/hazai/Minosegertekeles vegso OPEK junius.pdf

U

Cseh Gyorgyi: Intézményértékelés. Tananyagmodul (SzTE Koézoktatasi Vezet6képzd Intézet, Szeged. 2001)

O Ertelmezési és bevezetési titmutaté a COMENIUS 2000 II. intézményi modellhez (PTMIK, Kozoktatasi Minségfejlesztési
Programigazgat6sag 2002)
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SPECIALIS JAVASLATOK AZ ERTEKELESSEL KAPCSOLATBAN

A foglalkozas soran barmikor, amikor alkalom adédik, adjunk a hallgatéknak személyes visszajelzéseket, megerdsitéseket. Kisérjiik figyelemmel a

csoportmunka kodzben elhangzottakat, és emeljiik ki a fontos gondolatokat.

A téma feldolgozasa soran a foglalkozast vezeté oShatatlanul szembe fog talilkozni az intézményértékeléssel kapcsolatos negativ tapasztalatokbdl

szarmazd ellenérzésekkel. Erre célszer(i el8zetesen felkésziilni.

Hivjuk fel a hallgatok figyelmét, hogy az intézményértékelés nem egy sziikséges rossz, hanem a folyamatos fejlédés, az eredményesség javulasanak egy

fontos 1épése.
A MODUL MELLEKLETEI (FELSOROLAS)
Pedagogus-melléklet

P1 - Az intézmények értékelését végzok, az értékelés szempontjai

Diakmelléklet

D1 - Az intézményi 6nértékelés 4 elemének leirasa C. A partneri igény- és elégedettségmérés
A. Az onértékelés teriiletei D. Az indikatorrendszer
B. Az onértékelés folyamata D2 - Hallgatoi visszajelz6 lap
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III. MODULVAZLAT

Tevékenységek — idémegjeloléssel

A tevékenység célja/
fejlesztendd készségek

Munkaformak és
modszerek

Eszk6z6k/mellékletek

Di

a

k

Pedagogus

I. Rahangolas, a feldolgozas elGkészitése

I/a

A hallgatok 6sszegyijtik, hogy milyen az az
iskola, amelyben dolgozni szeretnének

6 perc

Rahangolas a témara

Elvarasok megfogalmazasa a
leendé munkahellyel
kapcsolatban

4 csoportban széforgod

1/b

Tanari bevezetés: Az intézményi értékelés téma
feldolgozasanak célja

4 perc

Rahangolas a témara a cél
ismertetésével

frontalis munka -
tanari bevezetd
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: . o Eszk6zok/mellékletek
, ,  qn e ter A tevékenység célja/ Munkaformak és
Tevékenységek — id6megjeloléssel . e )
fejlesztendd készségek modszerek
Diak Pedagogus
I1. Uj tartalom feldolgozasa
II/a Az intézmények értékelését végzGk megismerése
A | Mindazok 6sszegy(jtése, akik értékelik a Az iskolak legfontosabb frontalis munka - - P1
kozoktatasi intézményeket/iskolakat partnereinek azonositasa Otletroham
(a hallgaték osszegydjtik az értékelSket: tibla
pedagdgusok, diakok, sziil8k, fenntartd, allam | A iskolik és
stb) kornyezetiik/kapcsolataik
feltarasa
Fejlesztendd készségek:
Osszefliiggések meglatasa,
5 perc | gyors reagalas
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Tevékenységek — id6megjeloléssel

A tevékenység célja/
fejlesztendd készségek

Munkaformak és

modszerek

Eszkozok/mellékletek

Diak Pedagogus
B | Az értékelések céljanak és lehetséges A célok és szempontok 4 csoportban P1
szempontjainak feltérképezése 4 csoportban OsszegyUjtése az iskola kooperativ tanulas:
1. A pedagdgusok lehetséges céljai és kézvetl.c':nlllaﬁlrltnerel 1. csoportalakitas, postit,
szempontjal S2€mSzOgEbo 2. megbeszélés a csomagolépapir,
2. A didkok lehetséges céljai és csoportban, szines filctollak
szempontjai Fejlesztendd készségek: tablokészités (vékony-vastag)
3. A sziil8k lehetséges céljai és egytttmiikodes, 3. ,egy megy, a
szempontjai elemz8készség, tobbiek
4. A fenntart6 lehetséges céljai és Osszefliggések meglatasa maradnak
szempontjal
20 perc
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Tevékenységek — id6megjeloléssel

A tevékenység célja/
fejlesztendd készségek

Munkaformak és
modszerek

Eszkozok/mellékletek

Diak Pedagogus

II/b Az intézményi 6nértékelés elemeinek megismerése

A

Az intézményi Onértékelés 4 elemének
megismerése
A. Az onértékelés teriiletel
B. Az onértékelés folyamata
C. A partner: igény- és
elégedettségmérés

D. Az indikatorrendszer

40 perc

Az dnértékelés teriileteinek és
folyamatanak, valamint az
indikatorrendszer és a partneri
mérések megismerése

Fejlesztend§ készségek:
lényegkiemelés,
Osszefiiggések meglatasa

nyitottsag

4 csoportban
kooperativ tanulas:
szakértéi mozaik

D1
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: . o Eszk6zok/mellékletek
, ,  qn e ter A tevékenység célja/ Munkaformak és
Tevékenységek — id6megjeloléssel . e )
fejlesztendd készségek modszerek
Diak Pedagogus
II1. Az uj tartalom Gsszefoglalasa, ellenGrzés és értékelés
L./ | ,Baratai kozépiskolat keresnek gyermekiiknek, | A tanultak alkalmazasa egy 6nallé6 munka - Papir, irdszer
A | aanlja egykori kozépiskolajat” sajatélményd, gyakorlati
Az ajanlas sikeressége érdekében fontosnak példan
tartott informaciok osszegylijtése dnalléan
Fejlesztendd készségek:
5 perc | elemz&készség,
kreativitas
III./ | Az egykori kozépiskola ajanlasa a par masik A tanultak ellen8rzése paros munka - -
B |tagjanak, érvelés az iskola mellett
Fejlesztend§ készségek:
kommunikaciéd
5 perc | snbizalom
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Tevékenységek — id6megjeloléssel

A tevékenység célja/
fejlesztendd készségek

Munkaformak és
modszerek

Eszkozok/mellékletek

Diak Pedagogus

111/

Visszajelzés
e apartdl az ajanlasrél
e ateljes csoporttdl a mai napon
tanultakrol

5 perc

A hallgat6 6nallé munkajanak
értékelése

Az értékelés fontossaganak
tudatositasa

Fejlesztend§ készségek:
kommunikacid,
kritika megfogalmazasa,

kritika fogadasa

paros munka

frontalis munka

D2
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MELLEKLETEK

PEDAGOGUS-MELLEKLET
P1

Az intézmények értékelésének célja, az allami és a fenntartoi értékelés, az intézményi onértékelés

Az egyes kozoktatasi intézmények értékelésének a célja, hogy megbizhatd, objektiv kép alljon rendelkezésre az intézmények teljesitményérdl,
mindségérdl.
Intézményértékelési tevékenységet végez

O az allam,

U az intézmény fenntartoja,

U és maga az intézmény.
Az dllami intézményértékelés altalaban az intézmény valamely részteljesitményének OsszegzO, megitélé értékelése. Eszkoze jellemzBen a tanuloi
teljesitménymeérés, a tematikus értékelések és az allami ellenSrzések.
A fenntartéi értékelés célja kettOs:

O az intézményre vonatkozdan 6sszegz8, megitéld,

U az irdnyitasi, fenntartéi feladatait tekintve pedig timogatd, fejlesztd.

A fenntartd altal végzett kiilsS értékelés atfoghatja az intézmény teljes tevékenységrendszerét vagy vizsgalhat csak egy-egy részteriiletet is.
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Funkcidja:
U informécidt biztosit a fenntartoi tevékenység szakszer( ellatasahoz, a sziikséges fejlesztések elvégzéséhez,
O tajékoztat az intézmény szamara megfogalmazott fenntartdi elvarasoknak vald megfelelés mértékérdl,
U az intézmény alapfeladatai (nevelés, oktatas) ellatasanak értékelése.

Tertiletei és szempontjai:
a) A tanulasi eredményesség
U a Nemzeti Alaptantervben és egyéb kozponti kovetelményekben meghatarozott elvarasok teljesiilése
U az intézmény pedagdgiai céljai teljestilésének vizsgalata az intézmény tanulasi eredményeinek titkrében.
b) A fenntartoi elvarasok teljesiilésének vizsgalata

O annak vizsgilata, hogy a fenntarté altal az OMIP-ben megfogalmazott elvirisoknak az intézmény megfelelt-e és milyen szinten,

milyen mértékben.
O az intézmény eredményességét befolyasold koriilmények és tevékenységek
¢) Az intézmény vezetSje (vezetése) munkajanak értékelése
U a vezetd tevékenysége mennyiben jarul hozza a pedagdgiai program céljainak megvaldsitasdhoz és a hatékony miikodéshez.
U a vezetdi feladatok ellatasanak (tervezés, iranyitas, értékelés, ellenSrzés, fejlesztés) vizsgalata.
d) Az intézmény hatékony mikodése
U az intézményi eredmények Osszevetése a raforditasokkal. Annak vizsgalata, hogy az intézmény hogyan hasznalta fel a fenntarté altal

- az intézmény szamara eldirt feladatainak ellatasihoz - atadott forrasokat (személyi, targyi, pénziigyi eréforrasok).
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e) Az intézményi fejlédés, a fejlesztési terv megvaldsulasa, eredményei
O az el6z8 értékelés soran megfogalmazott fejlesztési javaslatok megvaldsultak-e, s mennyiben jarultak hozzd az eredményesebb
mikodéshez.
Az intézményi szintl értékelés elsédleges célja, hogy mélyebb tudast nyerjen az intézmény a sajat mikodésérdl. Az dnértékelés eredményeire alapozott
fejlesztéssel az intézmény eredményességének tovabbi novelése érhetd el.
Funkcidja:
az intézmény pedagodgiai céljainak a tanuldi eredményekkel vald 6sszehasonlitasa,
az iskolahasznalok elégedettségének vizsgalata,
az intézmény pedagodgiai és miikodési tevékenységének, folyamatainak elemzése

(helyzetértékelés, problémafeltaras),

(I Iy Iy Wy

az Onértékelés eredményeinek felhasznalasaval fejlesztések megvalésitisa. (Az intézményi Onértékelés az els6 lépése az intézményi

mindségfejlesztés folyamatanak.)
Az intézmények legalabb 4 évenként végzik el az dnértékelést. Az dnértékelés eljarasrendjét, idejét, ciklikus rendjét, teriileteit, modszereit az intézményi
minGségiranyitasi programban hatarozzak meg. Az 6nértékelés alapjan az intézmények fejlesztési tervet készitenek, amely szintén a mindségiranyitasi

program része lesz.
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Diakmelléklet
D1-A

Az intézményi 6nértékelés teriiletei és szempontjai

Az intézmények legalabb 4 évenként végzik el az donértékelést. Az onértékelés eljarasrendjét, idejét, ciklikus rendjét, tertileteit, modszereit az intézményi
mindségiranyitasi programban hatirozzak meg. Az 6nértékelés alapjan az intézmények fejlesztési tervet készitenek, amely szintén a min$ségiranyitasi
program része lesz.

Az intézményi onértékelés altalaban az alabbi teriiletekre és szempontokra tér ki:

1. A tanulisi eredményesség
O A Nemzeti Alaptantervben és egyéb kozponti kovetelményekben meghatarozott elvarasok teljestilése.
O Az intézmény Pedagodgiai Programjaban megfogalmazott céljainak teljestilése.
2. Az érdekeltek elégedettsége
L A partnereknek az intézmény tanuldinak eredményeivel, az intézmény altal nyujtott szolgaltatisokkal, az intézmény miikodésével vald
elégedettsége.
3. Tanulasirdnyitds, a tanuldst timogaté intézményi tevékenységek
U Az intézmény azon tevékenységeinek elemzése, amelyek a gyermeket, tanulét segitik tanulasaban.
4. A pedagbgusok tevékenysége
O A pedagdgusok tevékenységének, egylittmiikodésének, kompetencidinak értékelése abbdl a szempontbol torténik, hogy ezek mennyire

jarulnak hozza a tanuléi eredményességhez.
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5. Az intézmény miikodése
O Az intézmény szervezeti mikodésének, a szervezet iranyitasanak, tanulasi kornyezetének értékelése a tekintetben, hogy megfeleld feltételeket

biztosit-e a tanulasi folyamatokhoz.
6. A fejlesztési terv céljainak megvalésulisa

L Az onértékelési tevékenység célja az eredményesség javitasa, melyet az intézményi tevékenység folyamatos fejlesztésével valdsit meg az
intézmény. Az Onértékelés tapasztalatai alapjan az intézmény fejlesztési programot dolgoz ki. A kidolgozott fejlesztési program

eredményeinek szambavétele, a fejlesztési folyamat értékelése része az Gnértékelési tevékenységnek.
D1-B
Az intézményi 6nértékelés folyamata
Az intézmények legalabb 4 évenként végzik el az dnértékelést. Az dnértékelés eljarasrendjét, idejét, ciklikus rendjét, teriileteit, modszereit az intézményi

minGségiranyitasi programban hatarozzak meg. Az intézményi Onértékelésben altalaban részt vesz az intézmény valamennyi munkatarsa, azaz minden

pedagdgus és nem pedagbdgus {6- és részfoglalkozasu dolgozdja.

Az dnértékelés legfontosabb 1épései a kdvetkezk:

1. Az dnértékelés elGkészitése:
a) az 6nértékelés szervezését elvégzd és az értékelés eredményét elkészitS team tagjainak megbizasa,
b) az onértékelés titemtervének elkészitése,

) a megbizott team és a tantestiilet felkészitése az Gnértékelésre.
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2. Az onértékelés elvégzése az elkészitett titemtervnek megfelelGen:
a) az intézmény adatainak 6sszegytjtése,
b) a meghatarozott mddszerekkel (pl. kérddiv, klimateszt, interjuk stb.) a munkatarsak véleményének 6sszegytjtése,

c) partneri igény- és elégedettségmérés, a tanuldi teljesitmények eredményének és az intézmény tovabbi jellemz8 adatinak (indikatoranak)
elemzése.
3. Az dnértékelés eredményének meghatarozasa.
4. Minden munkatars, a diakdnkormanyzat, a sziil61 szervezet és a fenntartd tajékoztatasa az 6nértékelés eredményérél.
5. Az Onértékelés eredményének Osszevetése az intézmény pedagdgiai programjaval, ha sziikséges javaslat megfogalmazasa a pedagdgiai program
modositasara.
6. Az Onértékelés eredményének alapjan az erdsségek és fejlesztendd teriiletek meghatarozasa, fejlesztési terv(ek) elkészitése.
7. Az Onértékelés folyamatanak értékelése, ha sziikséges a folyamat szabalyozasanak vagy a hasznalt kérdSivek/interjatervek mddositasa.

”r

8. Az Onértékelés elvégzése soran keletkezett dokumentumok (pl. kitoltott kérdSivek) biztonsagos tarolasa, ill. megbrzése.

D1-C
A partneri igény- és elégedettségmérés
A kozoktatasi intézményeknek versenyképességiik megbrzése és a jogszabalyoknak valé megfelel6 mikodés érdekében meg kell valositaniuk a

partnerkézpontt miikddés legfontosabb alapelveit. Ennek érdekében meg kell hatarozniuk, azaz azonositaniuk kell legfontosabb partnereiket, tovabba

szabalyozniuk kell a meghatarozott partnereik igényeinek megismerésével és elégedettségének mérésével kapcsolatos folyamataikat.
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Az intézmények partnereire vonatkozdan az alabbi csoportositasokat hasznaljuk: kiilsé, ill. belsé partnerek; kozvetlen vagy kozvetett partnerek.

Kilsé partnerek pl. az intézmény fenntartdja, az azonos telepiilésen 1évé tovabbi kozoktatasi intézmények, a helyi konyvtar, szakképzd intézmény

esetén a gyakorlati képzést biztositd tizemek és vallalatok, belsé partnerek: az iskola pedagdgus és nem pedagdgus dolgozéi, diakok, szilSk.

Kiemelt fontossaggal birnak az intézmények kozvetlen partnerei, mint pl. az iskola pedagdgus és nem pedagdgus dolgozoi, didkok, sziil8k, a fenntarto,

a megel6z6 és kovetkezd iskolafokozat intézményei (altalinos iskola esetén a beiskolazasi korzet 6vodaja és a helyi kozépiskolak).

A kozvetett partnerek intézmények sajatossagaibdl adoéddan nagyon kiilonbozbek lehetnek: pl. a helyi konyvtar, a tanuldi ebédet biztositd vallalkozas,
a teleptilésen talalhat6 tovabbi kozoktatasi intézmény (de pl a tanuldk elhelyezését biztosité kollégium kozvetlen partner), a helyi pedagdgiai intézet,
helyi vallalatok stb.

Az intézményeknek idérél idére azonositaniuk kell legfontosabb partnereit, meg kell hatarozniuk a velikk valé kapcsolattartas felel6sét, modjat,
formajat és gyakorisagat is.

Az azonositott partnerek esetén rendszeresen mérni kell az intézménnyel kapcsolatos igényeiket és elégedettségiiket. Az elégedettség mérése soran fel
kell tarniuk a partnerek elégedettségének, illetve elégedetlenségének okait is, illetve az abbol kovetkezd lehetSségeket a javitasra, valtoztatasra.

Az igény- és elégedettségmérés legaltalanosabban elterjedt médszere a kérdSiv és az interj. A mérés meghatarozasa utan sziikséges az intézmény

erésségeinek és fejlesztendd teriileteinek meghatarozasa valamint a fejlesztések megval6sitasa érdekében fejlesztési (intézkedési) tervek kidolgozasa.

A partneri igény- és elégedettségmérés eredményei fontos részét képezik az intézményi dnértékelésének, adatokat és véleményeket biztositanak ahhoz.
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D1-D

Az intézmény indikitorrendszere

Barmely szervezet 6nmaga altal végzett értékelésében kiemelt szerepe van az intézmény miikodéséhez kapcsolédd eredmények szamszert értékelésének.
Ennek az értékelésnek fontos eleme az adatok id8soron torténd elemzése, valamint az intézményi eredmények mas szervezetekkel torténd

dsszehasonlitasa. Ezt teszik lehetévé az indikatorok.

Ugyanakkor, az egyes indikatorok 6nallé szamszer(i értékelése, mas intézmények eredményeivel torténd dsszehasonlitasa nem minden esetben ad valos
képet az intézmény teljesitményérél. Mig egyes indikatorok 6nalléan is értelmezhetd informacidkat hordoznak, addig mas indikatoroknal csak tovabbi

hattérmutatéval egyitt lehet kovetkeztetéseket levonni az intézmény eredményességével kapcsolatban.

Ezért nagyon fontos, hogy az intézmények ne csupan egy-egy adatot ragadjanak ki, hanem az indikatorok rendszerét elemezzék az intézmény

teljesitményének a megitéléséhez.

Az indikatorok adott vizsgalati szempontokhoz rendelhetd szamszeri mutatok. Az indikatorok funkcidja kettds:
U alkalmasak egy adott allapot leirasara,
O a vizsgalati/értékelési szempontok allanddsaga mellett alkalmasak a valtozasok iranyanak és mértékének megitélésére.

A kozoktatasi intézmények szempontjabol indikatorrdl akkor beszéliink, ha ezek az intézmény valamely szint(i céljathoz kapcsolédnak. Az indikatorok

mérik a cél elérésének mértékét, a céloktol valo eltérés iranyat és mértékét, illetve a célnak valé megfelelés fokat.
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Az egyes kozoktatasi intézmények indikatorrendszerének célszer(i illeszkednie

Q ajogszabalyokhoz,

U a fenntartoi elvarasokhoz

QO az orszagos mérési és értékelési rendszerhez,

annak érdekében, hogy az eredmények Gsszehasonlithat6saga biztositott legyen,

Q valamint az intézmény altal meghatarozott célokhoz.

Pl. Ha az iskola Pedagdgiai Programjaban megfogalmazott célja az emelt szintl informatika oktatas, akkor sziikséges a cél megvaldsulasat igazold

indikatorok gytjtése. Lehetséges indikatorok:

Q

U000 0o

az egy tanuléra jutd szamitogépek szama,

ebbdl az internet kapcsolattal rendelkezd szamitogépek szama,

a szoftverfejlesztésre forditott forrasok osszege,

az informatika 6rak szama évfolyamonként,

az ECDL vizsgaval rendelkezd tanulok szama,

az emelt- és kozépszintl informatika érettségit tevd tanuldk szama és a vizsgak eredménye,

az év végi informatika osztalyzatok atlaga évfolyamonként stb.
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D2 - Hallgatoi visszajelzé lap

Kérem, roviden egészitse ki tarsa iskolai ajanlasa alapjan az alabbiakat:

Az ajanlott iskolarol a legfontosabb informacid, amit megtudtam: .......cceveeerevreerrrrennnne

Az ajanlott iskolardl amit még szivesen megtudtam volna: ......c.ccvceveereereereereereneenennes

A tarsam ajanlasanak er@sségei voltak az alabbiak: ......cocveveveevcvcnencncnnennee.

Kérem, roviden egészitse ki a mai 6ran tanultak alapjan az alabbiakat:

A legfontosabb, amit ma megtanultami........cccceeeuererrruersirseersersesessesesssessesesens
A mai 6ran a legjobb az VOlt ..o,
Amit a2 mai 6rain MASKENt tEttem VOINA coveeveueeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeseeeeseeseeeesaeens Valaszait koszonom!
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