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A Szervezeti és miitkodési szabalyzat 6. szdmu melléklete

PREAMBULUM

A Minéségbiztositasi Szabélyzat célja, hogy a Fdiskolan folyd oktatas, kutatds, miivészeti
tevékenység, valamint azokat segitd szervezeti egységek munkaja mindségkdzpontu legyen,

illetve,

birjon.
il

hogy a Féiskola altal kiadott oklevél, illetve tandsitvany id6tallo szakmai értékkel

Jelen Szabalyzat 0sszhangban all a felsdoktatasi intézmények miikddésére vonatkozo
hatalyos jogszabalyokkal, tovabbd figyelembe veszi az oktatasiigyért felelds
minisztérium (Emberi Er6forrasok Minisztériuma), a Magyar Felsdoktatasi
Akkreditacios Bizottsdg, valamint az Furdpai Felsdoktatasi Térség szakmai
szervezeteinek mindségiigyl iranymutatasait, koztiik az Furopai Felsooktatdsi Térség
mindségbiztositdsdanak sztenderdjei és iranyelvei ¢. dokumentumot.

A Minbségbiztositasi Szabalyzat 1étrejottét egy atfogd belsd intézményi onértékelés és
szakmai el6készitd munka el6zte meg 2017. oktdber 1. és 2018. majus 31. kdzott, a
Mindségbiztositasi Projektbizottsag koordinalasaval.

A Mindségbiztositasi szabdlyzathoz kapcsolodd kozvetlen dokumentumok a
Mind6ségpolitikai Kiildetésnyilatkozat, mely az alapértékeket és a célokat rogziti, és a
Mindségbiztositasi Kézikonyv, amely a mindségértékelés és -felmérés mddszertani
gyljteménye.

ELSO RESZ: ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.§ A szabdlyzat tartalma

1.

A Foiskola Szervezeti és Miilkodési Szabdlyzatdban foglaltakra épililve e
Mindségbiztositasi Szabéalyzat rendszerbe foglalja a Fdiskola oktatasi és tudomanyos
tevékenységének mindségbiztositasat, ért€kelését és fejlesztesét.

A Mindségbiztositasi Szabalyzat meghatarozza a mindségbiztositasi rendszer egyes
elemeit, azok kapcsolatait, rendelkezik a feladatokrol €s jogkorokrol.

2.§ A Szabalyzat teriiletei és személyi hatilya

1.

A Minbségbiztositasi Szabalyzat hatalya kiterjed az intézményre és szervezeti
egységeire, testilleteire, bizottsdgaira, az intézménnyel munkaviszonyban,
munkavégzésére iranyuld egyéb jogviszonyban 4ll6 vezetdkre, oktatokra, nem oktatd
dolgozodkra, a Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat hatilya ald tartozo hallgatdkra, a
felnottképzés és a szakképzés mindségbiztositasa.

Nem terjed ki a szabalyzat a fOiskola egyéb szervezeti egységeire, amelyek a
Foiskolan foly6é oktatast és a kutatast tdmogatd, ahhoz kapcsolddd fenntartési
feladatokat végeznek. Ezek sajat iligyrendjiikben, a Foiskola Mindségpolitikai
Kiildetésnyilatkozatiban megfogalmazott alapelvek mentén, valamint az itt
megfogalmazott feladatokhoz és jogkordkhéz igazodva, egyéni mindségbiztositasi
szabalyok alapjan tesznek eleget a mindségbiztositasi feladataiknak. Ezek az alabbi
egységek:
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a. igazgatasi

b. pénziigyi/gazdasagi
c. miiszaki

d. informatikai

3.§ A Szabalyzat idébeli hatalya

1.

A Szabélyzat id6beli hatdlya a hatalybaléptetéstdl szamitottan hatdrozatlan iddre,
azonban legfeljebb a kovetkezo feliilvizsgalatig terjed.

A Foiskola mindenkori Rektora és/vagy a Szenatus kezdeményezheti a szabdlyzat
felilvizsgalatat, ha az oktatés-kutatas és az infrastruktura fejlédése, az intézmény vagy
a képzés és a kiils6 kapcsolatok szerkezeti és tartalmi valtozésa, a feltart hianyossag,
illetve egyéb ok miatt ezt indokolja.

4. § A Szabalyzatban szereplé szakkifejezések és fogalmak meghatirozasai

1.

9.}

Mindség: A Foiskola MinoOségpolitikai Killdetésnyilatkozataban megfogalmazott célok
és alapelvek magas szinvonalu és folyamatos értékteremtést 6sztonz6 megvalositasa a
Foiskolan végzett oktatasi és tudoményos tevékenységek és folyamatok soran. Az
aktiv mindségfogalom a folyamatos onértékelés, illetve kiilsé értékelés Onfejlesztés és
a rendszeres visszacsatolas elveire épiil.

Mindségbiztositas: Minden olyan tevékenység, amely a Foiskola mindségpolitikai
célkitiizéseinek megvalositasat tdmogatja, valamint az annak értékeléséhez sziikséges
technikai és modszertani hattért biztositja.

Mindségirdnyitds: A mindségbiztositasi tevékenység szervezeti koordinaciodja.

Mincoségfejlesztés: A mindenkori mindségcélok folyamatos feliilvizsgalata és
tovabbfejlesztése, valamint uj mindségbiztositasi elméletek és mdodszerek beépitése az
intézmény mingségiranyitasi rendszerébe.

. Mindségbiztositdsi rendszer: A mindségbiztositdsi tevékenységek hatékony

Osszehangolasat, illetve a visszacsatolasi folyamatokat timogat6 intézményi struktara.

MASODIK RESZ: A MINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER

5.§ A minéségbiztositasi rendszer felépitése

1.

A mindségbiztositds megvaldsitasa érdekében a Foéiskola 2006 o6ta szabalyozott
mindségbiztositdsi rendszert mulkdédtet. A  mindségbiztositasi rendszer a
Féiskola iranyitasi rendszerének része.

A Féiskola mindségbiztositasi rendszerének mikodtetéséért a Foiskola mindenkori
Rektora és a Rektori Tanacs és a Szenatus kézosen vallal feleldsséget.

A Féiskolan folyd mindségiigyi operativ tevékenységek koordinaldsat, valamint a
mindségfejlesztési feladatok megfogalmazasat és rangsorolasat a Mindségbiztositasi
Vezetd veégzi.

A Mindségbiztositasi Vezetd munkajat a Rektori Kabinet, a Mindségbiztositasi és
Teljesitményértékelési Bizottsag és a Didkcentrum segiti.

A Rektori Kabinet 6ndlld szervezeti egység, amely egyik feladataként segiti a
Mindségbiztositasi Vezetd munkéjat, biztositja a napi miikodés feltételeit.
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6. A Minéségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsdg javaslattevd szervezet,
amely a mindségpolitikaba érintett szereplok bevonasaval a Mindségbiztositasi Vezetod
napi munkajat segiti és felligyeli.

7. A Didkcentrum 06nallo szervezeti egység, amely a hallgatoi ligyekben segiti a
Mindségbiztositasi Vezeti munkajat.

8. A szervezeti egységek vezet6i és a szakfelelésok egyben a szervezeti egységek és a
szakok min6ségbiztositasi feladatainak végrehajtasaért is felelnek.

9. A 2.§ (3) pontban felsorolt szervezeti egységek vezetdi kdzvetlen munkakapcesolatban
allnak a Rektorral. Mindségbiztositasi rendszereiket a miilkddésiikre vonatkozd
torvényi eloirasok alapjan miikodtetik és kozvetlenill a Rektornak €s a Szenatusnak
tartoznak feleldsséggel. Az oktatds €s a kutatds mindségét érintd kérdésekben
ugyanakkor a minéségbiztositsi vezeto is kezdeményezhet eljarasrendeket.

10. A mindségiranyitasi rendszer dokumentumai a személyiségi jogok figyelembe vétele
mellett részben vagy teljesen nyilvanosak.

6.8 A Rektor és a Rektori Tanacs mindségbiztositasi feladatai

1. A mindenkori fOiskolai Rektor és a Rektori Tanacs biztositja a mindségpolitikai
célkitlizések mindenkori képviseletét a féiskolai mindenkori dontéseiben.

2. Altalanos feladata a Fdiskolan folyé mindségbiztositasi munka feliigyelete.

3. Biztositja a mindségpolitikai célok elérés¢hez sziikséges pénziigyi és személyi
er6forrasokat.

4. Mindségértékelési és mindségfejlesztési jogokkal és kotelességekkel ruhdzza fel a
Mindségbiztositasi Vezetdt, a Rektori Kabinetet, a Didkcentrumot, Mindségbiztositasi
és Teljesitményértékelési Bizottsdgot valamint a szervezeti egységek, tanszékek és
szakok vezet6it.

5. A mindségbiztositasi rendszerben dolgozok feladatait a munkakori leirdsuk
tartalmazza.

6. Kozvetleniil vagy a Rektori Kabineten keresztll a mindségiiggyel kapcsolatos
feladatok végrehajtésa érdekében munkautasitasokat ad ki.

7. Biztositja a Foiskola, a FOiskolahoz tartozo egységek, illetve szakok képviseletét és az
informacid cseréjét a hazai és kiilfoldi min6ségligyi szakmai forumokon.

7.8 A Rektori Kabinet mindségbiztositasi feladatai

1. A Rektori Kabinet mindenkori vezetje felliigyeli a mindségbiztositasi vezetd
munkajat.

2. Napi szinten biztositja a kapcsolatot a Rektor, a Rektori Kabinet ¢s mindségbiztositasi
vezetd kozott.
3. Térolja a mindségbiztositassal kapcsolatos hivatalos dokumentumokat.

4. Gondoskodik az adatok térvényes adatvédelmi kezelésérol.
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8.§ A Mindségbiztositasi vezeto feladatai

1. A MinGségbiztositasi vezetdt a Rektor nevezi ki, napi munkajat a Rektori Kabinet
vezetdje felligyeli. Megbizatasa feltételeit, hosszat a munkakori leiras rogziti.

2. A Mindségbiztositasi vezeté az operativ munkat az aktualis intézményfejlesztési terv
és a Mindségpolitikai Kiildetésnyilatkozat céljaival Gsszhangban éves munkaterv
alapjan végzi.

3. Munkajat éves terv szerint végzi, melyet a Kézikényvben foglaltak szerint megkiild a
Rektori Kabinet vezetdjének, illetve annak megvitatisa utan azt a Szenatus elé
terjeszti.

4. Koordindlja a fOiskola mindségbiztositisi tevékenységét és eldsegiti, hogy a
mindségbiztositdsi tevékenység hatékony eszk6z legyen az oktatas és a Kkutatis
rangjanak megorzésében és tovabbi fejlesztésében.

5. Evente koteles beszamolni a munkajardl a Szenétus elbtt.

6. Iranyitja és koordinalja a mindséggel kapcsolatos belsé és kiils6é (értékeld)
dokumentumok elkészitését, karbantartasat és fejlesztését, ill. részt vesz ezekben a
tevékenységekben.

7. Felel a Mindségbiztositasi Kézikonyv szerkesztéséért és kiadasaért.
8. Koordinalja és segiti a szervezeti egységek vezetdinek mindségbiztositasi munkajat.

9. Gondoskodik a Foiskolan beliil a minbségbiztositassal kapcsolatos adataramlas
megszervezésérol, a megfeleld onértékelési és értékelési adatlapok elkészitésérdl és
Osszegyljtéseérol.

10. Az operativ munkdk lebonyolitasdban a Didkcentrum munkatarsa, illetve
TO/IT kijelolt munkatarsa segitségét veszi igénybe.

11. Javaslattételre jogosult a mindség folyamatos fejlesztésére vonatkozdan:

a. Intézkedést javasolhat a mindségre hatast gyakorld tevékenységek megvalOsitasat
illetden a felsé vezetdségnek, illetve a Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési
Bizottsagnak

b. Intézkedést javasolhat a kozvetlen munkahelyi vezetéknek a nem megfelelé mindségi
szint okainak feltaraséra és megsziintetésére.

c. Nem kelléen hatékony intézkedések esetén a felsd vezetdség figyelmét felhivhatja, és
beavatkozasét kérheti.

12. A Minéségbiztositasi Vezetd folyamatosan nyomon koveti a hazai és nemzetkdzi
mindségbiztositassal kapcsolatos szakmai eseményeket, hireket és gyakorlatokat,
azokrol informécidt szolgaltat a MinOségbiztositasi ¢és Teljesitményértékelési
Bizottsag tagjai szdmara.

13. Ertékeld munkajéhoz eseti adatfelvételi folyamatokat kezdeményezhet (személyes
interjik, kérddivek, fokuszcsoportos beszélgetések), valamint uj adatgy(ijtési
modszereket dolgozhat ki.
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9.§ A Mindgségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag

1. A Min&ségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag tagjait a Rektor nevezi ki,
els6 izben a Mindségbiztositasi Projektbizottsag, ezt kovetden pedig a
Mindségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag tagjainak tobbségi javaslata és
a jeloltek felkérése nyoman.

2. Elndke a Rektor vagy a Rektori Kabinet Vezet6je. Tagjai legalabb 1 {6 oktatdkat
képvisel6 személy, 1 f6 nem oktatdé munkatarsakat (a 2. § (2) pontban felsorolt
egységek dolgozoit) képviseld személy, 1 f6 HOK altal delegalt hallgatoi képviseld,
valamint a Minbségbiztositasi Vezetd. Kiils6, o6raadd oktato, illetve fuggetlen
szakember is valaszthat6 tagnak.

3. A Bizottsag tagjait és elndkét a Rektor - a HC')K"-képViselc") kivételével - hatarozatlan
id6tartamra nevezi ki. A HOK képvisel6jét a HOK valasztja meg legfeljebb két évig
terjed$ id6tartamra. A bizottsagi tagsag megsziinik: lemondassal; a munkaviszony,

illetve hallgatdi jogviszony megszlinésével; visszahivassal, valamint jogosulatlan
adatkezelés esetén.

4. A bizottsagi tagsdg megsziinése esetén a Bizottsag elndke a Bizottsag soron kdvetkezo
tilésén koteles kezdeményezni az 0j tag megvalasztasat.

5. A Bizottsag tagjai kotelesek betartani a torvényes adatkezelés szabalyait.

6. A Bizottsagot az elnok sajat hataskorén belill, vagy a Rektori Kabinet Vezetdje
és/vagy a Minbségbiztositas Vezetd javaslatara barmikor 6sszehivhatja. Az iilésekrol
irasos emlékezteto késziil.

7. A Bizottsdg nem hoz dontéseket, de stratégiailag fontos kérdésekben véleményt
nyilvanithat és intézkedésre javaslatot tehet.

8. A Bizottsdg részt vesz a mindségbiztositasi politika alapelveinek kidolgozasaban,
véleményezi a kézikonyvet és az éves terveket. Ennek keretében:

a. Az oktatasi szervezeti egységek vezetOinek és a szakfelelgsok onértékeld jelentései
alapjan, valamint a hallgatdi és munkaltatéi visszajelzések figyelembevételével
értékeli a képesitési kovetelmények érvényesiilését, az intézményi hatdskdrben inditott
szakiranyG tovabbképzési szakok mindségét, a személyi és targyi feltételek
fennallasat.

b. Ertékeli az intézményben foly6 tudomanyos kutatéi tevékenység min6ségét.

c. Kivizsgalja a képzési és a kutatas-fejlesztési tevékenység mindségével kapcsolatos
esetleges panaszokat;

9.A MinGségbiztositasi és Teljesitményértékelési Bizottsag barmely tagja véleményezheti
a mindségbiztositasi dokumentumokat.

10. A Bizottsag barmely tagja javaslatokat tehet a Foiskola tagjai €s partnerei éltal
felvetett mindséggel kapcsolatos panaszok gytjtésére, kivizsgalasara és orvoslasara, az
okok feltarasara, megsziintetésére és megel6zésére, iranyitja, illetve részt vesz az erre
iranyuld helyesbitd tevékenységben.

11. A Bizottsag tényfeltaro és értékelé munkajéhoz eseti adatfelvételi folyamatokat
kezdeményezhet (személyes interjuk, kérdbivek, fokuszcsoportos beszélgetések),
valamint uj adatgyiijtési modszereket dolgozhat ki.

12. A Bizottsag barmely tagja javaslatot tehet a minGséggel kapcsolatos palyazatok
és projektek elkészitésére, illetve iranyitdja és részt vesz a kidolgozasban.
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13. A Bizottsag barmely tagjdnak joga van a képzési-, dokumentumok,
zardjelentések tanulmanyozasara.

14. A Bizottsag tagjai kezdeményezhetnek 6ralatogatast €s mas a mindséget érintd
belsod ellendrzést, am annak végrehajtasakor a Fdiskola hatdlyos belsd szabalyzatai
alapjan kell eljarniuk.

10. § Szakfeleldstk és tanszékvezetok mindségbiztositasi feladatai

1. A szakfelel§sok kozvetlentil iranyitjak a szakok mindségbiztositasi munkajat, felelosek

a képzés tartalmi, mindségéért, egyben kezdeményez6 szerepiikk van a szakot €rintd
mindségfejlesztési kérdésekben.

2. A tanszékvezetok koordindljék és iranyitjak a tanszék tudomanyos-mindségi munkajat,
az oktatok elémenetelét.

3. A szakfelel6sok €s a tanszékvezetok az aktualis Mindségbiztositasi Kézikdnyv
modszertani Utmutatasai szerint egyiittmiikddnek a Mindségbiztositasi vezetdvel,
segitik az oktatokra, szakokra vonatkozo adatfelvételeket.

4. A szakfelel6sok és a tanszékvezetok a mindségbiztositas feleldseiként megkapjak a
mindségbiztositisi €s mindségfejlesztési felmérések szamukra relevans eredményeit,
hogy azokat a napi munka soran felhasznéalhassak.

HARMADIK RESZ: MINOSEGERTEKELES ES MINOSEGFEJLESZTES

11. § Mindségértékelési és mindoségfejlesztési felmérések

1. A mindségbiztositas rendszere idokozonkeént Onallé felméréseket szervez, amely
kiterjed

az oktatoi munka hallgatoi véleményezésére

az oktatoi onértékelésre

a diplomas palyakdvetési rendszerre

a hallgatéi, oktatoi és munkatarsi elégedettségre

o o

12. § A mindségfejlesztés részeként:

a. felillvizsgalja a meglévo szakkinalatot, javaslatokat tesz azok tovabbfejlesztésére
b. 1j szakok indit4dsakor hatastanulmanyt készit

c. részt vesz a kutatasi stratégiak kidolgozasaban



Mindségbiztositasi szabalyzat

13. § Zaro6 rendelkezések

Jelen szabalyzatot a Szen4tus az SZH 2021.03.12./14. szamu hatarozataval fogadta el,
és 2021. marcius 16. napjan 1ép hatéalyba.
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