I.2. Ismeretkorok/tantargyi programok, tantargyleirasok
(a tantervi tablazatban szereplé minden tanegységrol)

Az ismeretkor: Alkalmazott technikak a csaladvédelemben
Kredittartomanya: 11
Tantargyai: 1) Rehabilitacio 2) Mentalhigiéné 3) Mediacio

(1.) Tantargy neve: Mediacio Kreditértéke: 2

A tantargy besorolasa: kotelezo

% gyakorlat

A tanéra’ tipusa: el6adas és szeminarium. Oraszama: heti 2 é6ra az adott félévben.
Az adott ismeret ataddsaban alkalmazand6 tovabbi (sajdtos) modok, jellemzék? (ha vannak):

e szituacios gyakorlatok
e esettanulmanyok

A szamonkérés modja: gyakorlati jegy
Az ismeretellendrzésben alkalmazando tovabbi (sajdtos) médok® (ha vannak):

A tantargy tantervi helye (hanyadik félév): 6.

Eldtanulmanyi feltételek (ha vannak): -

Tantargy-leiras: az elsajatitand6 ismeretanyag tomor, ugyanakkor informalé leirasa

A tantargy célja: Megismertetni a hallgatokat a medidcio, mint hatékony konfliktuskezelési
modszer elonyeivel, annak széleskorti alkalmazhatdsagaval. A szocialpedagogusi praxis
soran tapasztalhaté konfliktusok azonositdsa az egyéni esetkezelés illetve a csaladi
esetmunka soran.

A fébb tematikai elemek:

1. Konfliktus, konfliktuskezelés fogalma, javasolt definicioja. Konfliktus menedzsment

. A mediacio, mint alternativ modszer a konfliktuskezelésben

. A mediaci6 elonyei, annak pszichologiai megkozelitései

. A medidci6 alkalmazasi lehetdségei

. A mediatori munkéhoz sziikséges készségek, képességek: a racio €s az emocid szerepe

. Csaladi és hazassagi mediacio. Mediacid a gyermekvédelemben

. A csalad rendszerszemléletli megkozelitése

. Kommunikacid, mint békéltetési eszkoz. A hatékony targyalas kritériumai
Kompetenciak:

A hallgatok képessé valnak a rendszerszemléletli gondolkodasra. Fejlesztjiik a kurzus
soran a mediatori munkahoz sziikséges készségeseket, képességeket: az asszertivitast, a
hatékony kommunikacidt, a rendszerszemléletben valé gondolkodast, a helyzetfelismerést.
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L Nftv. 108. § 37. tandra: a tantervben meghatarozott tanulmanyi kovetelmények teljesitéséhez az oktato
személyes kozremiikddését igényld foglalkozas (eldadas, szeminarium, gyakorlat, konzultaci6), amelynek
id6tartama legalabb negyvenot, legfeljebb hatvan perc.
2 pl. esetismertetések, szerepjaték, tematikus prezentaciok stb.
3 pl. esettanulmanyok, témakidolgozasok, dolgozatok, esszék, iizleti, szervezési tervek stb. bekérése
12 A képzési karakter, a kredit%-ban kifejezett mérték megallapitasa: az ismeretanyag-tartalom, az elérendd
kompetenciak jellege (Id. targyleirds), az ismeretatadas modja és a szamonkérés modja dsszevetésével, egyiittes,
komplex megitélésével.



A 2-5 legfontosabb kdtelezo, illetve ajdniott irodalom (jegyzet, tankonyv) felsorolasa bibliografiai
adatokkal (szerzo, cim, kiadas adatai, (esetleg oldalak), ISBN)

e Lovas Zsuzsa — Hercog Maria (1999): Medidcio, avagy a fajdalommentes konfliktuskezelés.
Muzséak Kiado, Budapest ISBN: 9635645962

o Cseh-Szombathy Laszlo (1985): A hazastarsi  konfliktusok szocioldgidja. Gondolat
Konyvkiado, Budapest ISBN: 9632815009

e Saphiro, Daniel (1997): Konfliktus és kommunikdcio: At a konfliktuskezelés labirintusdn.
Soros alapitvany, Budapest

e Strasser, F. — Randolph, P. (2005): Medidcio. A konfliktusmegoldas lélektani aspektusai.
Nyitott konyvmiihely Kiadd, Budapest ISBN: 9789639725478

e Barcy Magdolna — Szamos Erzsébet (2002): ,, Mediare necesse est.” A medidcio technikdi
és tarsadalmi alkalmazasa. Animula Kiadd, Budapest ISBN: 963 9410 26 8

Azoknak az eldirt szakmai kompetenciaknak, kompetencia-elemeknek a felsorolasa, amelyek
kialakitasahoz a tantargy jellemzéen, érdemben hozzajarul

a) tudasa

- Ismeri a szocidlpedagogia fogalomkészletét, torténetét, elméleteit. Ismerettel rendelkezik
a szocialpedagogia gyakorlatarol.

- Ismeri az elmélet és a gyakorlat dsszefliggését, szintetizalni tudja elméleti és gyakorlati
ismereteit.

b) képességei

- Képes az egyének, csaladok, csoportok, kozosségek jog- ¢és érdekérvényesitd
képességének fejlesztésére.

- Képes a szocialis szakmai tevékenységhez sziikséges prevencios és problémakezeld
modszerek, technikdk hatékony és innovativ alkalmazaséra.

¢) attitiidje

- Munkdjat kapcsolatteremtés- és fenntartds, konfliktusmegoldasi készség, lokalis és
globalis problémak iranti érzékenység és megoldasi készség, empatia, kooperacio,
segitd attitlid és fejlett kommunikacios készség jellemzi.

d) autonomiaja és felelossége

- Képviseli a szocidlpedagdgia modszereit, ismereteit. Adekvat esetben feleldsségteljesen
képviseli szakmai szervezeti egységét.

- Feleldsséget vallal az egyénekkel, csoportokkal, kozosségekkel végzett
szocidlpedagogiai tevekenységert.

Tantargy felelése (név, beosztds, tud. fokozat): Dr. Csiirkéné Dr. Mandi Nikoletta Ph.D.
féiskolai docens

Tantargy oktatasaba bevont oktaté(k), ha van(nak) (név, beosztds, tud. fokozat): -




