PSZICHOLOGIA SZIGORLATI TETELEK KULCSFOGALMAL,
VAZLATOK

Kedves Pszichologia szigorlabilallo Hallgatok!

Pedagogussa valasuk folyamataban, majd munkajulnsar pszicholdgia
sokszirti témakore minden bizonnyal sokféle informéacidvahele segitségikre a
gyermekek, fiatalok és akar sajat személyiségik isneyéséhez, munkajuk
hatékonyabba tételéhez.

Képzésiuk folyamatdban a tdbb féléves pszichologgaiulmanyaikrol un.
Szigorlati vizsgan kell szamot adniuk, melynek lgt@a korabbi félévekben tanult
ismeretek egymashoz illesztését, 6sszekapcsotasatalmazzak.

Minden tételcim kapcsan fontosnak éreztik, hogy ti@eves tudasuk elemeit
az adott témarészben 0Osszegezzék, ezzel reméljiidem tétel kapcsan talalnak
Onmaguk szamara mélyebben kifejthé&&rdéskoroket, valamint a sokféle kilonallo
tanagyag atlatasat és megértését is segiteni tutjelly alapja és tamasza lehet szakmai
munkajuknak is.

Felkészlulésik megkdnnyitéséhez szeretnénk seditsgggtani az alabbi
Osszedllitdssal, melyhez kapcsolédva mégis kiemkjndogy a tételek teljes
kidolgozadsahoz természetesen elengedhetetlen Galastjegyzeteik és a kotebez
szakirodalom oldalainak tanulmanyozasa is.

Tanulméanyaikhoz kitartast kivanunk, felkészilésitean pedig reméljik, a
tételek sokszifségében megtalaljak mindazokat a témakoroket, rkelpyabbi
munkajuk, akar személyes életiik megsegitésérelgazatnak.

Szeretettel:
Fehér Agota

a Neveléstudomanyi és Pszicholbgiai Tanszék
pszicholdgus oktatéinak nevében



Az alabbi oldalak o©sszedllitAsdhoz a szigorlatel$érhoz is kapcsolt Koteléz
irodalmak jeqyzéke allt rendelkezésre, a kovaikeadasi évszamokkal:

Atkinson R. L., Atkinson R. C., Smith E.E., Bem D, Nolen-Hocksema S.:
Pszicholdgia, Osiris Kiadd, Budapest, 2005.
Forgas, J.P.: A tarsas érintkezés pszichologigadalat Kiadd, Budapest, 1994.
Hegyiné Ferch Gabriella: Csaladpszicholégia, CarsiKiado, Budapest, 2003.
Mérei F., V. Binét A.: Gyermeklélektan, Gondolatd, Budapest, 1993.
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Tovabba az ajanlott irodalmak kézul kozvetlen feltralasra kerilt:

(amennyiben a koteléként megadott szakirodalmak kevésbé részleteseatmaldt be
egy-egy kerdéskart, vagy nem érintik ezt)

Bagdy Enbke: Csaladi szocializacié és szemeélyiségzavarok,
Nemzeti Tankdnyvkiadd, Budapest, 1995.
Cole M., Cole S.: Fejdéslélektan, Osiris Kiadd, Budapest, 2002.
Mészaros Aranka (szerk): Az iskola szocialpszich@idelenségvilaga,
ELTE EOtvos Kiado, Budapest, 2002.
N. Kollar K., Szabo E. (szerk): Pszicholdgia pedagdknak, Osiris Kiadd, Bp, 2004.



1. tétel:

A pszichologia rovid torténete,66b pszichologiai iranyzatok. A személyiség pszictadidikus
megkozelitése. A pszichikus féflest meghatarozd tényde oroklés, kornyezet. Az érés és tanulas
szerepe a fejdésben. Orokletes és kdrnyezeti artalmak a maétedtien.

A pszicholégia rovid torténete, §bb pszicholdgiai irdnyzatok
A személyiség pszichoanalitikus megkozelitése

Pszicholdgia: ,a viselkedés és a mentalis folyakaidomanyos tanulmanyozasa”
(Atkinson: Pszicholdgia, 26.0)

Filozofiai gyokerek: Platon (,észlény”), Arisztddsz (,bioldgiai Iény”)
nativizmus (Descartes- test és tudat viszonyekdacioé szerepe),
empirizmus (Locke- tabula rasa, asszociacio glve)
funkcionalizmus (James), strukturalizmus (Titagn
Tudomanyos vizsgalatok: Wundt 1879, Lipcse- realéidizsg, introspekcié modszere

in. Séra: Altalanos pszicholégia 23-30.0

Fobb pszicholdgiai iranyzatok

1. A személyiséq pszichoanalitikus megkdzelitése

- személyiség Osszeti@y
topografikus modell- ,jéghegy”, tudatos-tudéteds-tudattalan
és strukturalis modell- id- 6romelv
ego- valosagelv, elharitd mechanizmusok
superego- idealitas elve
- személyiségfefidés: pszichoszexualis féflésmenet —
libido6 iranyultsaga kulonbéztesttajakra
- személyiség dinamikaja: 6sztonok,
elharité mechanizmusok pl.elfojtas, projekci@ka@oképzés, intellektualizacio..
korai gyermekkor szerepe
»pszichologiai determinizmus”
~energiamegmaradas”
- terapia, segités: ,divany”, szabad asszociagpndzis
alom: ,tudattalan megismerésének kiralyi utja”
- emberképe: pesszimista, emberi természet roaszz{v
- kritikai

in. Atkinson: Pszicholégia 486-497.0, Séra: Altalépszicholdgia 28.0

2. behaviorista megk6zelités

= viselkedéslélektan
f6 alakja: Watson



kulcsfogalmai: S-R pszicholégia (inger-valasz), tkiéz,black box”
kondicionalas+megésitések szerepe
megfigyeléses tanulas

a pszicholégia torténetében igazolddott, hogy @8 8 kozott is fontos mechanizmusok
jatszédnak —

szocidlis tanuldselmélet: ,a viselkedést belsognitiv folyamatok is iranyitjak”
(Atkinson, 500.0)

mindez a kognitiv megkdzelités alapja, mely
viselkedés mogotti mentalis folyamatok tanulmardgat célozza -
megismerés, megeértes, informaciofeldolgozas, Bpstk alkotasanak folyamatai

szocialis-kognitiv elmélet (Rotter):
viselkedés kil és bel§ meghataroz6i egymassal 6sszefondédnak
= kdrnyezet hat a viselkedésre, ami befolyasokérayezet alakitasat
csakugy, mint a helyzetek atgondolasa- &jsalom/blntetés nélkil is

3. fenomenoldgiai megkodzelités - humanisztikus $ekertn
személy méltésaga, élményeinek leirdsa all kozpontb

nem vitatjak a biologiai és kdrnyezeti tén§eszerepét az egyén viselkedésében,
de szerintik ,minden egyén kitlntetett szerepsizji sajat sorsanak
meghatarozasaban és alakitasaban” (Atkinson,d§08

an. fejlbdési modell
bizalom a masik személy képességeiben, hogy aneleézségét lektzdeni,
meghaladni képes
f6 alakjai:
Rogers- klienskézpontu terapia: empatia, feltéédkili elfogadas, kongruencia
enkép-énideal tavolsaganak szerepe
Gordon- TET, eredményes kommunikacioé elvei, $eggtakadalyozo tényéiz
Maslow- motivumok fajtai, sziikségletpiramis,
f6 cél: onmegvaldsitas- ,,csucsélmény”

in. Atkinson: Pszicholdgia 505-510.0

A pszichikus fejlodést meghatarozo tényaik: oroklés, kdrnyezet

az ember minden alapvetonasa 6rokidik- a szemeélyiség bioldgiailag meghatérozott,
génjeinkben hordozzuk jellezonasainkat

igy fejlodésben addédd véltozasok minden egyednél fenndlésmkebre josolhato
életkorban jelentkézadott genetikai program szerint

vagy
semmi sem sziletik veliink és mindent a kdrnyezgtshaformalnak, alakitanak ki

Oroklés szerepe: tudasunk, valésag megertése udestr -
nativista szemlélet, Darwin evolucioelmélete



kornyezet szerepe:
tudasunk alapjat a tapasztalatok és a vilaggalinéddakciok altal szerezzik,
Locke ,tabula rasa”,
behavioristak, Watsonha adtok nekem ..

Waddington fejpdési modellje 6tvozi a két oldalt
(golyé utja eldgazasokon és ,volgyeken” keresztiil)

in. Atkinson: Pszicholdgia 29.0, 91-93.0
Cole: Fejpdéslélektan 34.0, 79-86.0

Az érés és tanulas szerepe a féflésben

Erés: természetes novekedés és testi valtozasokszigktetten, genetikailag
meghatarozott sorozata, mely a kdrnyezeti hatakuvisgzonylag fuggetlen
Vajda Zsuzsanna: ,szervi alapon létregjtképességgyarapodas”

Tanulas: a fefldés 6 mechanizmusa mindaz a folyamat, melyben aié@y
viselkedése a tapasztalat altal médosul

Kritikus periddusok fogalomkére: ,olyan ddzakok, amikor be kell kévetkezni egy
sajatos torténésnek, hogy a degs folyamata ne karosodjon”

in. Atkinson: Pszichologia 91-94.0
Cole: Fejpdéslélektan 35.0

Orokletes és kornyezeti artalmak a magzati életben

- Orokletes betegségekre példak (pl. Down-kdy stb

- kdrnyezeti artalom: teratogének jelentése,egmer
drogok, alkohol, gyégyszerek, dohanyzas,
fertozések és egyéb korilmények (AIDS, rubeola, sugarzas
koérnyezetszenny8anyagok)

in. Cole: Fejbdéslélektan 86-92.0, 116-122.0



2. tétel:

A szocializacio fogalma, folyamata, szinterei:6dleges és masodlagos szocializacié. A szocidlis
magatartasformak elsajatitasa: imprinting, utanzistifikacio, interiorizacié. A nevelés médszewest
pszicholégiai elemzése: jutalmazas, blintetés.
Csak szocialpedagogus hallgatéknakA csalad rendszerszemldlemnegkozelitése, a csaladi élet
szakaszai.

A szocializacio fogalma, folyamata, szinterei: ealgleges és masodlagos
szocializacio

szocializacio fogalma:
»A szocializacié a tarsadalomba valo beilleszkeiddégamata, melynek soran az
egyén megtanulja megismerni 6nmagat és kérnyezadsdjatitani az egyuttélés
szabdlyait, a lehetséges és az elvért viselkedésatid Bagdy, 1995, 11.0)

formai: csalad (et&dleges)
és tagabb tarskapcsolatok (masodlagos-harmadlagos)
mindezek kilénbdiségeire, egymasra épulésére fontos kitérni

A szociadlis magatartasformak elsajatitasa: imprinthg, utanzas, identifikacio,
interiorizacio

A tétel hangsulyosan a szocializacio fogalomkdrémelghatarozasara és folyamatanak
lépéseire vonatkozik — legfib pontjai :

- imprinting= korai bevé&dés- Lorenz kisérletei, ezek tanulsagai,

- utdnzas- nemcsak szemeélyekre vonatkozo lehet,

- identifikacié= azonosulés- érzelmi kapcsolat @mejis vonatkozik,

- interiorizacio= belgvé tétel

Ezek meghatarozasa, elklltnitése és eldmmutatasa a legfontosabb -
in. Bagdy Endke: Csaladi szocializacio és személyiseégzavar&kmyve alapjan

és Aronson: A tarsas Iény c. kdnyv is érinti (bedlad-azonosulas-béiee tétel)
Séra: Altalanos pszicholégia 87.0 az imprintdihg

A nevelés moédszereinek pszicholdgiai elemzése: jimemzas, bliintetés

nevelés & szél$ségei: kovetelés - megigd tudatformalas
jutalmazas és buintetés funkcioibryei €s veszeélyei
f6 cél: bel$ motivaciéra épités

in. Mészéaros A.: Az iskola szocialpszich jelenséga vonatkozo fejezetei, pl. -
Németh Erzsébet: Hogyan jutalmazzunk? A jutaloralaiiezasanak &hyei és
hatranyai a pedagdgidban, 57-69.0
Sarosdy Anna: Fegyelem fegyelmezés nélkiil-a fegyeds preventiv eszkdzei, 70-82.0



Csak szocialpedagégus hallgatéknak:

A csalad rendszerszemléléit megkozelitése, a csaladi élet szakaszai

a csalad feladatai, funkcioi —
termelési, gazdasagi, reprodukcids, pszichés védeggermekek szocializacioja
Caplan: identitas forrasa, visszafelztmutatd rendszer, referencia csoport,
problémamegoldasban eligazitas, gyakorlati kdrdegitség, rekreacio,
erzelmi teherbiras fokozasa, egységes életfil@zof

csalad mint rendszeé elvei —

nonszummativitas: tobb és mseégileg mas, mint a részek dsszessége

homeosztazis: béisegyensulyra térekves

cirkularitas : ismétidé viselkedésmintak egymassal is kdlcsdnhatasban

ekvifinalitas: a nikddési jellegzetességek és e folyamat eredményesemnek
szoros, egyérteltnkapcsolatban (kuldnbézmiikbdéssel is lehet uaz az
eredmény és forditva)

kommunik&cio: minden interakcio kommunikéciénakésil

csaladi szabalyok: az allanddan isdilinterakciokban k6zos szabalyok
nyilvanulnak meg

Hill: csaladi élet ciklusai — és ezek hatassaadra mint rendszerre
koézponti motivumok és problémaforrasok
Ujonnan hazasodottak
csecselds és kisgyermekes csalad
iskolas gyermek a csaladban
serdub gyermeket nevélcsalad
felnbvekedett gyermeket kibocsétéd csalad
magukra maradt, még aktiv skl
inaktiv 6reg hadzaspar csaladja

in. Hegyiné Ferch Gabriella: Csaladpszicholégia
Komlési Piroska:
A csalad tamogat6 és karosito hatasai a csalddtelpegészségére,
in. Gerevich J.(szerk): K6zdsségi mentalhigiéne,
Gondolat Kiadé, Bp, 1989, 21-55.0.

Rendszerszemléletre utalas torténik tovabba ine:Fajbdéslélektan 46.0 -
mikro-, mezo-, exo-, makrorendszerek az egyénlkori



3. tétel:

Prenatalis fefidés. Szilés, sziiletés. Erzékelés, észlelés, moguadolkodas fefidése a kisgyermekkor
végéig. A bioldgiai alapfunkciok zavarai: alvaszaka taplalkozds zavarai Ujszllott, csecergs
kisgyermekkorban.

Prenatalis fejlodés

a. szlletendl gyermek oldalardl - ,kompetens magzat”
méhen belili fefldési szakaszai:
csiraszakasz, embrionalis szakasz, magzati szbgishb valtozasai
kisérletek képességteriiletenként (mozgas, lathashatanulas képességei)
b. édesanya oldalardl - terhessé€gZakaszai: trimeszterek pszicholdgiai valtozasai
fejlodést befolyasold tényék:
magzat elfogadasa, pszichologiai stressz, taplatkderatogének
in. Cole: Fejbdéslélektan 99-124.0

Szulés, sziletés

»az el bio-pszicho-szocialis atmenet” (Cole, 124.0)
vajudas és szllés szakaszai, atélt eimények
in. Cole: Fejbdéslélektan 124-129.0

Erzékelés, észlelés, mozgas, gondolkodas ddigse a kisgyermekkor végéig

Erzékelés-észlelés féfése: ,kompetens Gjsziil6tt”
Kisérletek képességteriletenként —
- latas: élessége és fokuszalas gyenge, arcprefaren
- hallas
- szaglas és izlelés: az édes szag-iz evolluciésmzeanyatej felismerése
- bérérzékelés alapvétszerepe
- tanulas-emlékezés kisérletei

in. Atkinson: Pszichologia, 3. fejezetén belul #gzull6tt képességei c. 94-98.0
5. fejezeten belll: Perceptualis éeiés 206-213.0

kapcsolddo tertletek:
- temperamentum- fogalomkdrének jelentése,

konnyi, nehéz, lassan felmeledetipusok (Thomas és Chess alapjan)

in. Atkinson: Pszichologia 111-112.0

- az Ujszulétt vizsgalata:

életképesseg vizsg — fizikai allapot: Apgar sk&lal¢,130.0)

viselkedéses allapot: Brazelton-Ujszgkita (Cole, 130.0)
perceptualis képességek vizsg- nézeésprefereraddgphcid (Atkinson, 207.0)

Mozgas fejbdése a kisgyermekkor végéig
reflexek
szopO mozgas valtozasa, éeiése
kutaté manipulacio

a torténéseksfszalai:

1. koordindlt szemmozgas — fixalas képessége




2. finommotoros reakciok és manipulacio — szemHiardinacio !
teljesitményérom érzése a finommotorika egyelitt képességeihez kiitik
3. helyzet és helyvaltoztatas — felegyenesedékci@afolyamata

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 9-13.0, 41.0
Cole: Fejbdéslélektan 154-155.0, 198-203.0, 228-229.0

Gondolkodéas fefidése a kisgyermekkor végéig

Piaget- szenzomotoros szakasz
lényege: ,amit nem latok, az nincs?” - targyallasdlg kialakulasa
cirkuléaris folyamatok

érzekszervi-mozgasos séma

in. Atkinson 99-110.0
Mérei-Binét: Gyermeklélektan 76-79.0

A biol6giai alapfunkciok zavarai: alvaszavarok, tapalkozas zavarai Ujszuloft,
csecsernt- és kisgyermekkorban

Alvaszavarok Ujsziilott, csecsémés kisgyermekkorban

alvés szerepe, élettani és pszicholdgiai funkcioi
szakaszai- REM és NREM fazisok
kdzponti probléma: szeparacio !

Kiemelt alvaszavarok:
1. érést, fefldést kisak alvaszavar: somnambulzimus
2. szorongasos alvaszavarok : pavor nocturnuspingg lidérces dlom

in. Ranschburg J.: Pszicholodgiai rendellenességekngekkorban 11-17.0

Taplalkozas zavarai Ujszulott, csecéemds kisgyermekkorban

taplalkozas funkcidinak pszichologiai gytkere: datgs mint el§ kozvetlen interakcio
jellege és abbahagyasa

hattere: Freud- ,oralis szakasz”
Erikson- 6sbizalom” kérdéskore
ko6zponti probléma: édesanya és gyermeke kapcsalgtgermek igényeinek kielégitése

Kiemelt taplalkozasi zavarok: gyarapodasi kudarc

koros bukas

obesitas — tipusai: normélis, éeiési, reaktiv
(anorexia, bulimia- serdékorban !)

in. Ranschburg J.: Pszicholdgiai rendellenességeknekkorban 39-52.0
* * *



4. tétel:

A korai anya-gyermek kapcsolat jelésgége. A korai kdidés, kobddési tipusok jellemzése. A
hospitalizacié fogalma. (Spitz, Bowlby, Harlow, Aimorth vizsgalatai). A szorongas fogalma és tipusai
gyermekkorban, iskolafobia.

A korai anya-gyermek kapcsolat jelenésége. A korai kobdés, kotdési tipusok
jellemzése. A hospitalizacié fogalma. Spitz, Bowlbyarlow, Ainsworth vizsgalatai

az ember ,koraszulottsége”

fog6 és Moro-féle atkarolasi reflex - megkapaszkodaztén (Hermann Imre)
hogyan, meddig valthatok ki, mi valtozik ezutan
szerepik van kébbi biztonsagélményekben is

fontos az alabbi kisérletek helyzete, eredményeigeielmezése, a folyamatok
szakaszai!

- Spitz: hospitalizacio-
alapvizsgélat 4 helyzete — kdzulluk csecsettmonban egyszemélyes kdés
nincs, igy érzelmileg nehezebb
hosszu korhézi tartbzkodashoz hasonlé tiinetek
fontos az elvalasztasdthrtama szerint kdvetni a gyermek reakcioit !

- Bowlby: ,rejtett érzelmi elhanyagoltsag” —
alapvizsgélat 10-13 éves antiszocidlis viselkédiésalok korai kapcsolata
a probléma hattere: ,emocionalis félreértés”
szub elvardsa nem a gyermekre vonatkozik

- Harlow: mianyak — drét és ér
kiinduldsa- a majomgyermek életeceldészakaban fokozott kapaszkodasat a
taplalkozéas vezérli-e
a kisérletnek t6bb tovabbgondolasa is volt: féldletyzet, jaték felfedezése,
majomtarsakkal, ellenk8znemi majomtarssal kapcsolat,
sajat utod felnevelése

- Ainsworth: ,ldegen Helyzet Kisérlet ”
azonositott kd@tdési tipusok: biztos, bizonytalan/szorongo6 elkgrul
bizonytalan/szorongé ambivalens + zavarodott
lényeges tovabbéa: melyik tipusu gyermeknek
milyen az édesanyja — valaszkészség !!
+ kégbbi hatasa az 6vodai beilleszkedésre
és feladathelyzetek megoldaséara
Kotédés: ,a csecsebhnek az a torekvése, hogy meghatarozott ember ségét
keresse azért, biztonsagosabban érezze magathéatki 114.0)

- Danzinger-Frankl: ,ingerszegény élettér szeretetkolattal”
in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 17-31.0

Cole: Fejbdéslélektan 243-245.0, 279-281.0
Atkinson : Pszichol6gia 112-118.0



A szorongas fogalma és tipusai gyermekkorban, iskafiobia

szorongas funkcidinak pszicholégiai gyokere: lebges veszély jelzése - tulélés
de tipusa lehet: facilitalo - debilizald
ko6zponti probléma: édesanya és gyermeke érzelmgtiege, ezek 6sszefonédasa

héttere: pszichoanalizis — hibas elharitd mechaunsz
behaviorizmus — hibas tanulasi, kondicionalasidotat
humanisztikus pszicholdgia — 6nmegvaldsito torekkekadalyozdédasa

Kiemelt szorongasos zavarok:
1. manifeszt szorongasos rendellenességek-
lényeguk: tlineteik a kdrnyezet szamara is egyétiekm
ehhez kapcsolédik: szeparaciés szorongas
teljesitményszorongas
generalizalt szorongas
panik

2. kéros védekezési modok-
lényeglik: a szorongas visszafojtasara térekvéstemsen sikeres

ehhez kapcsolodik: fobia — tiinetek hattere: atteldarito mechanizmusa
kényszer — tinetek héttere: reakciéképzes

Iskolafdbia : 6sszetett problémakort takar -

. tipusu 4-8 éveseknél- lenyege: szeparacids sgaso
II. tipusu 10 éwvl — lényege: kudarctol, megalazottsagtol félelem

in. Ranschburg J.: Pszicholdgiai rendellenességekniekkorban 124-152.0



5. tétel:

Az énfejbdés folyamata: a testkép, az éntudat és az énlgginia, alakulasat befolyasold ténfiez
Pszichoszocialis fejdésmenet (Erikson). A biolégiai alapfunkcidk zavakavalasztas zavarai.

Az énfejlodés folyamata: a testkép, az éntudat és az énképgfdma, alakulasat
befolyasolo tényedk

En: ,6nmagunkrol valo tapasztalatok és ismeretekiseere: testiinkt,
képességeinkt, élményeinkél megrzott tudas. Ez teszi leléete, hogy
elkllonitsik magunkat a kilvilagtol...” (Mérei-V. B 63.0)

alapja: velesziletetten adott az éntudat vagylédégsel késbb alapozddik meg —
a fejlédés alapja: dualtnid, szimbidzis az édesanyaval -
érzelmi egység, én és nem ének ekkor még nem Kakinal

én és kulvilag kulonvalasanak folyamata két szalgktérei-V. Binét, 63.0)
1. test-séma : ,belsvazlat sajat tesit, annak mozgasarol”
2. masik fél kozvetitése —
onmagunkrdl valo tapasztalatok rendszerezése tiindanésekdl

a folyamat kisét folyamatai: cirkularis reakciok kiterjedése
»en csinalom” élménye
Wallon: prestancia-reakcio

Enfejlédés meneténelibb életszakaszai: 2-3 honapos kor

2-3 éves kor — ,dackorszak”, beszédidgissel 6f.
serdidkor — identitaskeresés”

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 63-65.0
Cole: Fejpdéslélektan 253-256.0, 567-575.0

Enfejlédés akadalya: frusztracio éiménye  in. MéreiéRiGyermeklélektan 66-71.0
alakulasat befolyadsolé mas ténflez

Pszichoszocidlis feidésmenef(Erikson)

a tételrész lIényege Erik Erikson feg]éselméletének ismertetése —
hogyan épitkezik Freud megkozelitésére
miért pszichoszocialis
mit takar a krizisek fogalomkdre
melyek az egyes életszakaszok meghedsi nem megfelélmegoldasmenetei,
mihez kapcsolja a szakaszd@kfbgalomrendszerének megvaldsulasat, jelentését

in. Cole: Fejbdéslélektan 242.0, 394-395.0
ajanlott tovabba: Erik H. Erikson: Gyermekkor ésaélalom, Osiris Kiadd, 2002, 243-271.0



A biol6giai alapfunkcidk zavarai: kivalasztas zavaai

kivalasztas funkcidinak pszichologiai gyokere:
testi andlis tjék elengedésének—visszaszoritdsaakisa altal tAgabban is
megtapasztalni az elengedés-megtartas képessagial a sajat autonomiat is

hattere: Freud- ,analis szakasz”
Erikson- ,autonémia a szégyennel és kétellyehdzen”

ko6zponti probléma: édesanya és gyermeke kapcsolata
regresszio egy korabbi fégési fazisra
visszatartas képessége kiemelt
de orvosi kivizsgalas Iényeges

kivalasztasi zavarok:
- enuresis: bevizelés - 5. életév, heti legalablsaey
tipusai: nappali-éjszakai, primer-szekunder

- encopresis: bekakilas, szinte mindig nappali
tipusai: manipulativ szennyezés
kronikus hasmenés
kronikus székrekedés

in. Ranschburg J.: Pszicholdgiai rendellenességekngekkorban 52-60.0



6. tétel:

Személyiségfefldés elméletei 6vodas- és iskolaskorban (Freud,s&mik Piaget). A megismerési
funkcidk, a mozgas fejtiése. Az iskolaérettség pedagdgiai és pszicholfgjiatelei. A figyelemhianyos
gyermek. Az impulzivitas, hiperaktivitds megnyilwddsai.

Személyiséqgfefidés elméletei dvodas- és iskolaskorban (Freud, EEkn, Piaget)

a tétel lenyege: a harom nagy elméletalkoto nézateadott életszakaszra vonatkozéan
0sszehasonlitva is elemezzék —
erzelmi (Freud), kapcsolati (Erikson) és gondollsa@Riaget) folyamatok
egységeben, a személyisédfd@s elméletei mogotti kisérletekkel,
f6 fogalmakkal

Ovodaskorra vonatkozéan: Freud- fallikus szakasiip@z konfliktus,
Erikson- kezdeményezésiamtudattal szemben,
Piaget- riivelet ebtti szakasz

Kisiskolaskorban : Freud- latencia szakasza,

Erikson- teljesitmény a cstkkentétigdggel szemben,
Piaget- konkrét tiveletek

A medismerési funkciok, a mozgas fajdése

Megismerési folyamatok= ,az ismeretek, a tudas magesének, szervezésenek,
alkalmazasanak folyamatai”
in. Séra: Altalanos pszicholdgia 52.0

mozgas fef)déséhez: reflexek
szopO mozgas valtozasigydése
kutaté manipulacio

a torténéseksf szalai:
1. koordinélt szemmozgas — fixalas képesséege
2. finommotoros reakciok és manipulacio — szemiadinacio ! —
szenzomotoros szakasszal 6sszefonodas
teljesitményorom érzése a finommotorika egyelits képességeihez kiitik
3. helyzet és helyvaltoztatas — felegyenesedékci@afolyamata

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 9-13.0, 41.0
Cole: Fejbdéslélektan 154-155.0, 198-203.0, 228-229.0

Az iskolaérettség pedagdqgiai és pszicholdgiai fetkdei

iskolaérettség és tankotelezettség fogalmai nerardipk



Iskolaérettseég feltételei:

[EEN

. Testi alkalmassag - fejgdjon be az elsalakvaltozas
2. Helyzetmegértés- iskola helyzetét tudja elkiiEimiaz 6vodatol, tevékenységének és
viselkedésének részleteire is kihatdéan
0sszefugg : kotelesség érzésével és folyamatossiégaciojaval
3. Szandékos és tartds figyelemre vald képességx-20 perc
monotonialrés, bel§ fegyelem képessége,
a kornyezet kdvetelményei tudatosabba valnak (agfoskcio)
4. Feladattudat - tekintéllyel rendelkezzemélyek altal kijelolt feladatok elvégzését
minden mas tevékenységnél fontosabbnak tartsa
. Teljesitmény igénye - jaték és feladat elhataliél a tudat szintjén is
. Ertelmi érettség - gondolkodas érzelmi teliégescsokken, indulattalanodik
. Erzelmi érettség - dnfegyelem, akarat- vagykieés hattérbe keril késleltetni képes
- intellektudlis érzelmek megjelenése
- sajat tevekenységeét kivdlliis figyelni kezdi — Gesell: radirkorszak
8. Szocidlis érettség - képes érzelmi alkalmazkadasisokhoz
6-7 év: atpartolas idzaka: egyre fontosabbak a kortarsak és tavoladiklgol

~N O O1

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 173-181.0

A figyelemhidnyos gyermek. Az impulzivitas, hiperakivitds megnyilvanuléasai

figyelem alapmechanizmusa: szelekcio
in. Séra: Altalanos pszicholégia 77-86.0

hieraktivitas diagnosztizalasa komplexstériletei :
1. motorium,
2. impulzivitas,
3. figyelem problémakoéreit érintik

diagnosztika soran kiemelten el kell kiloniteni:
hiperaktivitas figyelemzavarral tarsul-e, vagymersul

tipusai: valédi — szituativ
okai: genetikai, perinatalis, organikus problémak
mindezekre utal az elnevezés is: MCD {mdtis agyi diszfunkcio), ADHD
vegetativ idegrendszer alacsonyabb gzitkodése miatt ingerkerésnagatartas
kulturdlis hatasok, pedagodgiai — modszepaoiblémak

segitseég: elfogadas, ésszsrabalyok, kbvetkezetes szokasrend, pozitiv \jsizZs

in. Ranschburg J.: Pszicholdgiai rendellenességekmekkorban 99-106.0

* * *



7. tétel:

A tanulas fogalma, tipusai (kondicionalasok és Kempanulas). Az emlékezés mechanizmusa. A felejtés
okai. Tanulasi stratégiak, emlékezetfejlésztodszerek. Tanulasi zavar meghatéarozésa, kovetmmn
A tehetséges gyermek.

A tanulas fogalma, tipusai (kondicionalasok és kompx tanulas)

Tanulas= ,valtozas a viselkedésben, az addig mexgitetapasztalatokban és (j
tapasztalatok, ismeretek beépulése a korabbialSsa( 87. 0)

a tanulas legalapw@ib tipusai :
1. nem asszociacios - habituacid, szenzitizacio
2. asszociacios — lényeguk: bizonyos eseményebtkéapcsolat elsajatitasa
ehhez kapcsoldédnak: kondicionalasok

klasszikus és operans kondicionalas lényege:
bizonyos események egyuttjarasanak, 6sszekapcsaltmédmegtanulasa
- klasszikus kondicionalas soran: egy eseménynsgik kovet
az elsajatitott valasz egy kélmgerre adott reakcio
az éblény specifikus ingerre valaszol
- operans kondicionalas soran: egyes valaszok kdettkezmeényekkel jarnak
az éblény a sajat viselkedése altal van hatassal koatgez
a viselkedés megismétlése annak kdvetkezméihyégg

in. Séra: Altalanos pszicholégia 87-102.0

klasszikus kondicionalas : Pavlov
Watson- félelem kondicionaladsa Albertnél

|ényege: csentgrétel egylttes adasara maga a céemgivaltja a nyalzast
adott ingerek egyszerre, vagy egymas kozelébea lejycsolatba kerllnek az
allat észlelése szamara diggybeesés)

feltétlen- feltételes ingerek és feltétlen- fellésevalaszok, stabil- majd tanult kapcsolat
a kisérlet tovabbi jellegzetes helyzetei:

kioltds — spontan feltjulas

generalizacio-diszkriminacio

masodlagos kondicionalas (fény+étel utan hang+fétgf

bejosolhatdésag — befolyasolhatésag

transzferhatasok

in. Séra: Altalanos pszicholégia 90-94.0
Atkinson: Pszichologia 258-266.0,

operans kondicionalas : Thorndike, Skinner

lényege: préba-szerencse tanulasi modot K@vekapott jutalom megésit egyes
viselkedésméddokat (pedalnyomast)



effektus térvénye — a korabbi véletlenszealaszok kdzul azok valnak gyakoribba,
amelyek pozitiv kdvetkezmeénnyel jarnak

megebsitések tipusai: pozitiv — negativ
idéi tipusu terv (allandé-valtozo), arany tipusu t@Nandoé-valtozo)

a kisérlet tovabbi jellegzetes helyzetei:

formalas (shaping) — dsszetett, adéy szamara tavoli viselkedésformak

esetében (pl tengerenielt embereket felkutaté galambok tanitasa)
kisérletvezet altal elvart valaszok irAnyaba mutaté viselkedés

lépcézetesen egymasra efiiihegedsitése

mésodlagos vagy kondicionalt megsités

generalizacio-diszkriminacio

averziv kondicionalas

kontroll és egyuttjarasok felismerése

in. Séra: Altalanos pszicholégia 94-97.0
Atkinson: Pszicholégia 267-277.0

Komplex tanulds: asszociaciok kialakitdsan tul fod@amat is torténik

lényegilk: mentdlis reprezentacio- a vilag egyestimzasainak beldeképezése
legfébb helyzetei: ,kognitiv térképek”

belatasos tanulas

elbzetes vélekedések

in. Séra: Altalanos pszicholégia 101.0, 139.0
Atkinson: Pszicholégia 277-281.0

Az emlékezés mechanizmusa

Emlékezeti niveletek szakaszai: kodolas - elhelyezés a metaia
tarolas - megzés
ebhivas - visszanyerés a memoriabdl

Emlékezeti tarak:
1. szenzoros vagy ikonikus tar —
erzekszervekbe jutd minden informacio befogadéaely felkelti a figyelmet

2. rovid tavua memaoria = munkamemoria —

informacio rogzitésének alapja: felkeltse az érgdsiinket

tartalma : tudatosan hozzaféetformaciok

szenzoros tarbol ismétléssel kertilnek ide, mebigjtés ellen is segit

folyamatok:
— kodolas : akusztikus kddok — akusztikus tértpauffer részbe),

vizudlis és szemantikus kdédok — vizualis-téri védlabbe

- tarolas : 7+ 2 egység - novelését seqiti: tisitBs
- ebhivas : minél tobb a tétel — annal lassabb a feidé



3. hosszu tavu memoria -

0sszes hozzaférlieinforméacio tarhaza

rovid tAvu memoridbdl elaboracidval keriinek ide

folyamatok:
— kodolas : tételek jelentésén alapul
- tarolas : a megjegyzehdéeszek kozott kapcsolat talalasa
- ebhivas : informé&cié hozzafértisege —

segit: informaciok szervezése, kontextus

.kettés emlékezet modellje”™
rovid tAvi memoridbdl a hosszu tavuba ismételgetdshet eljutni
ha ez nem torténik meg — felejtés kovetkezik be

szolistdban egy sz6 pozicioja meghatarozo a fégléredményesséegeére
hiszen a szdlista vége a rovid tavia memaoriabaw akti
eleje pedig mar a hosszu tavi memoriaban van
igy legtobb a felejtés: kozepén

Hosszu tavu memodria tipusai
az informacié tipusai alapjan:
explicit emlékezet — kdzvetlen események tudatidézese
implicit emlékezet — készségekre, képességtekietonatkozik
kevéshé tudatos
explicit emlékezeten belil: szemantikus (tényel@@godikus (személyes) emlékezet

in. Séra: Altalanos pszicholégia 104-124.0
Atkinson: Pszichologia 308-315.0

A felejtés okai

kodolas, térolas, éhivas szintjeihez is kapcsolodhat
révid tavi memariaban tételek elhalvanyulnak (habbzsz6 kevesebbszer ismétaihet
vagy Ujabbak kiszoritjak a bent g7+ 2 egység a kapacitas)

0sszességében a felidézéshelas kudarca jellendz

régebben és Ujabban tanultak interferalnak-eelés visszahato gatlas
.nyelvemen van” jelensége- a sz0 és jelentésénelatn sajatos
.motivalt felejtés”- elfojtas

in. Séra: Altalanos pszicholégia 107.0,
Atkinson: Pszicholégia 304.0, 314-315.0

Tanulasi stratéqgiak, emlékezetfejles#it médszerek

alapjuk: Ebbinghaus tapasztalasai értelmetlen gakkal (1885)- ,ebre vetités”
Séra: Altalanos pszicholdgia 104-105.0
- tombaosités
- képzelet hasznalata = mnemotechnikai eszkozdykekenddszere, kulcsszémodszer



- feldolgozas mélyitése
- szervezeés — ,hierarchikus fa” dsszeallitasa
- PQRST-modszer &tetes attekintés, kérdés, olvasas, felmondas Gefién

in. Séra: Altalanos pszicholégia 123-124.0
Atkinson: Pszichologia 329-333.0

Ajanlott irodalmak:

Hegyiné F.G., Rostas R.: Lépések a siker felé. [Banstratégia fejlesztése csoportban,
Corvinus Kiadd, Bp, 2001.

Fisher R.: Hogyan tanitsuk gyermekeinket tanulMi@szaki Kényvkiado, Bp, 2000.

Tanulasi zavar meghatarozasa, kovetkezmeényei

olvasas, iras, matematikaiineletek elsajatitasa akadalyozodik, a tanulashoksgges
képesség hibasitktdése all fenn — diszlexia, diszgréfia, diszkh#ku

lényegik: - ép értelem és érzékszervek !
- akusztikus — vizualis — taktilis - kinesztetikpsrcepcio zavarai
- mas elméletek szerint perceptuo-motoros zavarok-
percepcio €s a mozgas koordinalasa nehezitett

f6 problémakoérei: diszkriminacio képessége
figura-hattér viszonylat atlatasa (Iényeges-léngiegt,
rész-egesz viszonyok kezelési nehézsége)
analizis-szintézis
irdny-térészlelés problematikus
méasodlagosan magatartési problémak kialakulfstdéges
in. Ranschburg J.: Pszicholdgiai rendellenességekmekkorban 99-106.0

A tehetséges gyermek

F6 meghatarozék: - képességek — kuldnleges teljesitiehebtsége- intellektualis,
miivészi, pszichomotoros terileten
altaldnos és specialis mentalis adottsagokat & tak
- kreativitas — originalitas, flexibilitas, fluera
- motivald, dinamizal6 tényék és a kdrnyezet —
bel motivacio ereje, ,feladatelkotelezettség”
és kul$ kornyezet szerepe a tehetség felismerésében és
gondozasaban (Czeizel: csalad, iskola, kotataesadalom is)
+ Czeizel elméletében ,sors-faktor”
Tehetséggondozaélib elvei: gyorsitas és gazdagitas

ajanlott irodalmak: Czeizel: Sors és tehetség
N. Kollar K., Szab6 E. (szerk): Pszicholdgia pedagoknak, 518-535.0
Gyarmathy Eva: A tehetség fogalma, Osszgitdipusai és azonositasa
Gyarmathy Eva: A tehetség hattere és gondozasimiorlata

* * *



8. tétel:

A képzelet fogalma, fejdése. A kreativitds fogalma, mérése. A gyermeldgkEp. A jaték, a rajz és a
mese szerepe a gyermek személyiségfégében. A jaték- és abrazolotevékenységidéfle. Az
autisztikus zavar, az autista gyermekek fejlesnséehebségei.

A képzelet fogalma, fejbdése

alapja: vizudlis képzetekben, képekben gondolkodas
ehhez: mentalis reprezentacié a vilagrol — |étrébok és letapogatasuk (,lelki térkép”)

sajatos helyzetei: eidektikus emlékezet, alomkép
Perky (1910): felszolit képzeleti kép alkotasanajd valds targyat is vetiti
eszlelés és képzelet 6sszetévesithet

5-6 évesek: ,egy valésagemlék az érzelem réevénarmppéreiveé s’
(Mérei-Binét, 91.0)
az emlék az eredeti élmény indulati fesziltségénegfeleben,
de dirités révén eltorzitva idédik fel - szinkretikus séma

10 évesek ,keretjatéka” —
valésag és képzelet keveredeése, egységbe fodlali@aiolagossag

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 83-93.0, 256-260.0

Séra: Altalanos pszicholdgia 126-137.0
Atkinson: Pszichologia 367-369.0

A kreativitas fogalma, mérése

= alkotoképesség, Ujstereredeti dolgok Iétrehozasara valo képesség

Erika London: az emberi képességek hierarchidjaaantelligencia legmagasabb foka

a kreativitast nem $ikithetjik le a megismértevékenyseégre (képzelet, gondolkodas)
hanem megfelélmotivacios alap (érdekdiés, kivancsisag), 6nallésag, érzékenység,
kezdeményedkészseéqg is szikséges hozza - igy a tehetségdhatarozoja is

alkotas folyamata: ékészités, lappangas, megvilagosodas, igazolas, (B&fa)

A kreativitas jelleméi:

-fluencia (folyékonysag vagy kénnyedsé@laszok, megoldasok mennyisége
-flexibilitas (rugalmassag vagy hajlékonysésalaszok kategoriainak tébbfélesége
-originalitas (eredetiség)- foka megoldasakaszok ritkasagatél fligg
-szenzitivitas (a kulvilaggal szembeni oitgag)

-divergens gondolkodas

Mérése lehdiségei:
»Szokatlan hasznalat teszt”, korok tesztje, beklen mondat-térténet



A gyermeki vilagkép

alapja: magyarazatigénye nagyobb, mint ismeretanyag,miért?-korszak”
fébb jellem@k- animizmus : megelevesigondolkodas
artificializmus : ntivi el6allitas
finalizmus: cél-oksag
gyermeki realizmus: érzett és észlelt, latothlésodott egybefolyasa

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 156-161.0

A jaték, a rajz és a mese szerepe a gyermek szenwdgfejlbdésében

[

aték

szocializicios technika, mert szerepe:

- készségek, szabalyok begyakorlasa
- indulatok levezetése

- szimbolizaciéra ad lehétéget

a gyermeki jaték jellent :

- bellll motivalt, Snmagaért valé — jaték célja maga ékat

- értelme variabilis- nem illeszkedik eszk6z-célggendolashoz

- ,mintha” jelledi - Mérei: ,ketts valésagtudat”

- kivilrél megallapitott szabalyok nem, vagy csak korlatmaovonatkoznak ra

- sok heterogén jelenséget foglal magaba — minele¥kenység lehet jaték forrasa

- 6romszinezet jellentz

- sajatos viselkedéssel, aktiv tevékenységgelgajatos tudati megfelge a jatéktudat

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 122-124.0

Rajz

lényege: képzetalkotas, vilagrol valo ismereteldjozasanak lehétége
projekcié - szimbolikus megjelenités, gyermeki dejeizés fontos terméke

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 186.0

Mese
emberi érintkezés kérdésdirtermészeti vilag rejtélyait, emberi problémakrél sz6l6
torténetek
szereplk, hatasuk alapjai:
- szimbolikus médon analdgiakat kinal helyzetmegstkhoz
- képi, formai vilaga, valésagabrazolasa megfelgyermeki
gondolkodasmodnak ,ellentétek preferenciaja” -§a@ssz harca
- képzelet altal segiti kulvilag és b&lérzelmek megértését, elfogadasat
- szerkezetének jellegzetességei
ismétlések - sajatos szavak, ,mesei fordulatok&ésak — biztonsag
pl. veszély-megmenekulés, kompenzalas-elégtétel
minden lehetséges = Freud: ,gondolat mindenhat3sitglhet —
LlUzio feszlltsége” mar mesehallgatasnal is



in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 239-255.0
ajanlott irodalom: Bettelheim, B.: A meséudlete és a bontakoz6 gyermeki lélek,
Gondolat Kiadd, Bp, 1985.

A jaték- és abrazolotevékenyséq fejtiése

Jatékfejpdés menete

Ve

alapja: szervi valtozasok cselekvésre 6sztondznek
- szimbolikus vagy ,mintha’-jaték -

alapja : korny feltérképezéséenek fesziltségét vezet ,masnak lenni” 6rome
- szerepjaték - alapja: fditiek tevékenységét megfigyelve megfélgiték-

korilményben, altalanositva, képzelet bekapcsotdsdanozza és Ujraalkotja
- szabalyjatéek - alapja: sajat vagyak szembes@igseasokkal,

igy megfeled mentélis képességet igényel

Csoportosulas |épéseihez kotve:
egyuttlét — egyittmozgas — targy korili @ssxhdés — 6sszedolgozas - tagolddas

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 124-138.0

Rajzfejlbidés menete

- kb. 1-1,5 év: rajzolas &oka
- firka — még nem a valosag abrazolasanak igényayelentés asszociativ €s 6nkényes
- abrdzolas szandéka (kb 3.év) — szinkretikus séamgalatlansag,isités, élmény adf
aranytalansag, juxtapozicio, irany és érintkemds megy
- intellektudlis realizmus (kb 5.év) —
valosagliség igénye at de még érzelmi telitettség is
girités, transzparencia, tobbszempontu, nagyitstelé szalagszéség
- szemléleti vagy érzékleti realizmus (kb.8&V+ (latencia ideje)
elgidleges a konkrét tudasa- jelenségézdrazolas
tobbszintiség, téri abrazolas jeléistfejlodése (mélység, tavolsagok)

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 186-193 .0

Az autisztikus zavar, az autista gyermekek fejlesesének lehaiségei

pervaziv fejpdési zavar (= athato, egész életre kiterjed)

autos= 6nmaga, én

mindségi kdrosodas 1. a kdlcsonds szocidlis interak@da nyelv-kommunikacié terén

és 3. viselkedésszervezésben

tlnetcsoportjai:

- szocialis izolacio- ,extrém autista magany”

- értelmi elmaradas- 70%-uk sulyosan, vagy kevégb@san értelmi fogyatékos

- nyelvi hianyossag- kb. 25% nem beszél, akik Heské megkésett, nehézkes
beszédfefidés, echolalia, személyes névmas felcserélése



- ragaszkodas az egyformaséghoz, ritudlis jélragtoros aktivitas

- abnormalis reakciok kidsingerekre- ,perceptualis inkonstancia” elmélet

- szokatlan képességek: ,tudds-szindroma” (globalelacsony szinvonall mentalis
tevékenységhl kiugro emlékezeti vagy szamolasi képesség)

elméletei: pszichoanalitikusok- (Bettelheim) védadetnmaga felismerése ellen
kognitiv kutatok- képtelen felfogni és teljesitaribeszélgetéshez szikséges
perspektivavaltast
neuroldgiai €s biokémiai kutatasok

in. Ranschburg J.: Pszicholdgiai rendellenességekngekkorban 177-193.0



9. tétel:

A gondolkodas fogalma, jellertiz Az intelligencia fogalma és jellemzése. Az értefejl6dés szakaszai
(Piaget). Az értelmi fogyatékossag fogalma, oso#hga. Sajatos nevelési igéngyermekek. Az
integracios nevelés lelisggei.

A gondolkodas fogalma, jelleméi

gondolkodassal a valésag lényegének megismeréseéikestiink, az ,agy nyelve”
a gondolkodas ,szimbolikus tevékenység”- a valos&gpviseli, leképezi
alapja: képzet + fogalom

fajtai: - propozicionalis gondolkodas —,lelki fiilkkel” hallott gondolatok- fogalmak
- képzeleti gondolkodas - ,lelki szemeinkkel” l&to
- motoros gondolkodas - ,mentélis mozdulatok”

tipusai: konvergens — divergens gondolkodas

A gondolkodas ,alapkévei”:

fogalom- dolgok teljes osztélyai jeldli+ tulajdogedk, melyeket ehhez kapcsolunk
kategorizacio- targyak fogalomhoz rendelése +eldmtazo tulajdonsagok tulajdonitasa
prototipus- a fogalom legjobb példanyanak leirasa

mag- kritikus tulajdonsagok egyuttese,a fogalmséagmegallpitasahoz elengedhetetlen
fogalmi hierarchidk- fogalmak ala-félérendelésdketalmazo kapcsolatrendszere
fogalomelsajatitas maddjai: - példanystratégiapetezis-elletirzés

kovetkeztetések: gondolati elemek kapcsolatana#&Hérasa ,premisszakbol”
dontéshozatal: dontési heurisztikak

in. Séra: Altalanos pszicholégia 138-152.0
Atkinson: Pszichol6gia 353-366.0

Problémamegoldd gondolkodas:
problémahelyzekhez kapcsolddo gondolkodas,
a cél elérését szolgéalo viselkedés megtervezés@gszervezesére iranyul

»=aha-élmény”
Duncker: a problémamegoldas szakaszai —
1. probléma Ujrafogalmazésa, 2. funkciondlis meg®! leheiségek sikitése,
3. mas né&pontbdl Ujrakereseés (Séralj3.o

problémamegoldasi stratégiak:

- ,gyenge modszerek’- killonbségcsokkentés, - cakiselemzés, -visszafelé haladas

- terlletspecifikus eljarasok™ szaké&ktminéségileg masképpen oldjak meg a
problémaékat, mint a ked#: eltés reprezentaciok és stratégiak, tébb leképezés
az emlékezetben

in. Séra: Altalanos pszicholdgia 152-156.0
Atkinson: Pszichologia 370-376.0



Az intelligencia fogalma és jellemzése

intelligencia: ,amit az intelligenciatesztek mérhek
Lapasztalatokbdl tanulas, absztrakt fogalmakbaéidgpdkodas, kornyezet
hatékony kezelése” (Atkinson 454.0)
IQ= az intelligenciatesztek alapjan mért un. maestédrt az egyén valos életkorahoz
viszonyitjuk, majd ezek hanyadosat 100-al szorozzuk
fontos az 1Q-eredmények értelmezése dvezetekhexsthan is

Guilford: az intelligencia struktaraja-1.iwveletek, 2. termékek, 3. tartalom (Séra 158.0)

fobb mai elméletei :
Gardner ,tobbrét intelligencia-elmélete”- nemcsak egy alagvetentalis képesség van
hanem nyelvi, zenei, logikai-matematikai, térstikinesztézias,
intraperszondlis, interperszondlis 1Q

Sternberg ,haromrételmélete”- bel§ informaciofeldolgozé mechanizmusok,
adott feladattal-helyzettel kapcsolatos megl@apasztalatok,
kilsé kornyezet és szemeély 1Q-ja kozti kapcsolat

Ceci ,biodkologiai elmélet’- kérnyezet szerepe ggéni kognitiv képesséegek kif.ben

in. Atkinson: Pszicholégia 454-473.0
Séra: Altalanos pszicholégia 157-162.0

Az értelmi fejl6dés szakaszai (Piaget)

~.genetikus episztemiologia’- megismerési folyanmakalasa+ feppdésével foglalkozik

kognitiv fejlodés: érés + tanulas kdlcsonhatdsa

a gyermek egész pszichés strukturajara kitémeohoségi atalakulasok sorozata —
ennek soran aktiv, szelektal, minden irant éfdlktudds

sémakat (élményegysegek) hoz Iétre a vilagrol

mikodeési elvei: asszimilacio és akkomodacio

a tételrész legfontosabb eleme Piaget elmélet&medrietése —
melyek a & szakaszok és torténéseik
vonatkozo kisérleti helyzetekkel és eredményeivel

Az értelmi fepdés folyamata:

I. Szenzomotoros szakasz (0-2 év) — lényege: éi@xks mozgas 0sszerendezése
0sztonos reflexekt halad szimbolikus reflexcselekvések felé- cirkiddolyamatok
végere targyallandosag kialakulasa

Il. Miveletek ebtti szakasz (1,5-2 — 7év) —

lényege: bizonyos szabalyokatiiveleteket még nem ért — pl. konzervacio

hattere: centralas, vizualis benyoméassebb, szemlélet vezérli, irreverzibilitas jellemzi,
latszat és valosag 6sszekeveredik, egocentrizmus

nyelvhasznalat is fejtlik- targyakat képekkel vagy szavakkal jel6l - dagtizacio



[ll. Miveleti szakaszok —

[11.1. Konkrét miveletek (7-8 — 12év)

mentalis nfiveletek végzésére valnak képessé- logikai rendsikbebzked, belsvé
tett cselekvések, melyek altal lehetséges targya&elekvések fejben
Osszeillesztése, ,szimbolikus séma”

fébb jellemdi: decentralas, konzervacid, mennyiség invariaa¢idegfordithatdésag,
osztalyozas és soralkotas képessége

[ll. 2. Formalis nfiveletek (11-12 — 19év)

lényege: szimbolikus fogalmakban gondolkodas kémgeskialakul- egy probléman
beltl minden logikai kapcsolatot moédszeresen vémiggl, ,kombinativ séma”

maodja: hipotézisalkotas és ezek szisztematikusl&isaése

Piaget kritikdja: alulbecsllte a képességeket,déttd egyszerre tobb informacio-

feldolgozo készséget igényelnek, s nem mindegladdéadas jellege, instrukcioja sem
pl.konzervacio esetén — ,kinek van tobb katonagjy ,hadserege” mas eredm

in. Atkinson: Pszichologia 99-110.0

Mérei-Binét: Gyermeklélektan 38-46, 60-62, 76-79;%, 194-208, 224-226,261-272.0

Az értelmi fogyatékossaqg fogalma, osztalyozasa

kozponti idegrendszert ért és annak ddflsét befolyasold oOrokletes és koérnyezeti
hatdsok eretjeképpen kialakult allapot, amelynek kdvetkeztében értelmi képesség
az adott népesseg atlagatél szamétavelmarad, €és emiatt az adott egyén onallo
életvezetése jelefden akadalyozott

— 18 életév ditt jelentkezik

— csOkkent intelligencia

— adaptiv funkcidk gyengesége

1.Debil (enyhe értelmi fogyatékosok): 1Q= 50-70
legjobban képezhétk, de max 8 alt. iskolat végzik el, 6néll6 életire képes,
egyszeiibb feladatokra, munkara betanithato
2.Imbecill (k6zépsulyos értelmi fogyatékosok): 1Q6-50
3.ldiotizmus (sulyosan értelmi fogyatékosok) IQ2®@-

Sajatos nevelési igény gyermekek

1993. évi LXXIX. Kézoktatasi torvény 121. § alapjan

29. sajatos nevelési igéingyermek, tanuld:

az a gyermek, tanulo, aki a szakéés rehabilitacios bizottsag szakvéleménye alapjan
a) testi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos,sttitobb fogyatékossag egyittes
eléfordulasa esetén halmozottan fogyatékos, a megisfekciok vagy a viselkedés
fejlodésének organikus okra visszavezéihettos és sulyos rendellenességével kizd,

b) a megisme¥ funkcidk vagy a viselkedés féflésének organikus okra vissza nem
vezetheb tartos és sulyos rendellenességével kiizd.




28. sajatos nevelési igéihpeveléshez és oktatashoz szilkséges feltételek:

a gyermek, tanul6 kulon évodai neveléséhez, illetielai neveléséhez és oktatasahoz,
a sajatos nevelési igény tipusanak és sulyossagarekeleb gydgypedagodgus,
konduktor foglalkoztatasa, a neveléshez és oktarastizikséges specialis tanterv,
tankdnyv €s mas segédletek;

maganoktatashoz, integralt ovodai neveléshez, askoéveléshez és oktatashoz, a
fejleszt felkészitéshez, az illetékes szakettizottsag altal meghatarozottak szerinti
foglalkozashoz sziikséges szakiranyu végzditggggypedagogus foglalkoztatasa,

a foglalkozdsokhoz szikséges specidlis tantervkoteyv, valamint specialis
gyogyaszati és technikai eszkdzok;

a gyermek, tanulé részére a szakiéés rehabilithcidos bizottsag altal meghatérozott
szakmai szolgaltatasok biztositasa

Az integraciés nevelés lehéségei

Tipusok:

- lokalis (helyi) integracio: térbeli tAvolsagobtkgenti — kozos épllet

- szocidlis integracio: kapcsolatok kialakitasé&rtohit- iddszakos vagy rendszeres

- funkcionalis integracio: megkapja a specialisetgtést, de tarsaitdél sem szakad el
részleges (idl egy részében) vagy teljes integracio (teljébah tarsaival)

- spontan (hideg) integracio: az SNI gyermek jedenhk tobbségi osztalyban tébbnyire
az osztalybnok jéindulatanak eredménye- kilon segitségbennésmesil

integréacio (fogadas) eddigi tipusai: a sérilt gyeksajatos szikségleteit kevésbé
ismerik, s elvarjak, hogy ne nagyon térjen el ®iékidl.
A pedagogiai modszer, 6ravezetés nem valtozikidtan teljesitményorientalt
stilus jellemd, a gondokért maga a gyermek a ,féss|

- inklazié (befogadas): az intézmény, mint rendsigazodik- életét, értékeit,
mobdszereit, személyi és targyi feltételeit ugy #@jak, hogy valamennyi gyermek, ezen
belll a fogyatékosok nevelési sziikségleteit is maksan kielégitsék. Differencialo,
onértékelésre is alapozé pedagdgia, minden egyesmgk egyedi igényeihez,
szUkseégleteihez valo maximalis igazodas, gyogypaglas) jelenléte, szemléletvaltas,
nyitottsag a teljes tantestuletben

Az integrélt nevelés-oktatas feltételei:

- objektiv tényeék: (a torvény alapjan)

- szubjektiv tényaik: fogadd pedagdgus szemlélete, mddszere, magaggdraneknek
a szemelyiségjegyei, a csoport jelldmzdbbi szib elfogadd szemlélete



10. tétel:

A motivacié alapfogalmai. A motivumok rendszeregrhichiaja (Maslow). Teljesitménymotivacié és
igényszint. Az érzelmek fogalma, fajtai, alakulé&saelemelméletek. A stressz fogalma, biolégiai jalap
a stresszel valé megkuzdés.

A motivacio alapfogalmai

movere: mozogni, mozgatni —
»a viselkedést energetizald és megieliednyba terdi allapot” (Atkinson 380.0)
.cselekvésre, viselkedésre késéthels) tenyedk” (Séra 164.0)

kapcsolodo fogalmak: szikséglet (hianyallapotiofdgiai reakcio kiséri
homeosztazis (bélsegyensulyra torekvés)
drive (bel$ hajtéeb)
Yerkes-Dodson-torvény: drive és teljesitmény, énmsdd és motivacio kdzott
forditott U alaku 6sszefliggés

motivumok eredete: a. késztetés vagy drive-elmélels hajtoets szerepe kiemelt
pl. biolégiai motivumok- 6n- és fajfenntartas,
altalanos aktivitas sziikséglete, kutaté motiva
(el$dleges hajtoéik)
b. incentiv elmélet — kidstényedk szerepe

in. Séra: Altalanos pszicholdgia 164-178.0
Atkinson: Pszichologia 380-386.0

A motivumok rendszere, hierarchigja (Maslow)

egymasra épulés hierarchikus rendje a fiziologiakségleteldl
a szocialis motivumokon at (biztonsag, valahoviozas),
a kognicio szerepén keresztul (kognitiv, esztéskékséglet)
az 6bnmegvaloésitasig
in. Atkinson: Pszicholégia 507-508.0, Séra: Altalépszicholdgia 29.0

Teljesitménymotivacio és igényszint

teljesitménymotivacio:

jellegzetesen belsemberi motivacio, de kiblsmegebsitéseknek is szerepe van
késztetés célok elérésére, a teljesitmény emelésdisok tulszarnyalasara

alapja a megfelelés iranti vagynak, a szocialidmsokhoz val6 alkalmazkodasnak,
mivel a kdrnyezet gyakran a teljesitményeink d@amgrtékel

onmagunktol elvarhato teljesitményszintzeltes célkiizés = igényszint
elvaras és teljesitmény kapcsolata hatarozza hnogy, egy €lmény siker/kudarc

sikerorientélt hozz4éllas: lelddtg magas, de elérlteigényszintetiiz ki,
kudarckertb: alacsony igényszintet allit, amelyik kizarja al&ocot



teljesitménymotivacié szerepe: hat a teljesitményre
de az elért teljesitmény is hat a teljesityn#otivaciora (magas teljesitmény elérése
utan a siker élménye meggtheti a motivaciot tovabbi teljesitmények eléréké
ilyenkor az igényszint megvaltozhat, és egy sijeeny amelyik kielégitvolt
koradbban, gyakran nerinik elegendnek a mar elért sikerek utan

in. Séra: Altalanos pszicholégia 201-204.0

Az érzelmek fogalma, fajtai, alakulasa, érzelemelnétek

emocio fogalma : ,t6bbkomponensselekvésre sarkallo epizéd” (Atkinson, 417.0)

Erzelmek fajtéai:
- Alapérzelmek:

félelem, harag, 6rom, szomoruséag, undor, kivaagsiseglepetés, szégyen
- Magasabb reridérzelmek: erkdlcsi-szocialis, intellektualis, étikai érzelmek

Az érzelmek 6sszetéu szubjektiv éimények vagy érzések
testi vagy fiziologiai folyamatok
kognitiv kiértékelési folyamatok
viselkedeés
arckifejezés
mindezekhez kapcsolodnak a kovetkérzelemelméletek-

1. James-Lange szerint- sajat viselkedés megfigghiekovetkeztetliink az érzelemre
inger— érzelemre jellemgfiziologiai arousal— érzelem szubj éiménye

Cannon: a James-Lange elmélet kritikgja : tul lasgyetativ valtozasok;
.mesterséges” valtozasra nincs érzelem;
nincs valtozas az érzelmi viselkedésben, ha metgdfiiikc a kapcsolatot a
zsigerek és a kdzponti idegrendszer kozott;
hasonl6 vegetativ reakcid lehet a kilonbérzelmek mogott

Cannon-Bard: agykeéreg alatti terlletek folyamaghalisek az érzelem létrejottéért

az érzelmek centralis elmélete:
az érzelmek a kézponti idegrendszer altal meghzotak;
erzelem — talamusz aktivitasa,
héattere: érzelmi élmény a testi valtozasokkal kézenos idben jelenik meg.

2. Schachter-Singer elmélete- a kognitiv értékieédslyasolja, hogy mit érziink
az érzelem ,kéttényéz/kétfaktoros” elmélete, mert
inger— altalanos fizioldgiai arousab kognitiv kiértékelés—»

az érzelem szubjektiv atélése

3. Mimikai visszacsatolas (=Facialis feedback) tépcs-
arckifejezesbl kovetkeztetiink az érzelemre

in. Atkinson: Pszicholégia 416-440.0
Séra: Altalanos pszicholdgia 179-195.0



Erzelmek alakulasa

alapja: az érzelmek fégiésmenete - velesziletettek vagy tanulas jatseitlepet

érzelmi reakciok hatterében legfontosabb:
kulvildg ingereinek drssége (&rs - gyenge)
+ sajat kozérzet jellege (jo - rossz)
mindezek kdzeletl— tAvolodo reakcidkat valtanak ki,
melyek az érzelmi fejldésnek is szoros kigeér

fontos az érzelmek valtozasanak folyamatat életkarot kdvetni!
pl. mosoly fejpdésmenete: gazmosolytél szocialis mosolyig
félelem koronkénti fefildésmenete !
dackorszak

in. Séra: Altalanos pszicholdgia 185-188.0, 190-498 félelem fefidésésl)
Mérei-Binét: Gyermeklélektan 32-35.0
Cole: Fejpdéslélektan 187-190.0, 218-219.0, 408-410.0

ajanlott tovabba: Ranschburg dezeretet, erkdlcs, autondmia, tébb kiadas

A stressz fogalma, bioldgiai alapjai, a stresszebld6 megkiizdés

Stressz:

- Selye alapjan: ,a szervezet nem specifikus valasely fennmarad addig, mig a
veszeély fennall” (in. Séra 195.0)

- megitélésink szerint fizikai vagy pszichologi@lgtiket veszélyeztéteseménnyel
szembesiilés (Atkinson, 524.0)

A stresszkell események= stresszorok jelleinz - frusztracio, konfliktusok
- traumatikus események
- befolyasolhatosag
- bejoésolhatésag
-Holmes-Rahe: Eletesemény skéla

A kivaltott an. stresszreakciok:
- pszicholdgiai reakciok- szorongas — akar posaiitiés stresszbetegség
- harag és agresszio
- fAsultsag és depresszi6 - tanult tehetetleakaglete
- kognitiv kdrosodasok
- fiziolégiai reakciok - fiziologiai stresszreakci harcolj vagy menekulj/ Uss vagy fuss!
1. szimpatikus- izgatottsag, 2. paraszimpatikjisyyagalom talaldsa

LA-tipusu személyiség”

in. Séra: Altalanos pszicholégia 195-197.0
Atkinson: Pszichologia 523-550.0



A megkiizdés tipusai:

megkuzdés = ,stresszel valé szembeszallas folydrirtiinson, 547.0)
»pszicholdgiai immunrendszer” (in. Séra 197.0)

-problémakézpontl megklizdés- magara a helyzetb|g@mara dsszpontosit a személy,
hogy megkisérelje azt a jolven elkeriini vagy megvaltoztatni

-érzelemkdzpontu- enyhitse a stress#kitilyzethez kapcsolddd érzelmi reakcidkat, ha
a helyzetet magat nem is tudja megvaltoztatni

in. Atkinson: Pszichologia 547-556.0



11, tétel:

Az erkolcs kialakulasa, féjtiése. Az erkolcsi fejdés szakaszai (Piaget, Kohlberg). A szabalytudat
fejlédése. Vezetési stilusok és hatasaik. Az 6nmagalidst joslat a pedagdgiaban.

Az erkolcs kialakulasa, fejpdése

erkolcs: a helyi tarsadalom ill. k6z6sség altabgdfdhatonak itélt normak és szabalyok
0sszessége az emberek viselkedésének iranyitasara

kialakulasa: a viselkedést szabalyozo tétkeendszerét a gyermek a féttekiol,
altalaban a szuldit veszi at - utdnzassal kdatlk majd jatékos gyakorlassal
azonosul a feléttel, végul pedig a kitsszabaly belsvé valik

alapproblémaja:
hogyan alakulnak ki a kisgyermek szamara a tataesadalmi léthez szikséges
szabdlyok - spontan modon bontakoznak ki, vagiyhallg hatdséara

Az erkodlcsi fejlédés szakaszai (Piaget, Kohlberg)

a tételrész legfontosabb része az elméletek istésete-
melyek a & szakaszok és jellerdigik
vonatkozo kisérleti helyzetekkel és eredményeikkel
az elméletek kritikainakéfszempontjaival

Piaget elméletrendszere
1. heterondm erkdlcs — mas altal Iétrehozott tiye& kész atvétele
2. homondm vagy autondm erkolcs — szabalyokat eregedelmességh
hanem bels belatasbol koveti mar

itéletrendszerek féjiése — (vizsgalata térténetparokkal)
1. kbvetkezmény-etika
2. bel$ szandékossag kérdéskorenek mérlegelése

Kohlberg elIméletrendszere
erkolcsi dilemmat térténetben fogalmaz meg (Heinrgydgyszerlopas)
megallapitott szakaszok : 1. prekonvencionali$lesk— blintetés- és jutalomorientacio
2. konvencionalis erkodlcs — jogyerek- és tekintglgntacio
3. posztkonvenciondlis erkolcs — tarsadalmi siB¥g és etikai elv-orientacio

A szabalytudat fejlédése

Piaget alapjan: 1. motoros szabéalyok — sajat syab&lovetése
2. kényszerszabalyok — nem médosithatd
3. racionalis szabalyok — tarsas konvencio eregmé
4. tagabb tarsadalmi viszonyrendszer bekapcssdoda

in. Atkinson: Pszichologia 108-110.0
Mérei-Binét: Gyermeklélektan 214-223.0



Vezetési stilusok és hatasaik

Lewin klasszikus un. haromlégkaor-kisérlete altigiobb vezetési stilusok:
autokratikus - demokratikus - laissez faire

a tételrész lIényege ezek 6sszehasonlitasa:
milyen a pedagogus viselkedése, viszonyulasmodja
milyen a gyermekek teljesitménye
milyen a létrejos Iégkor — pedagodgus-gyermek kapcsolat jellegzeitozasai,
hogyan érzik magukat a gyermekek az egyes helyzetek

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 227-231.0
Nagy L.: Szocialpszicholdgia 158-161.0
ajanlott irodalom:
Zétényi Agnes: A tanar mint vedevezetési stilusok, in. Mészaros A-kdnyv362-376.0

Az dnmagat beteljesit joslat a pedagogiaban

régi gérég monda szerint Pygmalion, a szobraszdgta Galathea szobrat,
beleszeretett, s a marvanyalak megelevenedetygm#&lion-hatas”

alapvizsgalat : Rosenthal és Jacobson
USA-ban gyerekek egy csoportjarél azt jelzik visazgedagogusoknak, hodl
Jntellektualis kiviragzas” ditt allnak, majd egy i utan Ujra megmeérik
képességeiket valéban eredményesebbek lesznekiamsaik

a folyamat szakaszai:

1. atanarok elvarasokat alakitanak ki diakjaildegcsolatosan

2. ezeket az elvarasokat részben viselkedésukkeakmmmunikacié utjan), részben
szoban (verbalisan) a diakok tudomasara juttatjak

3. a diak érzékelve és értelmezve a felé iranyluarésokat arra fog térekedni, hogy
ezeknek eleget tegyen, megfeleljen

in. Sallay Hedvig: Tanari elvarasok, visszajeleekess a tanulok ezekre adott reakcioi:
Ervényesill-e, s miként fejti hatdsat a Pygmagffektus?, in. Mészaros A-kdnyv 133-144.0



12. tétel:

Erzékelés és észlelés, a fizikai és személyészbszmehasonlitasa. Benyomasalakitas. Attribucitsaba
kdlcsdnhatds és befolyasolas Iélektani folyamada. agresszié kilonbéz elméleti megkdzelitései.
Gyermekbantalmazas.

Erzékelés és észlelés, a fizikai és személyészleszehasonlitasa

a tétel alapja: érzékelés és észlelés alégpstichologiai folyamatainak jellemzése,
egymasra épulésuk és elkulonitésuk -
- érzékelés: érzékszervekhez kapcsolodik &s| hallas stb)
- észlelés: agyi folyamatokhoz kapcsolédik fglismerés)

a percepcio vizsgalataval fogl pszicholdgiai meghides: Gestalt-pszich=alaklélektan
f6 kutatoi: Wertheimer, Kéhler, Koffka

alapgondolatuk: egész tobb, mint részek 6sszesség

el vizsgalataik a phi-jelenség, vagyis a mozgas Esdekapcsan

eszlelési folyamatok rendje: 1. abraalap-jelengéfprma- és mintaészlelés,
3. viszonyok megragadasa, 4. felismerés és osztélytnlas,
5. érték- és motivaciés folyamatok

in. Séra: Altalanos pszicholdgia 27.0, 52-76.0

a fizikai és személyészlelés fogalomkdreinek alegébee:
miben mas a targyak észleléséhez képesnaebpek észlelése -
- kézvetlenil nem megragadhat6 tulajdonsagokrieasjéd
- igy nagyobb a hibalehitég + korrekcid lehésége is nehezebb
- jobban involvalédunk, igy elfogultabbak vagyurénbe, sok a szubj tényez
»,motivacios torzitasok”
- gyakori az értéktartalom benne

sajatos torzitasi leh&tégek pl: burkolt személyiségelméletek — holdudhatas
sztereotipiak
az észlel hangulata
kornyezet, helyzet
a megitélt személy észlelt hasonlésaga az ébziel
hamis konszenzus elve
elssbbségi és ujdonsagi hatas
torzitas negativ iranyban
.elnéz torzitas”
forgatokonyv-ismeretek és sémak

in. Nagy L.: Szocialpszicholégia 63-74.0
Forgacs Jbzsef: A tarsas érintkezés pszichol6gEe8.0, 79-89.0
ajanlott irodalom:
Szab6 Eva: A szocialis megismerés alapjelenségaiemélypercepcio €s az attribucio,
in. Mészaros A-konyv 102-117.0



Benyomasalakitas

Benyomasszervédés modelljei : 1. kdzponti vonas hipotézis — (fsc
2. aritmetikai modellek — a. 6sszegzési modellH{B&sn és Hunter)
b. atlagolasi modell (Anderson)

benyomaskeltés sajatossagai — Goffman ,dramatumgpdiell”, prezentacios stratégiak
- machiavellizmus

in. Nagy L.: Szocialpszichologia 86-94.0
Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszictgigl-79.0, 199-220.0
Atkinson: Pszicholdgia, 687.0

Attribucio
Jelentése: oktulajdonitas

modelljei : Heider: 1. kisvagy bel$§ az ok all hattérben,
2. ha az ok bets— képesség vagydeszités hatarozta meg
Jones és Davis: megfelelési vagy hozéaibvetkeztetés
1. szandékos vagy nem szandékos
2. ha szandékos — bélgagy kul$ tényes okozta
inkabb gondoljuk betsoknak, ha kevésbé elfogadott tarsadalmilag
+ nyilvanvalo6 érdeke, kitlkorilmény ellenére
Kelley: haromdimenzidés modellje — az emberi kapatad torténetiségét is bekapcsolja
1. megkulonboztethéség — hasonlo helyzetben hogyan reagéal adott sgemél
2.konszenzus=egyetértés, egybehangzas — mas émismikedéséhez has.
3. konzisztencia=allandosag — maspdntban hogyan reagal

attribucios folyamatok torzitasai

- alapved attribucids hiba — bedsok tulhangsulyozasa !

- tulzott konszenzus észlelése

- igazsagos vilagba vetett hit (Lerner)

- siker-kudarc attribucioja

- cselekv — megfigyeb kilonbségei - szubjektiv és objektiv éntusisdg

énattribuciok: sajat viselkedéslink értelmezése nmagyaradzasa folyamatai —
pl. 6nkarosito stratégiak (kudarc esetén ra lewgti az okot),
tanult tehetetlenség

in. Nagy L.: Szocialpszichol6gia 75-84.0
Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszickg#gl1-131.0
Atkinson: Pszichol6gia 696-699.0

ajanlott irodalom: Szabo Eva: A szocialis megismai@pjelenségei: a személypercepcio és az
attribucio, in. Mészaros A-konyv 102-117.0



Tarsas kolcsdnhatas és befolyasolas Iélektani folpatai

Téarsas kolcsdnhatas ferlletei,
melyekhez kapcsolodo kisérleteket mindenképp foistogrnitk:
Festinger: tarsas 6sszehasonlitas
tarsas serkentés- facilitacio (Triplett-&kzocialpszich kisérlet 1898.)
tarsas gatlas
tarsas lazsalas

in. Nagy L.: Szocialpszicholégia 133-137.0
Forgécs Jozsef: A tarsas érintkezés pszichol6g&#a306.0
Atkinson: Pszichologia 645-653.0

A befolyasolas lélektani folyamatai:

tarsas befolyasolas szintjei (Kelman): behodolikentifikacio - internalizacio
meggyzes kbzponti és periférias Gtjai

Milgram kisérlete !-

lényege: a kisérleti személy (=ksz) nem tudja, Kbgy igazi kisérleti alany
és azt mondjak neki, hogy feladata:egyre nogakertéki aramutéssel bintesse
a szerinte igazinak gondolt kisérleti személyt, dyy szotanulasi feladatban
téveszt

(ksz gy tudja, hogy a vizsgéalat célja a tanul&jesitményre kifejtett bintetések

hatasanak tanulmanyozasa)

tévesztésnél, csendnél é6sebb dozist kell adni neki
kllon szobaban foglalnak helyet, igy az igazi ksgkamagno-lejatszast hall,

deé azt hiszi, ez a valddi kisérleti alany hangja
ezutan az ,al” kisérleti személyek szobgjabol harfwgdlatszanak, ami jelzi az aramités
fajdalmat, végul pedig a sokadik aramuitésre csakigmiek, majd a halalosnal
elhallgatnak

Eredménye: valodi kszek 62%-a elmegy a halalossipgjcsak utasitasra cselekedett”)

csokkenti az engedelmességet pl.

- ha a valddi kisérletveZenincs jelen a ksz mellett, vagy nem uabban a swobgan
- az ,aldozat” tavolsaganak csokkentése is 6vatpasat, nem feltétleniil engedelm.
- ha a ksz felélsséget érez, szintén nem ad halalos dozist

in. Nagy L.: Szocialpszichol6gia 140-143.0
Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszickag#g06-311.0
Atkinson: Pszichol6gia 653-665.0, 702-704.0



Az agresszio kulonbo# elméleti megkozelitései

agresszio:
»-minden olyan szandékos cselekvés, amelynek indjtéagy nyilt, vagy szimbolikus
formaban valakinek kart, sérelmet, fajdalmat okoZ4m. Séra 193.0)

masképp: olyan viselkedés, amely szandékosangémasik embert (fizikailag vagy
verbalisan) vagy rombol targyakat

biolégiai hattere: hipotalamusz terileteinek enylyerlése, embernél tesztoszteron

pszicholdgiai megkdzelitések:

1. pszichoanalizis — agresszié mint 6sztonkésztetiéd drive

- frusztracio-agresszio hipotézis: barmilyen cérése ditti akadaly hatasara agressziv
drive keletkezik, amely az illét arra motivalja, hogy megsértse vagy
megsebesitse a frusztraciot okoz6 akadalyt

2. szocialis tanulaselmélet — agresszié mint taraliisz

megfigyeléssel és utanzassal tanulhatd, fontogpgeeran a megésitéses tanulasnak

és megfigyeléses tanulasnak, modelleknek

3. katarzis : érzelerdt megtisztulas az érzelem intenziv atélése kovédtken

in. Atkinson: Pszichologia 440-447.0

Séra: Altalanos pszichologia 193-194.0
ajanlott irodalom: Aronson.: A tarsas lény 193-231.

Gyermekbantalmazas

Ablzus: azok a helyzetek, amelyekben a gyermeklakbstkarosodasat azoknak a
szemeélyeknek (széknek, nevalknek) a durvasaga, konyodrtelensége idézde atik
szocializacigjaért felébek, akiknek a gyermek jogi és pszicholégiai éntdlen
kiszolgaltatott (Ranschburg, 197.0)

WHO alapjan:

1. fizikai bantalmazéas

2. szexualis bantalmazas
(jellemzi: beleegyezés hianya, kihasznalas, szas$dlg, titkossag)

3. elhanyagoléas és hanyag banasmaod
(a szub ,elfelejt” gondoskodni a gyermek alapédizikai szukségletedil)

4. érzelmi bantalmazas— nem biztositjak &tbnek megf, tamogatd kornyezetet
(megszégyenités, visszautasitas, rettegésben fadi@as, durva elutasitas,
ellenségesség, devians viselkedés jovahagyasaligealgresszio, ijesztgetés)

5. a gyermek kereskedelmi, vagy egyéb kizsakmasgola

AbuUzus magyarazatai, lehetséges okai :
- pszichoanalizis: azonosulas az agresszorrakaridy




- behavioristak: agresszié megfigyelése mésjér

- csereelmélet: adas-kapas egyensulya

- csaladterapias megkozelitések: nem medfeshladi dinamika és struktara
- sajatos kockazati tény@erizikofaktorok

Az abuzus lehetséges hatasai a gyermekre

in. Ranschburg: Pszicholdgiai rendellenességeknggiekorban 197-202.0



13. tétel:

Az attitiid fogalma, funkcidi. A kognitiv disszonancia elntél¢Festinger). Elharité mechanizmusok (S.
Freud és Anna Freud). Kategorizacio, sztereotigmagbitéletes viselkedés. Az d@télet lekiizdésének
maodszerei.

Az attitid fogalma, funkcioi

- olyan tartds pozitiv vagy negativ viszonyulasidn@rgyak, helyzetek, személyek
irdnt, amely tapasztalatokon keresztil szafsdg s amely iranyito, dinamikus hatast
gyakorol az egyénnek ezekkel kapcsolatos reagalasar

- ,erzelmileg értékdl viszonyulas / bedllitddas” (Nagy L., 101.0)

Osszeteti: * eérzelmi=affektiv, * értelmi=kognitiv, *cseleldses=konativ oldalak

attitadok jellemi:

irAnya = kedvei vagy kedveétlen

intenzitasa = mennyire polarizalt - affektiv kompasre utal

stabilitdsa = minél intenzivebb, annal stabilakdisben tartos (= perzisztens)

relevancia = mennyire fontos az egyénnek
minél relevansabb — annal inkabb centrélis — degk beble

funkcioi — kiulénosen fontos az dttitmegvaltoztatasa esetében- Katz alapjan:
instrumentdalis, ismereti, értékkifejgznvéd, szocidlis igazodasi

attitaiddinamika :
alapja: az ember bél®gyensulyra, egységre torekszik a vilaghoz, mas
személyekhez, targyakhoizztidé viszonyaban
(olyan embereket valasztunk partnernek, akik segitea vilagrol
alkotott kbvetkeztetés és kiegyensulyozott képi@mhfartdsaban)
Heider: klasszikus egyensulyelmélet
(én-mésik-attiidtargy kapcsrendszere: kiegyensulyozott- kiegy@nsla

in. Nagy L.: Szocialpszicholdgia 95-122.0

Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszickag#ga1-244.0
Atkinson: Pszichol6gia 699-706.0

A kognitiv disszonancia elmélete (Festinger)

Jfeszlltségallapot, amely mindannyiszor fellép, abdlnyszor az egyénnek Kkét,
egymassal pszicholdgiailag 6sszeegyeztethetettiittutalma van” (Aronson, 138.0)
célja: 6sszhang teremtése + dnigazolas

alapja: kognitiv megkozelités szerint racionalisykk vagyunk, és arra térekszunk,
hogy a gondolataink és nézeteink egymassal 6ssahariggyenek, és ezen tulnden
a cselekedeteinket és a racionalitas jellemezze;
a valésdgban azonban szédmtalan olyan dolgot teszénielyeket ha jozanul
mérlegelnénk, akkor helytelennek, karosnak, erkélesnek tartanank — ez viszont a
sajat magunkrol kialakitott nézetekkel, az énképpelil ellentmondasba

— gondolati fesziltség> kognitiv disszonancia csokkentése



lehetiségek: viselkedés megvéltoztatasa, forras ledésiekils tampont keresése,
vélekedés megmagyarazasa,

- egyik vagy mindkét tartalmat modositjuk-egymasssizeegyeztethidibek legyenek

- U] tartalmat illesztiink be

- helyzet vagy magatartas megvaltoztatasa

- vélemény, attitd moédositasa

- informaciot torzitjuk az ellentmondas kiiktatésar

kisérletekkel vizsgalt helyzetei: elégtelen jutaloaiégtelen bintetés,
dontési helyzetek,
eréfeszitések igazolasa,
elkertlhetetlenség igazolasa

in. Nagy L.: Szocialpszicholégia 112-115.0
Aronson: A tarsas lény 135-191.0
ajanlott irodalom: N.Kollar Katalin: Kognitiv dissmancia és az elégtelen jutalom
pszichol6giaja, in. Mészéaros A-kdnyv, 44-56.0

Elharit6 mechanizmusok (Sigmund Freud és Anna Freud

lényeguk:
ego ,tevékenysége” az id és a superegotid@yensuly helyredllitasa érdekében

Ryl

racionalizacié, reakcioképzés, projekcio, kiegészfirojekcid, intellektualizacio,
tagadas, eltolas

in. Atkinson: Pszichologia 488-491.0

Mérei-Binét: Gyermeklélektan 105-115.0, 273-281.0
ajanlott irodalom: Anna Freud: Az én és elharit@hamizmusok

Kategorizacio, sztereotipia

kategoria: tulajdonsagkészlet
sztereotipia: emberi-tarsadalmi csoportokba soref@éiemi: idében stabil, tulzason
alapulo, altalanos érvetigek veéljiuk, kategoriakbol épitkezik

in. Nagy L.: Szocialpszicholégia 75-84.0

Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés psziciigigl-131.0
Atkinson: Pszicholbgia 687.0

Az eloitéletes viselkedés

eloitélet: ,ellenséges vagy negativ dititvalamely csoporttal szemben,
mely téves vagy nem teljes informaciobol saménaltalanositason alapul”
(Aronson 234.0)

eléitélet és sztereotipiak hasonldsagat és kulGig#Eiet fontos tudni



El6itéletek - célja: énvédelem
fokozatai: 1. szdbbeli elutasitas,
2. elkertlés, diszkriminacio,
3. hatranyos megkuldnboztetés,
4. személyes bantalmazas
5. ebitélet targyanak megszintetése

Okai: - személy 6nigazolési sziikséglete
- statusz, hatalom szikseglete
- gazdasagi-politikai konkurencia
- athelyezett agresszio atbakképzeés
- csaladi nevelésben tekintélyébég

eloitéletes személyiség, autoritarianus személyis&dorno: F-skalaja meri

Az eloitélet lekiizdésének lehéségei

- Sherif: ,kis nyari drama” — kdlcsonos fliggés
- Aronson: mozaik-modszer

//////

in. Nagy L.: Szocialpszicholégia 170-172.0
Aronson: A tarsas lény 233-275.0

ajanlott irodalom: N. Kollar Katalin: Kooperéacio ekolaban, in. Mészaros A-kényv 207-222.0



14 tétel:

A serdib és ifjukor jellemsi. A szerep szocialpszicholGgiai elemzése. Statész szerep.
Szerepelvarasok és szerepkonfliktusok. Nemi sz&régea pszichoszexualis féglés. A targyvesztés
fogalma, a valas hatasai a gyermekre. Veszteségmidse gyermekkorban.

A serdillg és ifjukor jellemzéi

Serdubkor : atmenet a gyermek- és a fithor kdzott
biologiai hattere: pubertas — nemi érés folyamata

A serdubk harom nagy feladatkére:
- érzelmi fuggetlenedés a sékilsl-csaladtol - Blos: ,szidk tronfosztasa”
az én-azonossag elvesztése nélkil csaladon kimididolatok alakitasa
- énidentitas, pszichoszexualis identitas elémdsmi szereppel valé azonosulas
- felnétt tarsadalmi szerepre vald szocializacio, anndlklega
onallo6 életvitel, megfelélpalya, felebsségérzet magaért és masok sorséért

Elméletek:
Freud: genitalis szakasz
Erikson: identitas a szerepdiffuzioval szemben
identitas = Erikson szerint: személyiség érzésmgndasa, hogy béls
létének egysége és folyamatossaga masok szamara is
megfelel az egység és folyamatossag érzéseinek
nehézségei Marcia alapjan:

korai zaras, moratorium, identitasdiffazio

Piaget. formalis gondolkodas

Jones: a kisgyermekkori konfliktusok ujra feltamakin

A 16 feladatok megoldasmaddja alapjan meghatarozhaiédkp— Anna Freud alapjan
az érzelmek visszavonasa csaladon kivili személyre

erzelmeket az ellentétébe forditja

érzelmeket sajat magara vonja vissza

ellenall serdllés folyamatanak és kisgyermekkaeléni helyzetbe regredialddik

serdlibk fébb elharitd mechanizmusai —
intellektualizmus
aszkézis = eszmék, ideak felé fordulas
+ Blos kiegésziti: uniformizmus = kortarsakra hdgéera torekvés

Problematikus pszichés megnyilvanulasok séitirban, vészjelek — Laufer alapjan
kisgyermekes
tul felnéttes
kortarskapcsolatok elégtelensége
tulzott kbtdeés a szidkhoz
erzelemtelenség, k6zombosség
problematikus joére iranyultsag
envonatkoztatasok megjelenése, képzelet és vahisdgytalanul kilonul el
bénitd, félelemkelt gondolatok, fantdziak
cselekedetek, gondolatok idegenné véalasa



Krizisek serdilkorban : teljesitménykrizis
autoritaskrizis
szocialis gatlas, beilleszkedési zavar
identitaskrizis

Ifijakor legfébb elmélete: Erikson — intimitas az izolaciovalraben
in. Atkinson: Pszichologia 122-127.0

Mérei-Binét: Gyermeklélektan 282-286.0
ajanlott irodalom: Vikar Gyorgy: Az ifjukor valsaga

A szerep szocialpszicholdgiai elemzése

= kilonb6d tarsadalmi helyzetekhez funkciékhoz kapcsolédaréisok,
kovetelmények viselkedések egyuttese, melyet amagyal kapcsolatban ligy
az adott helyzet kdvetelményeinek megf@el kdlcsondsen elvarnak egymastol
Linton: ,tarsadalmi pozicio, vagy valamely kultusdégyuttesben elfoglalt statusz
dinamikus aspektusa, melyben a cselekvések fortedtedk” (Nagy L.,33.0)

Buda Béla: j0l beidegzett, megszokott viselkedésc -
igy az érintkezések kimenetelére lathato
Mead : adott szituacio szabalyszerselkedéskomplexuma
tarsadalmi-kulturalis strukturabdl ekedlvarasrendszer
Goffman: szerepélrasok formalhatok,
a szerep betdljenek szabadsaga is van a szerepmegvalositasban

kapcsolddo fogalmak:

szereppartner- ellenpoziciét elfoglalé személy vieggészié szerep képviséje
szerepkészlet- adott pozicié valamennyi szerepGgdac

szerepmagatartas- szerépplsok megvaldsitasi médja

szerepmintakat un. referenciacsoport mutatja (nvmadsszehasonlitd funkcioi)

Szerepek tipusai :

1. bioldgiai funkciok kéré csoportosuld szerepglervaziv szerepek (nem, etnikum)
2. tanult, szerzett vagy kivivott - foglalkozaseszpek

3. spontan vagy szituaciés szerepek

szerepek betbltésének feltételei: elkdtelezetis@gsultsag, ragaszkodas

Statusz és szerep

»-minden olyan tarsadalmi helyzet, funkcié, melyetegyén betdlt”

Linton: statuszt meghatarozo faktorok-
pervaziv szerepek, foglalkozasi szerepek,dapeorthoz tartozas, rokoni szerides



Szerepelvarasok és szerepkonfliktusok

egyszeiibb tarsadalmakban a szeréjpesok konnyebben beazonosithatok
+ beavatasi szertartas Utjan be lehet kertilni 8gyszba, egyértelimranymutatast ad
modernebb tarsadalmakban nagyobb az esély szeifékmna

Tipusai :

1. szerepen beluli konfliktusok

- szerepkildk ellentmondé elvarasai

- egy szerepkul@ikivanalmai Gtk6znek egyéni bélsrtékekkel,
vagy akar tarsadalmi normakkal

2. szerepek kozotti konfliktusok
- egyen tobbféle szerepei kdzti ellentmondas
- szerepambiguitas- a szerepkikeelvardsai nem definiéltak, de hibat szankciokalja

3. személy-szerep konfliktus
- szerepalkalmatlansag
- szerepvaltasbol erédkonfliktusok (pl életkori szerepvaltas)
- szukcessziv szerepvaltas- énidentitas nincs asgblan
a szocialis identitassal (ahogy a tarsak definidina
- szerepvesztés- negativ szerep elvesztése semiik{piinetegszerepib felgyogyul)

Szerepkonfliktusok kezelésének lefsigei :

- Onismerettel !- szerepvalasztasok személyes omotinak atgondolasa

- nem vesz figyelembe bizonyos elvardsokat, egyeepkildk kiiktatasa

- megterhd szerepbl kilépés —pl. ambiciozusirelhagyja az anyaszerepét
- szerepkildk elvarasainak manipulalasa

- szerepelvarasok szituacidinak elkulonitése térioében

- szerepek 0sszeolvasztasa

- szerepalku, kompromisszumkereseés

- racionalizalas- magyarazat keresése

in. Nagy L.: Szocialpszicholdgia 33-38.0

Nemi szerepek és a pszichoszexudlis telks

Nemi szerep: pervaziv szerep

Pszichoszexualis fétlés - Freud
alapja: libidé iranyultsaga kulonbézesttajakra
szakaszok: oralis — andlis — fallikus (Odipaligatencia — genitalis

Nemi fejlédés a tovabbi elméletekben —
- Szocialis tanulaselmélet- megsitések, jutalmazas-bintetések terelnek a filsskgny
viselkedés felé




- Kognitiv elmélet- Iényeg: nemkonstancia (a nelar@6 marad),
nemi séma (filsag-lanysag ,szemuivege” a kultutekeglésének elsajatitasaval)

in. Atkinson: Pszichologia 491-492.0, 118-121.0
Ranschburg: Pszicholdgiai rendellenességeknggikorban 73-80.0

ajanlott irodalmak:
Nguyen Luu Lanh Ahn: A nemek szerepe az iskolakrarviészaros A-kdnyv 118-132.0
Ranschburg Jén Az érzelem és a jellem Iélektan&bol

A targyvesztés fogalma, a valas hatasai a gyermekre

dolgok, éblények elvesztése, amely érzelmileg vagy organéttelemben kdzel allt az
egyénhez, én-jének egy részét képezte (Ranschlilkm)

Targyvesztések stadiumai: 1. sokk, bénultsag
2. targyvesztés tudatositasa- remémyselg, kétségbeesés
3. felépilés- tlinetek enyhilnek, Ujetpdly
Krantzler alapjan: 1. ,miért én?” , 2. ,bark§a. ,eleresztés”, 4. ,6nmegujitas”

Lehetséges hatterei:
Freud: Gyasz és melankdlia- a targyvesztés kovetéaye depresszio,
foként ha ambivalens érzések kapcsolddtak hozza
(negativ érzelentd harag, pozitivbol tntudat —
egyuttesen vezetnek depressziohoz)
Bowlby: a depresszio gyokere az élet korai szakesréb ho-3 év) bekovetk&z
szeparacidban, a Kités elvesztésében van -¢eleges trauma éled Ujja

viselkedéslélektan: nem a targyvesztés érzelme ezgmit,
hanem a kioltas, azaz megsités hianya

A halél és a valas, mint targyvesztés

k6zds vonasuk, hogy

- egy ,fontos felidtt” egyszer csak dinhik, kilép a gyerek életéb

- jellegzetes depresszios tinetekkel reagal (szonevrert, lintudatot érez)

- megjelennek az életkorhoz igazodé kidgnetek is — ingerlékenység, zavartsag,
étvagytalansag, iskolai &tmeneti teljesitményromlas

- az erzések feldolgozasahoz realis, életkorateszked magyarazat is sziikséges

Veszteségek kezelése gyermekkorban

Halal - gyasz

a gyermek gyasza (akarcsak a &f@) az esemény termeészetes, szikséfjszer
kovetkezménye- a felitt kornyezet megfelélviselkedése esetén ezt a gyaszt fontos a
gyermeknek feldolgoznia

sikerességéhez: - halal titkoladsa keruteralbizonytalansag nehezebben kezélhet



- k6z06s bucsu az elveszett személy sirjgabaszolva a felmeréilkérdésekre

A gyasz felfogasa:

-3-5 éves: animista —nem fogadja el, atmeneti étlagk tekinti
(j6, de mikor jon vissza?)

-5-9 éves: perszonifikalo felfogas -megszemeélyssééalal a kaszas, akbé&zemély,
eljon és elvisz (test, alak)

-10 éves kortdl — realisan felfogja a folyamatarmvisszafordithato)

- felnéttként egy misztikus szerepbe forditas, tul a t&sdin — hit, Isten

Valas

megoldandd |élektani feladatok elvalt S#igyermekeinek : (Wallerstein)
h&zassag felbomlasanak tudata
szUubi konfliktusoktél valo fuggetlenités
egyik szub elvesztésének feldolgozasa
harag és onvadlas
el kell fogadni a véglegességét, és le kell mondanijraegyesités vagyarol
emberi kapcsolatok lehgtégének redlis megitélése

biztositani kell a gyerekedt mindketten szeretik, csak egymast nem
tudja, hogy hol és hogyan fognak élni és taldlkegymassal a valas utan

in. Ranschburg: Pszicholdgiai rendellenességeknggiekorban 161-172.0
ajanlott irodalmak: Bognar-Telkes: A valas lélektan
Polcz Alaine: Meghalok én is?



15. tétel:

A beszéd fefildése. A kommunikéacio fogalma, formai, csatornanetakommunikacio. A korlatozott és
kidolgozott kdd jellemé&i. A beszéd és a kommunikacid zavarai: megkésetrdudejtidés, dadogas,
szelektiv mutizmus.

A beszéd fejbdése

alapkérdése: a nyelv elsajatitdsanak képességihydelesziletett emberi sajatossag
(veleszuletett preferencia emberi besaadbkra + szinkronitas)
vagy tanult — kritikus periodusok, utdnzas, hipstéellerérzés folyamatai
(felnstt kommunikacios jellegzetességei a gyermekkel)

a legkorabbi hangadasok jelledfz : - sokaig globalis reakcid része — egészjdbst
- nem szandékot fejez ki, inkabb a kérnyezet talajdezeknek jelentést
siras — ,jeldhangok” szerepe,dgicseélés

gagyogas (4-5 ho)
alapja: jaték, bnmaga utanzasa, gyakorolja haisjkeépességeit, artikulacidjat
minden hangot kiprébal, amit hangkészerve létre tud hozni
majd amit a kdrnyezetben nem hall, kiesnekiilss mintahoz igazodik
kb 1. év: ,a sz6 kiszabadul az ingeregyuté#sb

elss szavak jelleméd : egyszavas mondatok, szomondatok = holoflasztbeszéd

- Vagyat, Ohajt fejeznek ki - érzelmi érintettség

- kérnyezetben talalhatd, manipulalhat6 targyaknaatkoznak

- jelzék, hatarozok

- szocidlis- személyes helyzetek, valtozast kitegzemeényekkel kapcsolatosak
egyedi szavak, jellegzetes tévesztések
.pbeszédcselekvések”

1,5 év: szokincsrobbanas
1,5-2,5 év: kétszavas mondatok= tavirati beszéd
2-3 év: a kisgyermekkori beszéd jellednz
kijelentések helyzetekhez Kdinek, egy élményre kozvetlenll vonatkoznak
kiemelés indulati szineZet
ragozatlan szavakat hasznélef
hosszabb szavakat roviditi + 6sszevonja
cselekvés segitségével szavakat altalanosit
onkényes jelentésadas- szamara még ismeretleimétien szavaknak is

in. Mérei-Binét: Gyermeklélektan 47-55.0
Atkinson: Pszichologia 347-353.0

A kommunikécié fogalma, formai, csatornai

sz0: communis= k6z6s — pl. az a jelrendszer, mehyetiketten ismernek
alapja reflexes — allatok kommunikéaciéja : méheicta csimpanzok jelbeszéde
ember- digitélis jelrendszer jellehz



feltételei: add/ kddold — védekodold — csatorna — kéd — kontextus - valdsag
a szerepek kolcsondsen valtogatodnak , dinamikaisanyu folyamat

kommunikacio fejpdési alapja: csecsénmianyallapota — rossz kdzeérzet - siras
édesanya jelentést tulajdonit, értelmezeagal - ez pedig jelzés a baba szamara
tipizalasok: verbalis — nem verbalis
kozvetlen — kozvetett
egyiranyu - kétiranyu

térvényszeiseégei:  szikségsiseg
pszicholbgiai sziikséglet
reciprocitas-viszonossag
tobbcsatornas
tobbszini- tartalmi és viszonyszint
tagolt
promotiv jelleg

Csatornai :
1. Verbalis kommunikacio
szintjei: beszédhangok szavak (képik, ragok is)— szoszerkezetek mondatok

kapcsolddo elméletek: Vigotszkij: a gondolkodabetss beszéd
Chomsky: generativ nyelv-elmélet- nyelvtani szgbliélelsajatitdsa is 6roklott
ez alapjan véges szamu szobdl végtelen szamuanfiztety
mondatok felszini és mély szerkezete elkulondthet
Whorf: Nyelvi relativitds elmélete —a nyelv hatazza meg a gondolkodast
nyelvhasznalati killonbségek oka
a kulénbo6# kulturdak mas megismerési folyamataiban rejlik

kongruencia a verbalis és nem verbalis csatornaktké hitelesség

2. Nem verbalis kommunikacio :
szavakon kivili egyéb jelzésmodok hasznalata
filogenetikailagosibb a szavak szintjénél
funkcioi: - érzelemkifejezés,
- én megjelenitése,
- atarsas viszony kifejezése és kapcsolat@itése,
- attitidok kommunikacidja,
- csatorna-elleirzés
maskepp: - érzelemkifejezés, - illusztrativ funkeiézabalyozo funkcio,
- csoporthoz, kozosséghez tartozas kifejezémdaptald funkcid

a nem verbalis kommunikacio kifejezési formai:
vokalis
mimika- vizualis egyensuly elve, intimitas-egyelysgimélet
mozgas- érintés, gesztusok, testtartas
tér- proxemika —
Hall: bizalmi-intim, személyes, tarsas-koltativ, nyilvanos zénak
kulturdlis jelek



Metakommunikacio

= kozlés a kozlést, informéacio az informaciordl, kommunikécié a komnikaciordl
viszonyt fejez ki és jel6l-szabalyoz-nisit a befogadohoz, a kézolt tartalomhoz,
a szituaciéhoz kapcsolédbéan
direkt kozléseket szinezi, elmélyiti, az embemtkezésben kifejézfunkciot tolt be

meta- kifejezés arra is utal, hogy a folyamata meatos, spontan
nem azonos a nemverbdalis csatornakkal,
de azok dorien metakommunikativ jelzéseket hordoznak

in. Nagy L.: Szocialpszicholégia 51-62.0
Forgécs Jozsef: A tarsas érintkezés pszichologZal97.0
ajanlott irodalmak:
Buda Béla : Empatia... a beleélés Iélektana, Ego&@dBt, 1993.
Buda Béla: Kommunikacié az osztalyban... in. Mésgakekbnyv, 17-26.0
Paskuné Kiss Judit: Kommunikaciofejlesztés a éaniiran,
in. Mészaros A-kbnyv, 409-418.0
Tringer L&szl6: A gyogyitd beszélgetés

A korlatozott és kidolgozott kod jellem@i

a tételrész Iényege Bernstein vizsgalatait és arettményeit fedi le
in. Nagy L.: Szocialpszicholégia 58-59.0

A beszéd és a kommunikacid zavarai: megkésett bedfeil 6dés, dadogas, szelektiv
mutizmus

a gyermek dlbb tanul meg kommunikalni, mint beszélni
beszédfefidés legbbb szakaszai: 1. bélsiyelv, 2. receptiv nyelv, 3. expressziv nyelv

Megkésett beszédféfiés: 3 éves kora utan nem alkot 2 szavas mondatoka
0sszefugghet: hallascstkkenés, hallasi figyelenaraawmozgasfejletlenség,
akar értelmi fogyatékossaggal

Dadogés: ténusos-clonusos, primer-szekunder

okai lehetnek: - szgjat ért sérulékef a beszedtanulas idején

- elszakadasi trauma, anya-gyermek kapcsolatzavdolytonossaggal van probléméja
Klaniczay Séara: ,megkapaszkodas” nehézsége

- agressziv késztetések problémdja, visszafojtitt d

- andlis probléma — pl. szorulas, visszatartasneth — visszafojt alul + felll is

Szelektiv mutizmus: ,helyhez kotott hallbnémasd&gaiischburg, 118.0)
lanyoknal joval gyakoribb,
neurotikus viselkedésforma, célja a szorongasieli&dekezés

in. Ranschburg: Pszicholdgiai rendellenességeknggiekorban 111-119.0
ajanlott irodalom: Klaniczay Sara: A gyermekkorddgasrol

* * *



16. tétel:

A személyiség fogalma, tipustanok és vonaselmél&gyén és csoport. A csoportdinamikai folyamatok
jellemzése. A csoport alakuldsanak folyamata. Swnetria. Csoportkohézid, csoportnorma,
csoportnyomas, csoportdontés, konformizmus.

A személyiség fogalma, tipustanok és vonaselméletek

Személyiség: ,az egyedi ember” (Séra, 210.0)

»,azZ egyén gondolatainak, érzéseinek és viselkee&sgyyedi és jellegzetes mintazata,
mely az egyénre jellendz személyes kapcsolatot eredményez fizikai és dérsa
koérnyezetével” (Atkinson, 481.0)

Tipustanok:
alapja- az egyének egymastol gsegileg kulonbda tipusokba sorolhatok be

- Hippokratész-Galenosz-féle temperamentum-tipusekmerseklet alapjan tipizal
(melankolikus, flegmatikus, kolerikus, szangvirsku

- Sheldon : testalkat alapjan (endomorf, ektonmmagzomorf)

- Kretschmer: testalkatra épitve megbetegedésieknaiit is azonositja
(atletikus, piknikus, aszténias)

- Pavlov : idegrendszer izgalmi és annak gatlasésatsolatos fikodése alapjan
(élenk, féktelen, nyugodt, gyenge)

Vonaselméletek:
alapja- a személyiség allando (invarians) és valfearians) vonasok egyuttese
allando vonasok leh&té teszik, hogy az ember a valtozo helyzetek elené
nagyjabol hasonlé médon viselkedjen, egytttestktilla karaktert
valtozo vonasok a féjtiés kovetkeztében alakulnak ki, kilonbdelyzetekben
eltén viselkedésben nyilvanulnak meg
- Jung : extrovertalt - introvertalt
- Eysenck : extroverzid — introverzié — neurotisita
- Big Five: nyitottsag — extroverzio — lelkiismegstség — neuroticitas - baratsagossag

in. Séra: Altalanos pszicholégia 212-219.0
Atkinson: Pszichol6gia 481-483.0

Egyén és csoport. A csoportdinamikai folyamatok jéémzése

Csoport fogalma, jelensége

emberi kapcsolatok alapmodellje: az én csak a miékikiojaban létezik
de a csoport nem egyérdz egyének 0sszességével — hanem ,dinamikus egész”
minden csoporttipus k6zos jellegzetessége: ,mifaleg”

az egyén szempontjabol a csoporttagsag kritérigsaport tagjanak érezze magat
miért akarunk csoporttagok lenni :

- szukségleteket elégit ki- pl. biztonsagigényatialva tartozas vagya

- segit elérni célokat, amit egyedil nem lehetséges



- tudast, informécioét ad
- hozzéasegit pozitiv szocialis identitashoz — éeképsiti

A csoport pszicholégiai jellendz :

létrejottének feltétele: tartdés + folyamatos egdwiitt
célja van, amit egyedul nem lehet csinalni
a cél meghatarozza a csopoitkddését, funkcioit
- Cél + funkci6 dsszekapcsoldédik - ez hozzaelétstruktirat

szerepek = ,a személyek altal elfoglalt szociébgusz”
a szerepek lehetnek feladatorientaltak és kapcsmataltak
szerepeket a személyek dnként vallaljak (bohéc.améster szerep),
vagy a csoport osztja rajukifbak szerep — projekcio altal)

csoportnorma = explicit vagy implicit (irott-iratlaszabalyok, melyeket a csoport alakit
ki, ezek kotelegen befolyasoljak a csoporttagok viselkedését
a csoporton belul kialakult, mindenki altal elfogédés kdvetett megallapodasok,
kollektiv elvarasok, kévetelmények
normak kialakitasanak modja lehet: - a véhettarozza meg
- a csoport étorténete adja meg
- korabbi csoporthelyzeteiédepitik be a tagok

csoportkohézié =
csoport 6sszetartderérzelmi tobblet, mely az egylttes éiményi@kaplalkozik
tipusai: személykdzi kohézié- feladat alapu kohézio
jo csoportniikddéshez mind a kétféle kohézidé magas legyen aociam

a csoport vonzerejét és b&lssszetartasat névelheti:

- az ebfeszités meérteke, melyet a csoportba tartozasHtettkenni
- k6z06s ellenség léte

- a csoport nagysaga

- kellemes kozos tevékenységek, élmények

struktura = tarsas szerkezet, mely fokozatosatéjiva a csoporton belili
kommunikéacid, interakciok eredményeként valo kafatst alakulasabol
kialakulnak szerepek, kivalasztédnak vékeszorosabb-lazabb érzelmi szalak
a tarsas szerkezet kétféle lehet:
felszini (formdlis) és rejtett (vonzalmi kapcsolat@atarozzak meg) struktdra

A csoportok tipusai :

- létszamuk alapjan kiscsoport, nagycsoport, to(mag. 3-4-5 )

- a csoporttagok érintkezésének gyakorisaga alapjditleges- masodlagos csoport
- a kialakulas kortulményei alapjan: formalis-infaims csoport

Specialis csoport: vonatkoztatasi csoport

az a csoport, melyeket az egyen keretként hasmmdh@a €s masok megitélésehez,
amelyekhez kapcsolddni igyekszik szeretne tagjakdi vhatassal van ra

foleg serdibkorban kap kiemelt szerepet




funkcidi: * 6sszehasonlitasi funkcio= tampontot achelyhez mérheti magat az egyén
* normativ funkcié= normakat, elvarasokat asirglsokat kozvetit tagjai
szamara, s jutalmazassal-buntetéssel veszi rdokabgz igazodasra

csoportnyomas, csoportdéntés
szél$ségesedés - egyének kockazatvallalobbak, ha csaggként vannak jelen
= csoportpolarizacio jelenségkore

csoportdontés: az egyéni vélemeények Utkdztetéskenegmeyeként sziletik meg,
alapulhat:

-tbbbségi egyetértésen (csoportnyomas egy legaliaibzata)

-konszenzuson (sikerll olyan végkovetkeztetésnetédie jutni, amit mindenki elfogad
a csoportban)

Csoportkozi kapcsolatok

a “mi” azt is jelenti, hogy létezneléK” is- akik valamilyen szempontbdl kilonbdznek
mindez ellenségeskedés alapja

lehetséges magyarazatai - a csoportkdzi ellensédésKorrasai:

- tomeglélektani megkdzelités — témeg hatasa

- “eloitéletes személyiség'—@téletes gondolkodas, tapasztalatok rossz feldélgmz

- versengés kovetkezménye (adott csoportokon hdadtiézio o, kozottik ellentét)

- csoporttudat- elegefich sajat csoport tagjaként azonositani egyéni bedyz

- alarendelt status és viszonylagos megfosztottsag

A csoport alakulasanak folyamata

Tuckman: alakulas - viharzas - normazas iikddés
ha 0j csoporttag érkezik, vagy a vézetmegy, Ujra kezsbnek ezek a szakaszok, Ujra
egyensulyt kell talalni

in. Nagy L.: Szocialpszichol6gia 151-162.0
Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszichol08ifa336.0

ajanlott irodalmak:
Szab0 Eva: A csoport féfiésének és itkodésének alapmechanizmusai,
in. Mészaros A-konyv 164-180.0
Mészaros Aranka: Az osztaly csoportszerkezete @&kdwaysaga,
in. Mészaros A-konyv 386-408.0

Szociometria
a csoportstruktura feltérképezésengkszkoze

Moreno: csoporton bellli vonzalmi kapcsolatok mérészolgal —
.k0z0sségek rejtett hal6zata”
kolcsonds rokonszenvi valasztasok alapjan szoaiogt rajzol fel
témai: egyuttélés, egyutt dolgozas, egyittes sarkd



Mérei Ferenc fejlesztette tovabb: tdbbszempontaisnmetria - teriletei:
a. vonzalmi kapcsolatok (=rokonszenvi + k6z6ssegk€iok)
b. funkcidvalasztasok is (=képesség + néissey)

értékelése
- kblcsbnosségi tablazat = ki kit valaszt a rokemsz kérdésekben gy, hogy ugyanaz a
szemely viszont is valaszifa (mindegy, hogy hanyszor) - szociogram alapja
- gyakorisagi tdbldzat = adott kérdésben milyerkggmvalasztottak az adott személyt
ez alapjan megismerléetsoport légkdre és fejlettsége

szociogramd 0sszetedi:
diad vagy parkapcsolat, lancalakzat, csillag vagygk, zart alakzat

szociometria alkalmazasa informaciot ad pl. kkezt jellegzetességekben
- informacidaramlas jellendz a csoportban

- alcsoportok rendszere, tarsas alakzatok

- csoport fejpdési szintjenek meghatarozasa

- csoporton belll a néps#seget mi hatarozza meg

- csoportvezetés stilusa-jellege milyen

in. Nagy L.: Szocialpszichol6gia 162-163.0
ajanlott irodalom:

Mérei Ferenc: Kozosségek rejtett haldézata, Tomeghonikacidés Kutatokp, Budapest, 1998.
Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszicholog#pa238.0

Csoportkohézid, csoportnorma, csoportnyomas, csopmiontés, konformizmus

az egyes fogalmak magyarazatait lagadésb

Konformizmus :

egy személy viselkedésének, vagy véleményének olglinzdsa, mely egy egyéht
vagy csoporttdl szarmazo valodi, vagy velt nyom@sekkeztében alakul ki

alapveb vizsgéalata: Asch- vonalhosszlUsagok megitélése

befolyasolja a konformitas megjelenését pl. véleyp&regyontdisége,
csoportnagysag, 0sszetétele, egyéni motivacio

in. Nagy L.: Szocialpszicholdgia 137-140.0
Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszicholog#a305.0
Aronson: A tarsas lény 53-85.0



17. tétel:

A humanisztikus pszichologiai irdnyzat személyisffighdsa. Gordon: Tanéri Hatékonysag Tréning. Az
eredményes kommunikacié gatjai. A hatékony tana@k-diommunikacié. A konfliktusok fogalma,
tipusai, a konfliktusmegoldé stratégidk jellemzése.

A humanisztikus pszicholdgiai irAnyzat személyiségffogasa

Humanisztikus Pszichol6giai Tarsasag (1962) - redgpelv:

1. érdekbdés kozéppontjadban az élményeketéasgemely all

2. vizsgalddas efslleges témai az emberi valasztas, a kreativitéaz émmegvalositas

3. kutatasi probléemak megvalasztasakor a jelefigsgaek meg kell ékznie az
objektivitast- pszicholdgiai kutatdsokat tul gyakrea rendelkezésre allé
modszerek hatarozzak meg

4. a személy méltosaga a lélglh érték, az emberek alapéen jok,
pszicholbgia célja az emberek megértése, nem pesiikedésik érejelzése
vagy kontrollalasa

f6 alakjai: Gordon, Rogers, Maslow(1. tétel)

mindebldl a pedagdgiara vonatkoztatva kulcsfontossagu:

bizalom a masik fél képességeiben-
ezek altab sajat maga ratalal a jelenlegi nehézsébkivezet utra,
képes a kibontakozasra - ,fajesi modell”
ehhez: pedagogus-gyermek kapcsolat nem lehet lgidefidlelt,
hanem egymas mellett, kdlcsénos elfogadas jelleenezz

pedagogus személye: facilitator- feltételek megieeése az 6sztbnzéshez alapvet
szabalyokat sem a pedagdgus hozza, hanem koztemrdaak meg roluk
(betartani is kbnnyebb igy)
lényeqg: vagy megalapozasa a tanulas irant, tarmus@skeri 1€égkor
ehhez: feltétel nélkili elfogadas, empatia, kongoiee

ajanlott irodalom: Késané Ormai Vera: Mit Gizen @Gmor a pedagogusoknak?,
in. Mészaros A-kényv 419-429.0
Gordon: T.E.T. A tanéri hatékonyséag fejlesztése

személyiségképe:

~en’-rél vagy ,self’-rél beszélnek = ,redlis én”, ,észlelt én”
mi vagyok én és mire vagyok képes
szerepe:
a vilag észlelésének alapja- hisz az énfogalom éneseervezzik és éertékeljuk
tapasztalatainkat
mindez alapjan cél: az énképpel 6sszeegyezteth@tion viselkedni

jol alkalmazkodd személy énfogalma 6sszhangbardgfen gondolataival,
élményeivel, viselkedésével is



valos én és idedlis én formaldsaval, egyméashozwstdnyaval is foglalkoznak-
optimalis tavolsag: sem nem tual kicsi, sem tulynag

fejlédési, vagy névekedési modell — pozitiv emberkdpneto:
az ember alapvéen j6, fejpdésre és dnmegvaldsitasra torekszik,
igy valtozasra képes, amely valtozasban aktivepeevan

in. Atkinson 505-510.0

Gordon: Tanari Hatékonysag Tréning

alapkérdés: hogyan tudnak a sikiés pedagdgusok eredményesebben foglalkozni a
gyerekek érzelmi problémaival ugy, hogy mindeidkigrezze magat, érzelmileg
meleg,6szinte kommunikacio j6jjon létre

cél: humanista alapértékek kozvetitése

alapelv: a gyerekek azoktol a tanaroktol tanulregjtdbbet, akiket szeretnek
magasabb szifitempatidval é tanérok: tébb reakciot ad gyerekek érzelmeire,
tébbet beszélget vellk, tdbbszor dicsér, tobbetohgog, kongruens,
a gyerekek sziikségleteire épit

tanar — diadk kapcsolat akkor j6, ha megtalalhatinbe
nyiltsag, atlathatosaggzinteség egymassal)
torédés (mindketten tudjak, hogy a masik érté&sli
egymastol vald kolcsonos flggés (az egyoldall faégeleszemben)
az elkulénilés (hagyjak a masikat &ejhi, egyéniségét kifejleszteni)
igények kdlcsonos kielégitése (nem a masik rovasara

a diakok viselkedése elfogadhatoé és elfogadhattgléietekre oszthato
az elfogaddbb tanarok a diakok tobb viselkedésmdalidjak elfogadhaténak
elutasito tipusu tanarok szamara tébb az elfogatlhattartomany
ezzel akaratlanul is gatoljdk a tanitasi-tanuskenységet

Az eredményes kommunikacio gatjai

alapkérdés: ,kié a probléma?” — sajat (pedagdgusgy a masike (gyermeké)
ha a gyermeké — akkor killondsen nem segit, hadaéssorompdkat alkalmaz :
. parancsolas, utasitas, iranyitas

. figyelmeztetés, fenyegetés

. prédikalas, megleckéztetés, ,kellene” és ,jadaimke ha”

. tanacsok, javaslatok, vagy megoldasok ajanlasa

. tanitas, kioktatas, logikus érvelés

. biralat, kritizalas, helytelenités, hibaztatas

. szidas, megbélyegzés, cimkézés

. értelmezés, elemzés, megéllapitas

. dicséret, egyetértés, pozitiv értékelés

10. biztatas, rokonszenv, vigasztalas, tAmogatas

11. kérdezgetés, vallatas, kikérdezés, keresztkékdé

12. visszavonulas, kizokkentés, gunyolddas, huratész figyelemelterelés

O©CO~NOUITEAWNPEF



A hatékony tanar — didk kommunikacié

.elfogadas nyelve” arra 0sztonzi a gondokkal kusisko hogy figyelmet kap, s
beszéljen tovabb arrdl, ami bantja- ig§selgitve a katarzist és érzései enyhilését
onelfogadast és tarsak elfogadasat is megalapozza
kifejezési lehdiségei :
~erté figyelem”
passziv hallgatas
hatasos megésits reagalasok- ,biccefik”, ,ajtonyitogatok”
aktiv hallgatas
énkozlés, En-lizenet

pl. diak: Tényleg hamarosan irunk egy dolgozatot?
tanar visszajelzése: Izgulsz amiatt, hogydrasan dolgozatot irunk

irodalmak: Gordon: T.E.T. A tanari hatékonysagdsgtése
Késané Ormai Vera: Mit iizen Gordon a pedagogualdk in. Mészaros A-kdnyv 419-429.0
Tringer Laszl6: A gyogyitd beszélgetés

A konfliktusok fogalma, tipusai, a konfliktusmegold) stratégiak jellemzése

fogalma Osszeltkozésre utal — dedidgist segit tényed is (Erikson ,krizisei”)

tipusai: - intrapszichés
- interperszondlis — strukturalis, érdek-, értéiszony-, informaciéhoz jutassal
kapcsolatos konfliktusok (Deutsch alapjan)
- tarsadalmi konfl
konfliktusmegoldo stratégiak :
gyoztes-vesztes, alkalmazkodd, elkériiompromisszumkerésstratégiak

in. Nagy L.: Szocialpszichol6gia 147-150.0

ajanlott irodalmak:
Horvath-Szabé Katalin: Az iskolai konfliktusokrah, Mészaros A-kdnyv 264-286.0
Bagdy Enéke, Telkes Jozsef: Személyiségfejlésmodszerek az iskolaban
Jamie Walker: Feszlltségoldas az iskolaban

Gordon szerint konfliktushelyzetben

Tegyik Ne tegylk
Ugy intézziik, hogy a felek egymassal beszéljenek Ne engedjik, hogy rajtunk keresztll
egessenek egymasnak
Egymas felé forduljanak Ne a pedagofgls forduljanak
Kezdjiink ,hivogatékkal”: Mi is itt a probléma Ne kérdezzik: Miért ctok ilyet?
Erts figyelemmel prébaljuk csillapitani az indulatokat Ne vegyik at a problémat, n
,€Z nagyon bant téged” itélkezzlink (,ezt neml&#lvolna”)
Ha azt akarjak, mi tegyiink igazsagot, Ne kényszeritsiket semmire, ne biintessiink

kitér6 én-tizenet kellene (,Nem szeretnék allast foglaini”
Hagyjuk, hogysk maguk jojjenek ra a megoldasra Ne oldjuk meg a problémat helyettiik




